
Veiledning for bruk el- og hybrid bil
parkering i appen; Bil i Oslo

Starte og stoppe lading

Denne veiledningen er utarbeidet for å vise

hvordan Bil i Oslo-appen kan benyttes for å

starte og stoppe ladestolper. Samtidig som

man registrerer og betaler for

parkeringstiden.


Veiledningen forutsetter at man har

registrert og logget inn med en bruker i

appen.
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Finne ladeplass

Ladelokasjoner som er tilgjengelige i Bil i 
Oslo vises med en blå «pin» i kartet.



Du finner en ladestolpe ved å enten�
� Søke på ladestolpe nummeret i 

søkefeltet øverst i kartet



elle�
� Filtrere etter «ladeparkering» for å få 

frem blå «pin’s» i kartet hvor du kan 
parkere og lade�

� Trykk på denne for å få informasjon om 
lokasjonen


� Trykk «Parker og velg ladestolpe her» 
for å gå videre.
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Start ladeøkt og parkering

På denne siden skal følgende ting velges�
� Betalingsmåte (kort, eventuelt 

betalingsautomat�
� Kjøretøy (kun ladbarekjøretøy kan 

benyttes�
� Valg av ladestolpe



Maksimal tillatt parkeringstid og prisen 
for dette beregnes automatisk.



Du kan avslutte økten når som helst før 
maksimal tid har utløpt. 

Side 3  av 7

Velge ladestolpe

� Velg ladestolpen som korresponderer med stolpen 
du ønsker å lade p�

� Du kan søke på ladestolpe nr fra kartet (se side 2�
� Fra denne siden kan du også melde feil på 

ladestolper. 



Umiddelbar bistand?  
Ring vaktsentralen 23 48 21 00
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Husk å bekrefte 

Etter å ha trykket «Start 

ladeøkt og parkering» må du 

bekrefte økten for å starte. 

Dette er en sikkerhet for at du 

ikke skal starte økter uvitende. 



Starte parkering og ladeøkt

Etter å ha trykket «Start ladeøkt og parkering» 
og bekreftet, vil ladestasjonen åpnes for å 
plugge inn ladekabelen. De ulike ladestolpene 
har noe forskjellig flyt. 

I noen til feller tar det lang tid før 
kommunikasjonen mellom ladestolpen og appen 
er ferdig. I verste fall kan det ta ett par minutter.

Mennekes

�� Plugg ladekabel i bile�

�� Åpne stolpen via appe�

�� Plugg ladekabelen i stolpen når det hvite 

timeglasset på stolpen blinker

Schneider

�� Plugg ladekabelen i bile�

�� Start stolpen via appe�

�� Trykk på den grønne knappen på stolpen når denne 

blinke�

�� Plugg ladekabelen i stolpen

Ensto

�� Plugg ladekabelen i bile�

�� Start stolpen via appe�

�� Når lyset på stolpen skifter farge, plugg 

ladekabelen i stolpen
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Akti ladeøkt og parkering

Når d har en aktiv ladeøkt og parkering. Du ser 
hvor ge du kan stå parkert, prisinformasjon 
og hv en stolpe du bruker, samt kjøretøy og 
betal smetode. 



Her h  du følgende muligheter�
� St pe ladeøkten og parkeringe�
� Få eibeskrivelse til parkert kjøretøy i ønsket 

ka  applikasjo�
� G tilbake til kartet i Bil i Oslo for å 

pl legge neste parkering



Du ka avslutte økten når som helst før 
maks al tid har utløpt. 

Avs tte ladeøkt og parkeringen

Når d skal avslutte parkering fra appen må 
hand gen bekreftes – trykk OK. Selve 
parke ngen (det du betaler for) vil avsluttes 
umid lbart.



I tilfe r hvor ladingen blir avsluttet fra f.eks. 
bilen ler bilens app, vil parkeringen i Bil i Oslo 
også sluttes automatisk – Vi anbefaler dog å 
avslu
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 lading og parkering fra Bil i Oslo appen.
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Når du skal avslutte parkering fra appen må 
handlingen bekreftes - trykk OK. Selve 
parkeringen (det du betaler for) vil avsluttes
umiddelbart. 



Oppsummering

Appen vil vise en oppsummering av
parkeringen.

Kvitteringen for parkering vil vises under «Min 
Side» - «Kvitteringer», så fort 
betalingstransaksjonen er utført (ca2min)
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