Oslo kommune
Byradsavdeling for naring og eierskap

Se liste

Dato: 23.04.2018

Deres ref: Var ref (saksnr): Saksbeh: Arkivkode:
201703598-26 Kristin Anderssen, 90099581 944

REFERAT FRA MZTET DEN 12.01.2018 | KONTAKTFORUM FOR SAMARBEID
MELLOM RESTAURANT, UTELIVSNARINGEN OG OSLO KOMMUNE

Tidspunkt:
12.01.2018 Kkl. 12:00-13:30, i 9 etasje Olav Vs gate 4.

Tilstede:

Kjetil Lund — byrad for nzring og eierskap
Gunnhild Haugen — Neeringsetaten

Ingvild E. Stehl - NHO Reiseliv Oslo og Akershus
Helene Skjenneberg - Umoe Restaurants

Jon Anders Henriksen - Oslo Handelstands Forening
Jens Thorgaard - REKOM

Nevzat Arikan - Rodelgkka Invest

Ola Sminth — Simonsen - UTEN (Jaeger)

Eivind Brox - UTEN (BIa)

Erk Potur - HIMKOK/Kraka

Bettina Thorvik — byradssekretaer — byradsavdeling for naering og eierskap
Ninja Sandemose - byradsavdeling for naring og eierskap

Eline Molberg - byradsavdeling for naering og eierskap

Kristin Anderssen - byradsavdeling for naering og eierskap (referent)

Ingjerd Seelid Gilhus, naeringspolitisk fagsjef i NHO Reiseliv
Bo Vivike, nestleder i NHO Reiselivs regionale styre i Oslo og Akershus

Sak 1 Godkjenning av dagsorden
Dagsorden ble godkjent.
Sak 2 Byraden gnsket velkommen og forumets deltagere ga en kort introduksjon.
Byrad Kjetil Lund innledet med & understreke at han som ny naringsbyrad gnsket a

fortsette kontaktforumet. Det er viktig med en god dialog mellom naringen og
kommunen.

Byradsavdeling for neringog  Postadresse:
eierskap
Réadhuset, 0037 Oslo

E-post: postmottak@byr.oslo.kommune.no
Org.nr.: 997703634



Sak 3 Orientering om Apningstidsforskriften
Oslo kommune orienterte om at arbeidet med byradssaken er i sluttfasen og at det ikke
er store endringer fra utkastet som var pa hering.

Sak 4 Orientering om hurtigarbeidende gruppe om Salutt-kurs
| forbindelse med innfaringen av obligatoriske kurs, avholdt representanter fra
byradsavdelingen, bransje og Neringsetaten to mater, der innspill fra bransjen ble
diskutert.

Malene med det obligatoriske kurset:
e Bidratil en trygg hovedstad med serigs drift av utestedene
o (ke kompetansen til ansatte i utelivet

e Lare ansatte & handtere vanskelige og risikofylte situasjoner som alkoholbruk
kan lede til

e Heve prestisjen til yrkene i utelivet
o Yitterlige forbedre samarbeidet mellom offentlige myndigheter og
utelivsnaeringen
Innholdet i kurset:
e Workshop med bransjens utfordringer
¢ Rus alkohol/narkotika
e Alkoholloven
o Konflikthandtering (tilpasset etter innspill fra bransjerepresentantene)

For & motta kursbevis ma man delta pa hele kurset og besta prgven. De som allerede har
gjennomfart SALUTT-kurs og bestatt preven i perioden 2012-2017 trenger ikke a
avlegge kurset pa nytt.

Neringsetaten skal tilby kurs pa norsk og engelsk. Kursene foregar hovedsakelig pa
dagtid, men det blir ogsa en mulighet for kveldskurs.

Hver deltager melder seg pa individuelt, og kursavgiften er 500 kroner. Det er 1 000 kr
billigere enn mange andre byer. Neeringsetaten fikk gkt bevillingen for a dekke 2/3 av
utgiftene. (se vedlegg 1).

Sak 5 Kontantfri by. Innledning v/INHO Reiseliv og Bar-gruppen.
NHO Reiseliv mener at bedrifter skal ha mulighet til & si nei til kontanter som
betalingsmiddel, pa samme mate som de kan velge a si nei til kort.

| dag er en bedrift pliktet til & ta imot kontanter, men kan velge om den vil ta i mot
elektronisk betaling. Mer enn 8 av 10 nordmenn bruker bare (eller mest) kort nar de
betaler, og tallet er gkende.

NHO Reiseliv mener de er flere grunner til at bedrifter ma kunne si nei til kontanter:
1. Feerre kontanter vil bidra til & redusere svart omsetning. Ved a redusere den svarte
omsetningen vil staten fa gkte skatte- og avgiftsinntekter.



Sak 6

Sak 7

Sak 8

2. Ferre kontanter vil gi gkt trygghet for de ansatte. Av de som handterer kontanter,
svarer en av fem at de har fglt seg utrygg i jobben pa grunn av kontanthandtering
eller oppbevaring av kontanter.

3. Ferre kontanter vil forenkle hverdagen for bedriftene. Det vil innebare mindre
administrasjon gjennom kasseoppgjer, veksling og lignende.

Det var fa motargumenter til innlegget. Da det ikke var et sparsmal om kontantfrihet
som sadan, men at en restaurant eller utested kan velge bare a akseptere Kkort.

Kommunen vil se naermere pa om det er aktuelt for Oslo & sgke om 4 bli en
pilotkommune.

Narkotikabruk i utelivet. Uteliv mot narkotika (UTEN) informerer.

Med stiftelsen av UTEN, har deler av den serigse bransjen gitt klart signal om at de
gnsker & samles rundt oppgaven med a bedre anti-narkotika arbeidet i utelivet i Oslo.
Det er en del utfordringer som ma lgses for at reelt arbeid kan komme i gang.

Kommunen kan bidra til dialog med politi, aktuelle personer fra kommunen, samt
organisasjonene. De som gnsker & se nermere pa dette kan sende mail til
kristin.anderssen@Dbyr.oslo.kommune.no

Bevillingsperioden og midlertidige serveringsbevillinger - Oslo Handelsstands forening
informerer. (se vedlegg 2)

Bransjen vil involveres i diskusjon rundt fornyelsen. I tillegg ble det papekt at steder
ikke ber fa fornyet bevilling kort tid far utlap.

Informasjonen ble tatt til orientering.

Saksbehandlingstid for sgknader. Neringsetaten redegjar.

Loven har sakshehandlingsfrist pa 60 dager for serveringsbevillinger og inntil 4 mnd.
for salg- og skjenkesgknader. Bystyret i budsjettet har vedtatt at 90 % salgs- og
skjenkesgknader skal behandles innen 90 dager.

Resultat:

91 % av sgknadene er behandlet innenfor maltallet pa 90 dager. Etaten har arbeidet
malrettet med & redusere saksbehandlingstiden og har forbedret interne rutiner for &
effektivisere saksbehandlingen. Det er store forskjeller pa sakenes kompleksitet og
utfordringer. For a kunne foreta korrekt vandelsvurdering i komplekse enkeltsaker ma
det foretas grundige undersgkelser. Sakene er tidkrevende og forutsetter et godt
samarbeid med andre offentlige myndigheter. En grundig utredning og vurdering bidrar
blant annet til & forhindre arbeidslivskriminalitet.

Sakshehandlingstiden styres av lover og politiske faringer, seknadene ma pa hering til
politi, skatt, kemner og bydelene.

Digitalisering:


mailto:kristin.anderssen@byr.oslo.kommune.no

Det er utviklet digitale sgknader og bruk av felleskomponenter for eksempel
organisasjonsnummer i Brgnngysundsregisteret. Det utvikles heldigitale hgringer pa
nasjonalt niva — i SKATE samarbeidet. Utvikling av Min side — som gjar
korrespondanse med kommunen digital (ikke status, hgringssvar etc. ).

Fornyelsen (hvert fjerde ar):

Ny alkoholpolitisk handlingsplan ma vedtas av nyvalgt bystyre, far vedtak kan fattes.
Det skal bli bedre informasjon til de som far innvilget for ny periode. Prosessene
gjennomgas for a se hva som kan gjeres bedre. Etaten har stor forstaelse for at man
gnsker avklaring sa raskt som mulig. Digital varsling har man for omsetningsoppgaver.
For eksempel «Vi har ikke glemt deg, saken er under behandling»

Oslo kommune ma avgjere om man skal opprettholde fornyelse hvert fjerde ar.
Lovendring apner for at kommunene kan utarbeide egne kriterier for om
bevillingshaverne ma sgke hvert fjerde ar eller ei.

Det skal utarbeides kriterier for vurdering om kommunen skal gjennomfgre en fornyelse
hvert fjerde ar. Nar dette arbeidet starter vil forumet bli involvert.

Sak 9 Mgteplan 2018.
Det ble enighet om mater 3-4 ganger i aret og at det avholdes nytt mgte rundt paske.
Nytt mgte avholdes: 9. mai kl. 12.00 -13.30 med lett lunsj. Frist for innspill er 25.
april, til kristin.anderssen@byr.oslo.kommune.no

Med hilsen

Eli Vorkinn Jan Fredrik Lockert

kommunaldirektar naeringssjef

Godkjent elektronisk

Vedlegg: 1. Oppsummerings Hurtigarbeidende gruppe SALUT Tkurs09.01.2018

2. Diskusjonsskriv - til Oslo kommunes serveringsgruppe primo januar 2018 - fra OHF

Mottakere:

stine@cafemono.no
jens.thorgaard@rekomgroup.com
erkpotur@gmail.co
nevzatarikanl@gmail.com
runar@trobbelskyter.no
j-vard@online.no
hilde@rockefeller.no
helene.skjenneberg@umoerestaurants.com
birgit.tandberg@fellesforbundet.no
kristian.mork@fellesforbundet.org
jonanders@ohf.no
ingvild.eriksen.stehl@nho.no



olanskii@jaegeroslo.no
eyvind@blaaoslo.no
oslovaktservice@gmail.com
Tore.berg@virke.no
Line.endresen.normann@virke.no

Gunnhild.haugen@nae.oslo.kommune.no



