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Lederens beretning

| 2024 la vi grunnlaget for en mer effektiv saksbehand-
ling, fattet 5482 vedtak i byggesaker og sendte 38
planer til politisk behandling. Til tross for utfordrin-
gene som felger med nedgangen i norsk gkonomi, har vi
likevel hatt et aktivt ar med mange spennende opp-
gaver og prosjekter. Aret har veert preget av organisa-
torisk og prosessuell videreutvikling. Malet er stadig
bedre resultater faglig og produksjonsmessig innenfor
alle vdre mange ansvarsomrader som er viktige bidrag
til god byutvikling i Oslo.

Internt har vi gjort grep som vi er sikre pa skal gjore
oss bedre i stand til & lase samfunnsoppdraget vart i
fremtiden. En viktig milepeel ble nddd da vi 1. mars inn-
forte en ny organisasjonsmodell. En organisasjon som
Plan- og bygningsetaten er et avansert maskineri, med
tannhjul som mé passe inn i hverandre for at hjulene
skal snurre godt rundt.

Da jeg startet som etatsdirektor i 2019 s jeg at det

matte tas organisatoriske grep for & megte stadig storre

og endrede krav til etaten. Vi matte skape en mer ef-

fektiv organisasjon med bedre flyt i arbeidet.

Vi satte oss noen mal som omorganiseringen skulle

oppfylle.

e Vi skal veere én Plan- og bygningsetat, med én
enhetlig praksis

e Vi skal planlegge helhetlig og langsiktig

e Vi skal ha god saksflyt i hele verdikjeden

e Vi skal ha god styring pa helheten

Gjennom organisasjonsutviklingsprosessen har det
blitt gjort betydelig endringer i hvordan de ulike fag-
omradene er organisert. Det som tidligere var fjorten
avdelinger, har nd blitt seks.

Et hovedmal for oss er & redusere saksbehandlingsti-
den samtidig som vi skal ha hgy faglig kvalitet i det vi
leverer, og det er noe vi jobber for hele tiden.
«Forbedringsprosjekt for innsendt plan» ble startet i
2021 og har hatt som mal & oppna god saksflyt for alle
detaljreguleringssaker i kommunen. Vi har identifisert
hva som tar tid og hvilke muligheter vi har for & bedre
situasjonen. Ansvaret for at tiden skal reduseres er
delt mellom alle de involverte: kommunens etater,

de politiske organer og utbyggerne. Losningen ligger
derfor i at disse samhandler. Prosjektet har veert orga-
nisert med en intern arbeidsgruppe i PBE og en ekstern
referansegruppe med representanter for fagkyndige og
forslagsstillere, samt Oslobygg og Norsk Eiendom.

Vi har gjennomfgrt tiltak og piloter som handler om
rolleforstaelse, portefpljestyring, ledelse og samhand-
ling med bransjen. Bransjen og vi har i lang tid hatt en
tendens til & peke pa hverandre og fordele skyld, men
dette er péa vei til & endre seg. Vi opplever en storre
nysgjerrighet og forstaelse for vart arbeid og var rolle.
Ikke minst har partene en ny forstdelse av kompleksi-
teten i planprosessen og at ansvaret for & fa redusert
tiden hviler pa alle aktorene.

Prosjektet ble avsluttet i 2024, og danner na grunn-
laget for var arbeidsform i arbeidet videre med de
innsendte planene.

Vi opprettet i 2024 en egen enhet for behandling av
klagesaker i byggesaker. Rutinene for klagesaksbehand-
ling er gjennomgatt og effektivisert, og portefaljen er
redusert fra 250 til 150 i lopet av aret.

Ulovlighetsoppfelging har veert et spesielt satsings-
omrade det siste aret. Vi opprettet en ny, midlertidig



seksjon som skal jobbe ned restanse pa ulovlighetssa-
ker, det vil si saker som er fra 2023 og tilbake i tid. Det
ble avsluttet 530 ulovlighetssaker i 2024.

Som de fleste andre offentlige virksomheter, er vi
opptatt av teknologi for a lese oppgavene mer effek-
tivt, f bedre beslutningsstotte og bedre tjenester. Vi
har utarbeidet en 3D-strategi og tatt i bruk StoryMaps
for & visuelt kommunisere byutviklingsplaner til Oslos
befolkning. For eksempel har vi laget en som viser alle
kommende planer rundt Oslo S.

En annen viktig teknologisk milepeel kom da vi lanserte
forste fase av fagsystemet Plan and Build 360°. Nytt
fagsystem har noen muligheter for blant annet porte-
foljestyring og kvalitetsstyring, som pa sikt vil gi okt
forutsigbarhet og likebehandling i sakene. Vi har valgt
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Foto: Maja Ljungberg Bjaland

& dele implementeringen i to faser. Forste pulje startet
opp i mars 2024. Hovedsakelig gjaldt dette administra-
tive saker og eiendomssaker.

Klima- og miljotiltak har veert sentrale tema ogsa i
2024. Vi har seerlig veert opptatt av a legge til rette
for & pke graden av ombruk og rehabilitering av bygg.
Naturfare har ogsa sttt pa agendaen. Vi har etablert
en tverretatlig gruppe som skal bistd kommunale
etater og foretak a forebygge og handtere naturfarer.

Py

Siri Gauthun Kielland, etatsdirektor







Plan- og bygningsetaten er kommunens faginstans
for kart-, eiendom-, plan- og byggesakstjenester. Vi
regulerer arealer og bebyggelse i Oslo. Fagomradene
bergrer mange av byens innbyggere og virksomheter
pa ulike mater. Saksbehandlingen skal veere profesjo-
nell og brukerorientert. Vi skal sikre en helhetlig og
god byutvikling. Nye omrader og bygg skal utformes
med hgy kvalitet, mer farger, gode byrom og inklude-
rende arkitektur.

Vi skal legge til rette for flere boliger og god bokvalitet.

Andre viktige oppgaver er bevaring av kulturminner,
gode grant- og utearealer, teknisk og sosial infrastruk-
tur, nye hensyn gjennom marka- og naturmangfold-
lovene, og miljg- og nabohensyn. En viktig oppgave er
a sikre en riktig balanse mellom rask behandling og
forsvarlig kvalitet i henhold til plan- og bygningslovens
og forvaltningslovens krav.

Vare hovedoppgaver

e overordnet areal- og transportplanlegging

e utforming og behandling av reguleringsplaner

e utarbeiding av program for planarbeid med
behandling av konsekvensutredninger integrert i
reguleringsplaner

e behandling av sgknader om deling og
grensejustering

e behandling av malebrevsaker

e behandling av byggesaker

e byggetilsyn og oppfolging av ulovligheter

e heiskontroll

e behandling av seksjoneringssgknader

e opprettholdelse av fastmerkenettet

e forvaltning og formidling av grunnkartverk,
reguleringskartverk, oversiktskart og ortofoto

e oppdatering av register for grunneiendom,
adresser og bygninger (matrikkelen)

e klagesaksbehandling etter plan- og bygningsloven
og forvaltningsloven

e generell veiledning innenfor lovverket etaten
forvalter
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Vi utferer ogsa en rekke oppgaver etter bestillinger
fra politiske organer, og forbereder saker for byradet
og bystyret ved byutviklingskomiteen. | tillegg er vi
sekretariat for radet for byarkitektur, og yter bistand
til byradet og bydelene i plan-, kart- og byggesaker.

Lovgrunnlag

Det viktigste lovgrunnlaget for Plan- og bygningsetaten
er plan- og bygningsloven (pbl.) av 27. juni 2008 nr. 71
med tilhgrende forskrifter.

En rekke lover danner grunnlag for vedtakene vi fatter.

Blant disse lovene er

e matrikkellova av 17. juni 2005 nr. 101 med
tilhernde forskrifter

e konsesjonsloven av 28. november 2003 nr. 98

e eierseksjoneringsloven av 16. juni 2017 nr. 65

e tomtefesteloven av 20. desember 1996 nr. 106

e jordlovaav 12. mai 1995 nr. 23

e forurensningsloven av 13. mars 1981 nr. 6

e veglova av 21. juni 1963 med vedtekter for Oslo
kommune

e markaloven av 5. juni 2009 nr. 35

e naturmangfoldloven av 19. juni 2009 nr. 100

e  kulturminneloven av 9. juni 1978

e miljginformasjonsloven av 9. mai 2003 nr. 31

e geodataloven av 3. september 2010 nr. 56

e Plan- og bygningsetaten er et forvaltningsorgan
som arbeider i samsvar med de forvaltnings-
rettslige reglene som fremgar av forvaltningsloven
av 10. februar 1967 med forskrifter

e offentleglova av 19. mai 2006 nr. 16 med
forskrifter

e arkivlova av 4. desember 1992 nr. 116

e arbeidsmiljgloven av 17. juni 2005 nr. 62
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Organisasjonsoversikt per 31.12.2024

Radikal
innovasjon
Prosess for organisasjonsutvikling ble satt i gang fra ansatte og ledere. 15. januar 2024 ble avdeling
hosten 2022. Malet var en god og helhetlig organise- fellesfunksjoner og avdeling virksomhetsstyring
ring av etaten for 8 levere best mulig pa samfunns- etablert. 1. mars fulgte resten av organisasjonen, og
oppdraget vart. Utviklings- og kompetanseetaten i den nye organisasjonsmodellen tradte i kraft.

Oslo kommune bistod i prosessen. | lgpet av 2023 ble
ulike organisasjonsmodeller drgftet med medvirkning

Tabell 1: Bemanning.
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2.1 Situasjonsbeskrivelse

Byradet satte i 2024 tre mal for Plan- og
bygningsetaten:

e Utvikle en inkluderende og grenn nullutslippsby,
sikre Oslos blagrenne struktur og omgivelser, kultur-
minner og gode steds-, klima- og miljgkvaliteter

e Tilrettelegge for gkt boligbygging.

e Saksbehandlingen skal vaere effektiv, bruker-
tilpasset og sikre involvering pa tvers av sektoren.

Bystyret har vedtatt 18 indikatorer for @ méle hvordan
vi nar de tre hovedmélene, se tabell 2.2.

Vihari 2024 jobbet med oppgaver knyttet til overord-
nede planer som kommuneplanens arealdel og regi-
onal plan for areal og transport i Oslo og Akershus,

Nakkeltall

Omradeplaner oversendt
byradsavdelingen

Egne mindre detaljreguleringer oversendt

byradsavdelingen 2
Innsendte detaljreguleringer oversendt

. 30
byradsavdelingen
Antall regulerte boligenheter vedtatt av

4301

bystyret
Byggesaker, fgrstegangsvedtak 6018
Byggesaker, godkjente boligenheter 3200
Deletillatelser 121
Matrikkelsaker 358
Seksjoneringssaker 438

Tabell 2.1 Ngkkeltall
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og omradereguleringer for Stubberud og Rosenholm.
Vi sendte reguleringsplanen for Ulvgya, Malmgya,
Ormgya og Nedre Bekkelaget til politisk behandling.

Etter flere &r med nedgang i oppstartsmetebestillin-
ger, ser vi nd at trenden er i ferd med & snu med 50
mottatte bestillinger i 2024. Det tar cirka ett til to
ar fra oppstartsmotene til vi mottar planforslagene. |
2024 mottok vi vesentlig faerre planforslag enn tidli-
gere, noe som skyldes den nevnte nedgangen i opp-
startsmetebestillinger de siste arene.

Antall mottatte byggesaker var i 2024 pad samme

niva som i 2022, noe som betyr at den var noe lavere
enn hva som har veert normalen de foregdende arene.
Dette skyldes i hovedsak det midlertidige forbudet
mot tiltak i forbindelse med revisjon av smahusplanen.

Resultat 2020 Resultat 2021 Resultat 2022 Resultat 2023 Resultat 2024

1 0 2 2

0 1 2 2

28 30 42 38
1313 1109 1964 1860
6252 525 6065 5482
3208 3405 3021 1783
139 105 90 80
276 280 284 207
466 415 512 476

Se etterfolgende kapitler for utfyllende informasjon om produksjonen.
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2.2 Maloppnaelse
Resultatindikator Resultat 2022 Resultat 2023 Maltall 2024 Resultat 2024  Avvik 2024

Mal 1: Utvikle en inkluderende og grenn nullutslippsby, sikre Oslos blagrgnne struktur og omgivelser, kulturminner og
gode steds-, klima- og miljgkvaliteter

Oversende kommuneplanens arealdel til | lgpet av

politisk behandling 2024 Se kommentar

Andelen byggesaker hvor klimakriterier er

0, 0, 0, 0,
brukt til & vurdere klimakonsekvenser 0% 0% 100 % 0%

Andelen egenplansaker hvor
klimakriterier er brukt til & vurdere 50 % 50 % 100 % 50 %
klimakonsekvenser

Andelen innsendte plansaker hvor
klimakriterier er brukt til a8 vurdere 100 % 100 % 100 % 100 %
klimakonsekvenser

Antall nye FutureBuilt forbildeprosjekter 5 5 5 3
Folge opp studentprosjektet hos Bykuben 10 8
Gjennomfare aktiviteter hos Bykuben
knyttet til kommunens handlingsplaner for 30 31
klima og miljg
Antall plantede treer 2 282 8 700 10 000 2 500
Antall saker i Radet for byarkitektur 22 22 16 14
Mal 2: Tilrettelegge for gkt boligbygging
Antall omradeplaner oversendt til politisk

. 0 2 2 2
behandling
Res'Eerende boligpotensial i 44 947 44 416 36 000 43 987
omradereserven
Saker vurdert egnet for boligformal;
innsendte reguleringsplaner og sgknad 100 % 100 % 100 % 100 %

om tiltak pa minst 5000 m2 BRA i indre
by

Mal 5: Saksbehandlingen skal vaere effektiv, brukertilpasset og sikre involvering pa tvers av sektorene

Byggesak — lovbestemt frist 3 uker 2,3 uker 2,1 uker 3 uker 2,3 uker
Byggesak — lovbestemt frist 12 uker 7,6 uker 8,1 uker 12 uker 8,4 uker
Ilg\r/]ssgtdetn?tl?::si ?g?ﬂl? ettersyn — 113uker 11,7 uker 12 uker 8,8 uker
Deletillatelser - lovbestemt frist 12 uker 9,0 uker 11,1 uker 12 uker 20,8 uker
Matrikkelsaker - lovbestemt frist 16 uker 14,2 uker 9,7 uker 16 uker 14,5 uker

Lede, delta og bidra i tversektorielle

samarbeidsarenaer Regelmessig Regelmessig Regelmessig Regelmessig

Tabell 2.2 Méltall



Kommentarer til tabell 2.2

Oversende kommuneplanens arealdel til politisk
behandling:
Det kom mange hgringsinnspill, og vi jobber videre

med dette i dialog med byradsavdeling for byutvikling.

Andelen byggesaker hvor klimakriterier er brukt
til 3 vurdere klimakonsekvenser

Arbeidet med klimavurderinger i byggesaker er
igangsatt. Det pagar prosess for & finne ut i hvilke
typer byggesaker det er et mulighetsrom for & gjore
klimavurderinger.

Andelen egenplansaker hvor klimakriterier er
brukt til & vurdere klimakonsekvenser
Kvalitetskriteriene er innarbeidet i maler for om-
radereguleringsplaner. | 2024 prioriterte vi & ta i
bruk klimakriteriene i andre overordnede planer og
dokumenter.

® o o

y 48 L m
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Antall nye FutureBuilt forbildeprosjekter

2024 har veert et krevende ar for byggenaeringen,
med mye usikkerhet og strammere gkonomiske ram-
mebetingelser. Dette har fort til stans i flere storre
utbygginger, og en merkbart redusert risiko- og
investeringsvilje, ogsa i mulige FutureBuilt-prosjekter.
Vivurderer dette til 8 veere hovedarsaken til at vi ikke
nadde arets mal. Vi anser tre signeringer i 2024 for &
veere et godt resultat.

Delesaker, lovbestemt frist 12 uker
Eiendomssaker gikk over til nytt fagsystem i mai, noe
som var ressurskrevende og gikk ut over produksjonen
av saker. | tillegg har vi hatt en midlertidig reduksjon
av ansatte, noe som ogsa har gitt utfordringer med
kapasiteten. Det at eiendomssakene behandles i nytt
fagsystem, mens resten av avdelingens saker behand-
les i det gamle, gjorde bistand pa tvers vanskelig.
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2.3.Byutvikling

2.3.1 Overordnede fgringer og
arealplaner

Regional plan for areal og transport i Oslo og
Akershus

Plan- og bygningsetaten folger opp Regional plan

for areal og transport i Oslo og Akershus. Dette gjor

vi gjennom blant annet indikatorrapportering og
gjennomforing av bybandsamarbeidet. Bybandet er det
sammenhengende byomradet mellom Oslo, Lillestrem,
Ski og Asker.

Den regionale planen er en del av grunnlaget for
byvekstavtalen. Byvekstavtalen er en avtale om sam-
ordnet areal- og transportutvikling ved store kollektiv-
investeringer. Partene i avtalen er Oslo kommune,
staten, Akershus fylkeskommune og kommunene
Baerum, Lillestrem og Nordre Follo. Denne avtalen skal
legge til rette for at veksten i persontransport i byene
ikke skal fgre til vekst i personbiltrafikken. Vi har
bistatt Byradsavdelingen for byutvikling med & folge
opp denne avtalen.

Vi har ogsa startet et samarbeid med Akershus fylkes-
kommune for & revidere den regionale planen for areal
og transport i Oslo og Akershus. Den reviderte planen
bytter navn til regional plan for areal og mobilitet.

Kommuneplanen
Plan- og bygningsetaten ferdigstilte i 2023 et hgrings-

forslag for kommuneplanens arealdel pa vegne av
byraden. Den ble sendt pa hering med frist i slutten av
2023, og i lgpet av 2024 har vi gjennomgatt over 600
hgringsinnspill. Hesten 2024 har vi hatt flere moter
med utbyggere gjennom byutviklingsorganisasjonen
OMA og Boligforum, etatens mgte med de stgrste
aktgrene i boligmarkedet i Oslo, og med etater og
andre offentlige aktorer.

Vi har ogsa bidratt i arbeidet med byutviklingsstrate-
gien som hgrer til kommuneplanens samfunnsdel.

2.3.2 Storre planarbeider

Tverretatlig forbedringsarbeid for omradeplaner

| tildelingsbrevene for 2024 til Bymiljgetaten, Vann- og
avlgpsetaten, Eiendoms- og byfornyelsesetaten og Plan-
og bygningsetaten, fikk etatene en felles bestilling om

a fortsette arbeidet for a8 bedre samhandlingen mellom
byutviklingssektoren og miljg- og samferdselssektoren.

Prosjektet «Tverretatlig forbedringsarbeid for omrade-
planer» (TFO) har pagatt over flere ar, og i lopet av
2024 er det gjennomfort regelmessige moter pa bade
direktor- og saksbehandlerniva. Malet med prosjek-

tet er at vi sammen skal forbedre planprosessene i
omradeplanarbeidet. For 8 oppna dette har vi fokusert
pa & utvikle en felles forstéelse av hvordan vi kan sikre
operativ koordinering mellom ulike sektorer. God pro-
sjektorganisering, tidlige forventningsavklaringer og en
tydelig styringsdialog har veert viktig for & sikre et solid
beslutningsgrunnlag.

Et forslag til omraderegulering for Stubberud var pa hering hosten 2024. Foto: Oslo kommune



Informasjonsmote:
Hering av planforslag for
Ulveya, Malmoya,

Ormgya og Nedre
Bekkelaget

Nedre Bekkelaget skole, 28.02,2024

Plan- og bygningsetaten

Foto: PBE

15 e Plan- og bygningsetaten = /&rsberetning 2024

Plan- og bygningsetaten arrangerte informasjonsmote om gyene. Mgtet ble stremmet.

| 2024 leverte etatene ogsa et felles budsjettinnspill for
planarbeid i byutviklingsomrader. Dette er beskrevet og
prioritert i rapporten Budsjettsamarbeid, risikovurde-
ring og prioritering av utviklingsomrader, 1.2.2024.

Omraderegulering Stubberud

| sasmarbeid med Eiendoms- og byfornyelsesetaten
har vi utarbeidet et forslag til omraderegulering

for Stubberud. Dette var pa hering hosten 2024.
Omradereguleringen skal bidra til & dekke noe av
behovet for arealer til bydrift og legge til rette for at
allsidige og arealkrevende virksomheter kan videre-
utvikles og etableres i omradet.

Under store deler av planomradet ligger det et nedlagt
avfallsdeponi. En sentral del av planforslaget handler
om & sikre en helse- og miljpmessig forsvarlig bygging
pa og i randsonen av dette. | tillegg skal planen blant
annet bidra til arealeffektivisering, klimatilpasning og
mer vegetasjon. | hgringsperioden har vi gjennomfert
et dpent mote, apne kontordager for lokalbefolkning,
ansatte og virksomheter i omradet, moter med hgrings-
partene og grunneiermgter.

Omraderegulering Rosenholm

Arbeidet med omréaderegulering av Rosenholm
startet i 2024, etter at samarbeidsavtalen mellom
Rosenholmveien &4 AS og Plan- og bygningsetaten ble
signert i oktober 2023. | fgrste halvar 2024 ble det

utarbeidet felles méalsetninger for prosjektet, utformet
styringsdokumenter, og etablert en felles prosjekt-
organisasjon med deltakere fra Plan- og bygningse-
taten, OBOS, Vann- og avlgpsetaten, Eiendoms- og
byfornyelsesetaten og Bymiljpetaten.

Styringsdokumentene ble godkjent i april, og arbeidet
med planprogram startet opp. Planprogrammet inne-
holder overordnede fgringer for planarbeidet og ble lagt
ut pé offentlig ettersyn i slutten av oktober. | november
2024 ble det gitt klarsignal i prosjektstyret for faseover-
gang, og arbeidet med plangrep for omraderegulerings-
planen og anskaffelse av radgiver for teknisk grunnlag
ble startet opp.

Planforslaget skal etter fremdriftsplanen veere klar til
politisk behandling innen utgangen av 2027, og arbei-
det folger ved utgangen av 2024 fremdriftsplanen.

Detaljreguleringsplan for Ulveya, Malmagya,
Ormgya og Nedre Bekkelaget

Plan- og bygningsetaten har arbeidet med ny regu-
leringsplan for Ulveya, Malmgya, Ormgya og

Nedre Bekkelaget, og hatt et tett samarbeid med
Bymiljgetaten og Byantikvaren i dette arbeidet.
Hegringen var tidlig i 2024, og vi sendte et bearbei-
det planforslag til politisk behandling i april 2024.
Planforslaget sikrer de omfattende natur- og kultur-
minneverdiene, bruk og vern av strandsonen, og gir
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rammer for & bevare boligomradenes smahuskarakter,
grgnne preg og bomiljg. Det kom inn mange innspill

til planforslaget. Byutviklingsutvalget vedtok derfor a
forlenge det midlertidige forbudet mot tiltak fra august
2024 til februar 2025. Etter dette har etaten bistatt i
arbeidet med byradets behandling av planforslaget.

Hovinbykonferansen 2024

Plan- og bygningsetaten arrangerte for tredje gang
Hovinbykonferansen - Stemmer fra Hovinbyen.
Konferansen foregikk 18.-19. april pa Hotel 33 og
Kuben, og hadde 30 programposter og i overkant av
350 deltakere fra eiendom, bygg og anlegg, offentlig
sektor, frivillig sektor og generelt interesserte. Malet
med konferansen var 8 sgrge for at ulike akterer i
omradet snakker sammen og la de ulike stemmene
heres. Konferansen har lagt grunnlaget for mye spen-
nende arbeid videre i omradet.

Bryn gst - utvikling av dialogen mellom grunneiere,
kommunale etater og bydel

Hvordan kan vi jobbe pa nye méater i omréader uten
omradeplaner eller der det er gamle, lite detaljerte
planer for & lase kommuneplanens krav til felles
planlegging? Pagdende dialogprosess pé Bryn gst (tre
arbeidsdager med kommunale etater, bydel og alle
grunneiere) forspkte a finne svar pa dette, gjennom 4
skape en felles forstaelse av omradets utfordringer og

verdien av a lgfte omradet til & bli et flerfunksjonelt
byomrade. Det er skapt en arena der grunneierne i
okende grad ser verdien av 8 samarbeide og tenke ut-
vikling i sammenheng. De gnsker flere moter og samlin-
ger velkommen. Malet er at Bryn gst skal bli et levende
byomrade, og at det vi gjor sammen skal skape forutsig-
barhet for grunneierne og for var egen saksbehandling.

Skoyen

Vi har levert en utredning som viser konsekvensene av
et alternativ hvor dagens forstadsbane bygges om til en
bytilpasset trikkelinje. Dette er en faglig oppfglging av
omradereguleringen av Skgyen, og arbeidet er utfert i
samarbeid med Bymiljgetaten og Eiendoms- og byfor-
nyelsesetaten med bistand fra andre relevante aktgrer.

Fjordbyen

Fjordbyen er et prosjekt som skal frigjere dagens
arealer ut mot sjgen slik at disse kan benyttes til frem-
tidsrettet byutvikling med bolig, rekreasjon og naering.
Dermed kan byen dpnes mot fjorden. | 2024 har vi
arbeidet med disse sakene:

e Vi har gitt bistand til Midlertidig Filipstad Infra-
strukturs arbeid med Samordnet plan for mobili-
tet, teknisk infrastruktur og bladgregnn struktur pa
Filipstad, og revisjon av Kvalitetsprogram for Filipstad
omréderegulering.

Seksjonsleder i Plan- og bygningsetaten Kaja Lange Aubert demonstrerte kartfortellingene for byrad James Stove
Lorentzen sommeren 2024. Foto: Svein Olav Traa Langseth.
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Ambassaden vant Oslo bys arkitekturpris i 2024. Foto: Einar Aslaksen.

e Vi har ferdigstilt detaljregulering for Ormsundkaia og
oversendt saken til politisk behandling.

e Vi har jobbet med faglig oppfelging av
utenriksfergeutredningen.

e Vi har drevet Havnepromenadeforum, hvor videre-
utvikling av Havnepromenaden koordineres mellom
de ansvarlige etatene pa operativt niva, og direktor-
gruppe Fjordbyen hvor informasjon og koordinering
foregér pa lederniva. | direktgrgruppen deltar bade
stat og kommune.

e Vi har arrangert en to-dagers samling i Nordic
Waterfront Network, der flere nordiske land samles
for & dele erfaringer og leere av hverandres arbeid
med by- og havnefrontutvikling.

e Vi har satt i gang et arbeid med en faglig strategi for
badstuer og andre flytende bylivstiltak.

e Vi har bidratt til drukningsforebyggende arbeid
gjennom & spre kunnskap om «Sikker sjgfront - en
veileder for drukningsforebygging for fjordbyen i
Oslo» og startet arbeidet med en eksempelsamling
for drukningsforebyggende reguleringsbestemmelser.

¢ Vi har jobbet med faglig oppfalging av handlings-
program for gkt byliv gjennom bidrag til Bylivs-
undersgkelsen 2024, et arbeid ledet av sekretariatet
for Levende Oslo.

2.3.3 Samhandling og samarbeid

Plansamarbeid for Oslo S

Vi har veert sekretariat for Plansamarbeidet Oslo S

og deltatt i plansamarbeidets arbeid med en mulig-
hetsstudie for Oslo bussterminal. Denne ble ledet av
Bymiljgetaten. Vi har laget en kartfortelling i Storymap
for Oslo S der pagdende og vedtatte plansaker illu-
streres i en digital tredimensjonal bymodell.

Barnevennlig by

Rapporten om barnevennlig by har blitt ferdigstilt og
oversendt til politisk behandling. Barnevennlig by er en
kartlegging av hvor tilrettelagte utvalgte byrom i Oslos
15 bydeler er for barn og unge. Vi har ledet arbeidet,
og samarbeidet med bydelene og Bymiljgetaten.

Omradesatsingene
| enkelte byer og omrader med konsentrasjon av leve-
karsutfordringer har staten og kommunene avtale-
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Hovinbykonferansen samlet i overkant av 350 deltakere til en to dagers konferanse i april 2024.
Foto: Ida Christine Rydeng.

baserte langsiktige samarbeid gjennom omréde-
satsinger. Omradesatsinger er et virkemiddel for &
gjore en ekstra innsats for tjenesteutvikling og bedre
naermiljokvaliteter i levekarsutsatte omrader. Plan- og
bygningsetaten deltar i omradesatsingene i Oslo, i
delprogram for neermiljo. Mélet er 8 styrke kvaliteter
i neermiljoene for & bidra til inkluderende og aktive
lokalsamfunn. Vi felger blant annet opp delmalet om
at planer og bolig- og byutvikling skal bygge pa innsikt
i lokale behov, og bidra til & pke omrddenes attrak-
tivitet. Vi leder samarbeidsgruppen for byutvikling i
Groruddalen (SAMBYG). Dette er en arena der de som
arbeider med omradesatsingene i bydelene moter
etatene og skaper nettverk. | 2024 har vi blant annet
sett neermere pa @kern-omradet og arbeidet Bydel
Bjerke gjor for sosiale mgteplasser. Romsas senter-
omréde har veert et eget satsningsomréade, hvor vi har
understpttet bydelens initiativer og vurdert mulig-
hetene for etablering av for eksempel sykehjem som
del av aktivisering og heving av omradet.

2.3.4 Arbeidet med arkitektur og
urbanisme

Radet for byarkitektur

Radet for byarkitektur oppnevnes av byradet og uttaler
seg om saker og prinsipielle eller overordnete temaer
som angar byens form og utseende. Etaten er sekreta-

riat for radet. Nye medlemmer og varamedlemmer ble
oppnevnt av byradet for en ny periode frem til 2027. |
lopet av 2024 har de i atte dpne meter diskutert aktu-
elle saker og overordnede planer av prinsipiell betyd-

ning for Oslos byutvikling og arkitektur.

Oslo bys arkitekturpris

Radet for byarkitektur innstiller til Oslo bys arkitektur-
pris. De nominerte ble presentert i form av en digital
katalog pa www.arkitekturprisen.no, og vist fram i

en godt bespkt utstilling pa Anne Cath. Vestlys plass.
Ambassaden ble karet til vinner, og hedrende omtale
gikk til Carls og Nye Langgyene. Alle de tre finalistene
er prosjekter som transformerte det eksisterende. |
forbindelse med utdelingen av prisen arrangerte etaten
et fagseminar om stedsidentitet.

Arkitekturveileder

| oktober fikk etaten i oppdrag & utarbeide en arkitek-
turveileder. Veilederen skal tydeliggjgre arkitektur
som virkemiddel i byutviklingen gjennom utforming av
bygninger, og bli et arbeidsverktgy for utviklere, arki-
tekter, planleggere og kommunen. Arbeidet skal samle
bransjen til en bred arkitekturdebatt og bygge innsikt
basert pa erfaringer bade hos etaten og hos relevante
kunnskapsmiljoer og byens befolkning. Arbeidet er i
forprosjektfase i 2024, og starter opp som prosjekt i
2025.



2.4 Innsendte plansaker

Plan- og bygningsetaten forbereder saksbehandling
av detaljreguleringsplaner for politisk behandling.
Prosessen er lagt opp med klare ansvarsskift mellom
utbygger og kommune, men inkluderer ogsa viktige
dialogfaser.

Vi behandler innsendte planforslag fra bade private og
offentlige forslagsstillere. @kt tempo i boligbyggingen
generelt er prioritert. Dette innebzerer at boligomra-
dene forst méa klargjores for utbygging ved & fa sosial
og teknisk infrastruktur pa plass. Deretter skal regu-
leringsplanene som etaten mottar, bli behandlet mest
mulig effektivt.

Produksjon

Bestilling av oppstartsmote med omrade- og
prosessavklaring

antall
8
\

2020 2021 2022 2023 2024

Omrade- og prosessavklaring Oppstartsmgte bestilt

Forste fase er bestilling av oppstartsmote med
omréde- og prosessavklaring. Som grafen viser, har
tallet pa bestilte oppstartsmeter gatt ned de siste
arene. | 2024 mottok vi 50 bestillinger, og vi er na
tilbake pa nivd med &rene 2021-2022. Dette nivaet er
lavere enn antall bestillinger i arene 2014-2020, og
det kan tyde pa at rundt 50 bestillinger i aret er det
som na er & forvente av oppstartsmeter. Dette inne-
baerer at antallet planforslag som blir vedtatt ogsa vil
bli noe lavere enn det vi har sett historisk.

Vi produserte 40 omrade- og prosessavklaringer i
2024. | gjennomsnitt brukte vi 10,1 uker pa denne
behandlingen. Dette er en klar forbedring fra 2023,
hvor vi brukte 18,5 uker. Tiltak i oppstartsfasen har
veert sentrale i forbedringsprosjektet for innsendt
plan. | tillegg bygde vi i lgpet av 2023 ned portefoljen
av oppstartsmeotebestillinger, noe som gjorde at vi
hadde et godt utgangspunkt inn i 2024.
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Mottatte plansaker, plansaker til offentlig etter-
syn og politisk behandling
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Plansaker til offentlig ettersyn mmmm Plansaker til politisk behandling

Mottatte plansaker

Feerre oppstartsmoter over tid forer ogsa til feerre
mottatte plansaker. Det tar cirka 1 til 2 ar fra opp-
startsmgtene til planforslagene mottas, og en lavere
historisk inngang av oppstartsmgter forplanter seg
derfor inn i etatens fremtidige inngang av planforslag. |
2024 mottok vi 23 detaljreguleringsplaner til behand-
ling, noe som er en markant nedgang fra arene for. Vi
la ut 29 plansaker til offentlig ettersyn, og sendte 38
plansaker til politisk behandling. | planene sendt til
politisk behandling ble det til sammen foreslatt regu-
lert 5436 nye boligenheter.

Vi behandlet 100 prosent av sakene til offentlig etter-
syn med lovbestemt frist innen fristen, og 26 prosent
av sakene til politisk behandling innen frist.

200,0

150,0

Uker

100,0

50,0

0,0

Grafen over viser Plan- og bygningsetatens tidsbruk fra
heringsfrist til saken ble oversendt radhuset for poli-
tisk behandling for hver enkelt sak i 2024. | gjennom-
snitt for alle sakene tok dette 43,9 uker. Dette inklude-
rer bade private og offentlige planer. Det er imidlertid
ganske stor variasjon mellom planene, som grafen
viser. Noen planer har veldig kort saksbehandlingstid,
mens andre saker er kompliserte og krever mer tid og
kapasitet.
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Portefolje innsendte planer

Ved arsslutt var Plan- og bygningsetatens portefplje
pa cirka 220 offentlige og private innsendte saker i
forskjellige faser av planprosessen. Under er det noen
eksempler pa saker som har preget 2024.

Detaljreguleringsplan for Lilleakerbyen

Hensikten med planforslaget er a legge til rette for
transformasjon av Lilleaker sentrum og neeringsomra-
det ved Lysaker til et attraktivt, bymessig omrade med
et finmasket gatenett, torg, moteplasser og parker.
Planforslaget legger til rette for en transformasjon fra
et monofunksjonelt omrédde med kontor og kjspesenter
til et flerfunksjonelt omrade med bolig, forretning,
bevertning og kontor.

Planforslaget bestar av to alternativ. Forslagsstiller
foreslar cirka 925 boliger, fem nye heyhus, forretning
og kontor, mens vi har fremmet et eget alternativ

med bl.a. reduserte hgyder, sterre park og cirka 1090
boliger. Vi anbefaler ikke forslagsstillers alternativ

da vi mener det ikke tar tilstrekkelig hensyn til inte-
ressene til eksisterende og fremtidige beboere og
brukere. Etatens eget alternativ har flere avde samme
utfordringene som forslagsstillers alternativ og vi
skulle helst sett at deler av alternativene ble lgst pa
en annen mate. Vi vurderer likevel at etatens alternativ
samlet sett er en bedre lgsning for omradet.

Detaljreguleringsplan for Lilleakerbyen ble sendt over
til politisk behandling hgsten 2024.

Boliger pa Nedre Rommen

Det jobbes med to planforslag pa Nedre Rommen.
Forslagene er en del av planprogrammet med VPOR for
Nedre Rommen, og skal endre omradet fra naerings-
omrade til bymessig omrade med store grgntomrader.

Eiendoms- og byfornyelsesetaten bestilte oppstarts-
mote for a regulere mellom 500 og 750 boliger samt
barnehage pa Nedre Rommen 9-11i 2024. Planomradet
inkluderer gaten Nedre Rommen, som skal oppgra-
deres til en sammenhengende by- og adkomstgate,
Morgenparken og oppgradering av stasjonsplassen
rundt Rommen T-banestasjon. Forslagsstiller vil trolig
varsle oppstart i lopet av vinter/var 2025.

Nedre Rommen 13 hadde oppstartsmote i desember
2024. Forslagstiller foreslar 500 boliger.

Siden dette er to av de fgrste sakene i et transfor-
masjonsomrade har vi veert opptatt av & avklare

infrastruktur tidlig i planprosessen for & sikre for-
utsigbarhet og god flyt i saken. Vi har oppfordret
forslagstillerne til & samarbeide med nabosaken og
har satt i gang et tverretatlig samarbeid for & avklare
behov og plassering av sosial infrastruktur i trdd med
kravene til felles planlegging. Eiendoms- og byfornyel-
sesetaten lager né et teknisk forprosjekt for det nye
gatesystemet. Dette skal fungere som underlag for den
kommende reguleringsprosessen.

Atriumhusene pd Ammerud

Atriumhusene pa Ammerud er et viktig eksempel pa
norsk etterkrigsmodernisme og drabantbyutbyggingen
pé 1960-tallet. Anlegget ble tegnet av Hakon Mjelva og
ble ferdigstilt mellom 1965 og 1967.

Hovedhensikten med planen er & bevare den sseregne
arkitekturen, og omfatter 236 lave og lukkede atrium-
hus med tilhgrende fellesarealer, friomrader, turveier
og naturomrader. Den folger opp kommuneplanen
som markerer Ammerud som et omréde med verne-
verdi i kategori 1. Planomradet er omkranset av
Alnaelva og er omtrent dobbelt s& stort som St.
Hanshaugen-parken.

Planen viderefgrer muligheten til & utvide atriene,
etablere kjellere og oppfgre tilbygg. Den nye utformin-
gen av tilbyggene skal veere mer i trad med det opprin-
nelige fasadeuttrykket.

NRK til Ensjo

NRK skal etablere nytt hovedkontor pa Ensjgveien 3, 5
og 7. Samtidig omreguleres Ensjpveien, 9,11, 13, 15A
og 15B for 3 legge til rette for ny neeringsvirksomhet
og viktige offentlige rom og forbindelser. Planforslaget
apner for etablering av cirka 3000 arbeidsplasser.

Plan- og bygningsetaten er positive til at NRK etablerer
seg pa Ensjp, men mener at offentlige arealer ma opp-
arbeides samtidig som NRK bygger sitt hovedkontor.

Det ma sikres sveert hgy arkitektonisk kvalitet og

god tilpasning til omkringliggende bebyggelse, da
planforslaget fremmes med en utnyttelse someri
vesentlig strid med kommuneplanens arealdel 2015 og
Planleggingsprogram for Ensjo (2004).

Planforslaget ble lagt ut pa offentlig ettersyn i
desember.

Okern sentrum
@kern Sentrum ANS foreslar & endre regulerings-
planen for sentrale deler av @kern til et nytt by-
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Planene for atriumhusene pa Ammerud videreforer mulighetet for & utvide atriene, etablere kjellere og oppfore
tilbygg. Foto: @yvind Borgersen

sentrum. De opprettholder hovedsakelig arealbruken
fra den gjeldende planen med boliger, kontorer, forret-
ninger, allmennyttige formal som kultur og helse, be-
vertning og samferdselsareal. | tillegg blir Hovinbekken
og Refstadbekken gjendpnet, det kommer en aktivitets-
park og eksisterende grgnnstruktur blir sikret oppgra-
dert med vegetasjon og gang- og sykkelvei.

Plan- og bygningsetaten mener at planforslaget i all
hovedsak er godt, men anbefaler det ikke og fremmer
et alternativ med lavere utnyttelse, feerre og lavere
heyhus, lavere generelle byggehgyder, mer areal til
bl.a. kultur og idrett, hgyere bokvalitet og flere treer.

Planforslaget ble oversendet til politisk behandling med
tre alternativer i september i ar. Det har i etterkant
kommet en bestilling fra Radhuset om et fjerde alter-
nativ som er under utarbeidelse na.

Sosial og teknisk infrastruktur

Hovseter skole

Hovseter skole gjendpnet i 2024 etter utvidelsen fra
6 til 8 ungdomsskoleparalleller. Utvidelsen av skolen
innebzerer ogsa en stor utvidelse av uteoppholdsarea-

lene for elevene ved skolen. Etter utvidelsen har de fatt
nesten dobbelt sa store utearealer per elev. | tillegg til
skolefunksjonene inneholder nybygget ogsa en fritids-
klubb i kjelleren. Mot Hovseter torg ligger ogsa flere
skolefunksjoner som omradet skal kunne bruke utenom
skolens apningstid, som bibliotek og kantine. Det nye
bygget har en farge som spiller sammen med den opp-
rinnelige vindusfargen pa den gamle skolen, og bygget
er et markant tilskudd til omradet rundt Hovseter torg.

Barnehage i Kaptein Oppegaards vei

Bystyret vedtok i november detaljreguleringsplanen for
barnehage i Kaptein Oppegaards vei 19B og 21. Planen
legger til rette for en barnehage pa fem avdelinger

for cirka 90 barn. Eiendommen var tidligere regulert

til friomrade-lekeplass og byggeomrade for boliger.
Planen ble fremmet med to planalternativer, et fra for-
slagsstiller og et fra Plan- og bygningsetaten. Bystyret
vedtok etatens planalternativ.

Sykehjem

Oslo far mange flere eldre de kommende &rene, og
seerlig aldersgruppen over 80 ar vil vokse kraftig. |
tillegg til & pusse opp, utvide og bygge nye sykehjem
pé eksisterende tomter ma Oslo bygge mange nye
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sykehjem framover, i alle fall 11 sykehjem de neste 15
arene. | 2024 har vi hatt flere gode samarbeid med
Sykehjemsetaten og andre som er involvert i planleg-
gingen og byggingen av sykehjem, med tanke pa hvor vi
bor bygge nye sykehjem. Kommunen jobber med flere
detaljreguleringer der sykehjem er en del av et fler-
formalsprosjekt, som Sogn flerformalsprosjekt, hvor vi
leverte omrade- og prosessavklaring i 2024.

Majorstutunet sykehjem

Majorstutunet sykehjem apnet i 2024. Dette er det
mest urbane av de nye sykehjemmene som er bygget i
Oslo de siste drene, og vi har derfor mattet jobbe med
andre lgsninger og kvaliteter enn sykehjemmene med
store tomter og lave hgyder i ytre by. Sykehjemmet har
lokaler i fgrste etasje som skal veere dpne for nabo-
laget, og sansehager bade i bakgarden og pa taket.
Deler av fellesarealene pé hver etasje er utformet som
vinterhager i tilknytning til utenders balkonger, for & gi
beboerne muligheter for varierte fellesarealer.

Gang- og sykkelveier

Plan- og bygningsetaten har mange gang- og sykkelveier
til behandling i hele prosesslgpet. En stor andel av sakene
gjelder sykkeltilrettelegging i indre by. Ullevalsveien fra
Collets gate til Ring 2, Markveien fra Olaf Ryes plass til
Torggata, Niels Hansen Hauges gate og Toftes gate ved
Sofienbergparken er lagt ut pa offentlig ettersyn. Dette
er en viktig forutsetning for & oppna kommuneplanens
mal om at transportveksten i Oslo skal tas gjennom en
okning i gange, sykling og kollektivtransport.

Lysaker kollektivterminal

Planprogrammet for Lysaker kollektivterminal ble
fastsatt i desember 2023. Deler av dette prosjektet
ligger innfor Oslos bygrense, og vi har i hele 2024 vaert
i dialog med Statens veivesen om detaljregulering av
bl.a. gang- og sykkelvei pa Oslosiden.

Forbedringsprosjektet for innsendt plan

Oslo endrer seg. Stadig flere og hgyere ambisjoner til
bokvalitet, klimahensyn, medvirkning og okt fokus pa
farer og konsekvenser, bidrar til flere krav i byplan-
leggingen. Dette gjor byplanleggingen i Oslo kom-
pleks. Plan- og bygningsetaten startet vinteren 2021,
sammen med representanter fra bransjen, et stort
forbedringsprosjekt for & identifisere hva som tar tid
i innsendte plansaker, og hvilke muligheter vi har for
a bedre situasjonen. Analysene viste at det er mange
arsaker til at reguleringsprosessen tar lang tid, og at
ansvaret for tidsbruken er delt mellom kommunens
etater, de politiske organer og utbyggerne.

Prosjektet har tatt sikte pa & skape en mer effektiv,
forutsigbar og samarbeidsorientert planprosess som
handterer byens vekst og utvikling pa en ressurseffek-
tiv méte.

Det har veert testet og gjennomfert mange tiltak for

a fa til bedre flyt. Evalueringen av prosjektet viser at
Plan- og bygningsetaten far spesielt positive tilbake-
meldinger pa arbeidet med rolle- og situasjonsforsta-
else. Dette bidrar til at de ulike aktorene far avgrenset
sitt ansvar og vi unngar dobbeltarbeid og kontroll.

Det er ogsa etablert en forstéelse for at kommunen og
bransjen méa jobbe sammen om & drive sakene frem-
over til neste fase og til slutt mot politisk behandling.
Omforente og forpliktende fremdriftsplaner utarbeidet
sammen, har vist seg & gi en mer forutsigbar prosess
og at viktige beslutninger tas i riktig rekkefolge og pa
riktig tid. Etaten opplever gkt forstdelse og samarbeid
med bransjen gjennom dette arbeidet. Prosjektet er
avsluttet og danner na grunnlaget for var arbeidsform
videre med de innsendte planene.

Grafen under sammenligner tidsbruk for faser i
innsendt plan for og etter at tiltakene i forbedrings-
prosjektet ble iverksatt. De morkebld grafene viser
tidsbruken i snitt i perioden 1.1.2020-31.7.2022.

De lysebla sgylene viser tidsbruken i snitt i perioden
1.8.2022-31.12.2024, for saker der oppstartsmgte er
bestilt, eller beslutning om offentlig ettersyn er fattet
eller hgringsfristen er ute etter 1. august 2022, som
var datoen tiltakene i forbedringsprosjektet ble satt i
gang. Som grafen viser, sa er det forbedring i tidsbru-
ken i alle tre faser for sakene som er startet opp i lopet
av forbedringsprosjektet.
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2.5 Byggesaker

| 2024 mottok vi 5565 byggesaker til behandling, og
vi produserte 5482 tillatelser og avslag pa bygge-
saker, sdkalte forstegangsvedtak. Normalt sett har
vii lgpet av de siste drene mottatt og produsert
mellom 5800 og 6000 byggesaker. 2022 og 2024

er unntak fra dette, og det skyldes det midlertidige
forbudet mot tiltak i forbindelse med revisjon av
smahusplanen. @kningen i 2023 skyldes et atte ukers
amnesti fra det midlertidige forbudet mot tiltak i
smahusomradene.
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Gjennomsnittlig saksbehandlingstid for byggesaker
med 3-ukersfrist var 2,3 uker i 2024. Dette er en
liten gkning sammenlignet med 2023 (2,1 uker),

men likt som i 2022. For 12-ukerssakene var gjen-
nomsnittlig saksbehandlingstid 8,4 uker, som er en
okning sammenlignet med 2023 (8,1 uker) og 2022
(7,6 uker). Som tabellen under viser, behandlet vi i
2024 82 prosent av 3-ukerssakene og 84 prosent av
12-ukerssakene innen lovbestemt frist. Vi gkte dermed
andelen 12-ukerssaker som ble behandlet innen fristen
sammenlignet med 2023. Andelen 3-ukerssaker
behandlet innen frist er redusert sammenlignet med
2023, men gkt sammenlignet med 2022.

2022 2023 2024
3-ukerssaker 79 % 88 % 82 %
12-ukerssaker 87 % 83 % 84 %

Byggesaker behandlet innen lovbestemt frist.

Vi mottok fa nye boligsaker i smahusplanen i 2024.
Dette er en folge av det midlertidige forbudet mot
tiltak i forbindelse med revisjon av planen. Vi antar
at dette, sammen med en mer krevende situasjon for
byggeneeringen, er drsaken til en vesentlig nedgang i
antall godkjente boligenheter i 2024.

Vi har jobbet, og jobber fremdeles, med & komme
tilbake til tidlig behandling etter amnestiperioden

i smahusplanen i 2023. Omorganisering av etaten

i 2024 har forsinket dette noe, men vi neermer oss
igjen malet om at alle byggesoknader med frist pa 12
uker skal fa tilbakemelding pa soknaden eller vedtak
dersom den er komplett, innen fire uker. Byggesak
skal gé over til nytt saksbehandlingssystem i 2025,
og har i 2024 brukt tid pa a arkivere gamle saker. |
den forbindelse er det sendt ut brev i en rekke saker
hvor det ikke var sgkt om ferdigattest, slik at ferdig-
attest kan gis og sakene avsluttes.

Byggesaksbehandlingen var skal bidra til & utvikle
gode bygg i Oslo, og for & levere pé dette jobber vi
proaktivt og malrettet med arkitektur og kvalitet.
Konkret innebeerer det at vare medarbeidere bruker
fagkompetansen sin inn i behandlingen av enkelt-
saker, og at vi benytter handlingsrommet vi har til &
lofte den arkitektoniske kvaliteten i prosjektene der
det er ngdvendig for at vi skal imgtekomme opp-
draget vart.

Med god arbeidsmetodikk og riktige prioriteringer
som grunnmur, er vart mal & bidra til & sikre god
kvalitet i byggverkene vi behandler. Dette gjor vi
samtidig som vi jobber effektivt for & imptekomme
produksjonsmalene vare.

P& hjornetomten der Hausmania moter Fredensborg
gikk det for eksempel bare fire méneder fra bestil-
ling av forhandskonferanse til vedtak om rammetil-
latelse. Dette var et byggeprosjekt som utforsker et
mindre konvensjonelt, men gjennomarbeidet bolig-
konsept. Godt forarbeid la grunnlaget for tydelig
kommunikasjon om kvaliteter som matte pa plass, og
gjorde det mulig med effektiv behandling av sgkna-
den etter at den kom inn. Dette er et eksempel, blant
flere, pa en malrettet prosess og et godt resultat
som vi tar med oss videre.

| 2024 har avdeling bygge- og eiendomssaker ogsa
innledet et samarbeid med avdeling planer om den
videre utviklingen i Hovinbyen, Nord-Europas sterste
transformasjonsomrade. Sammen er vi i gang med

a etablere et tettere samarbeid om bedre regule-
ringsbestemmelser i nye planer. Fremover vil vi ogsa
se naermere pa temaer som midlertidighet i byut-
viklingen og bevaring/ombygging av eksisterende
byggverk.

Klagesaker
| forbindelse med omorganisering av etaten ble det
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opprettet en egen enhet for klagesaksbehandling av
byggesaker. Rutinene vare er gjennomgatt og effekti-
visert og portefgljen er nesten halvert.

| 2024 ble det klaget pa 11,1 prosent av forste-
gangsvedtakene i byggesaker, noe som er pa niva
med tidligere ar. Totalt mottok vi 609 klagesa-

ker. Gjennomsnittlig saksbehandlingstid for klage-
saker til statsforvalteren var 14,6 uker, noe som er
1,6 uker mer enni 2023.

| 2024 ble 36 prosent av sakene oversendt

Statsforvalteren innenfor fristen pa 8 uker, dette er
en liten forbedring sammenlignet med aret for (33
prosent). Omorganiseringen har fort til en forbedring
i lopet av aret, slik at cirka 50 prosent var innenfor
fristen i siste kvartal i 2024. Sakene holder hgyere
kvalitet enn tidligere, samtidig som saksbehandlin-
gen gjores mer effektivt. Omorganiseringen har ogsa
fort til bedre portefgljestyring slik at det na enkelt
fanges opp okning i portefglje eller saksbehandlings-
tid, med pafelgende nodvendige tiltak for forbedring.
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2.6 Byggetilsyn

1. mars 2024 ble byggetilsyn delt i tre seksjoner, en
tilsynsseksjon og to ulovlighetsseksjoner, hvorav en er
midlertidig.

Tilsyn

Det er gjennomfort tilsyn innenfor viktige omrader som
brannsikkerhet i ulike bygningstyper, om det bygges

i henhold til tillatelse og om tiltaket er trygt for a tas

i bruk. Videre har vi hatt en del tilsyn pa bilheiser i
sméhusomradene og sett pd om de har godkjent pro-
duktdokumentasjon. | vare tilsyn finner vi avvik bade
innenfor prosjektering og utferelse.

Det har blitt arbeidet med gjennomgang av kvalitets-
systemet vart, og vi har nylig startet et storre arbeid
for & se pa hele tilsynsprosessen. Dette arbeidet vil
fortsette ogsa i 2025. Samarbeidet med andre kommu-
nale etater om tilsyn med overvann fortsetter.

Antall tilgjengelige arsverk har av ulike grunner veert
redusert i 2024, og det har fort til feerre tilsyn.

Ulovlighetsoppfolging

Etaten har gitt ulovlighetsoppfelging mye oppmerk-
somhet det siste aret. Vi har opprettet en ny, midler-
tidig seksjon som skal fa ned restansene pé saker som
er mottatt i etaten fgr 2024. | tillegg ble det i slutten
av 2023 utarbeidet nye rutiner for saksbehandlingen
av ulovlighetssaker for & korte ned saksbehandlings-
tiden og forhindre opparbeidelse av nye restanser.

Vi arbeider med & legge ut informasjon og veiledning
pa nettsidene vare. Dermed kan innmeldingene vi
mottar bli sa relevante og godt opplyste som mulig. Vi
vil da i stgrre grad kunne avslutte saker som ikke skal
prioriteres pa et tidlig tidspunkt.

Samlet ble det avsluttet 530 ulovlighetssaker i 2024.

Arbeidet med strandsonen er fortsatt prioritert,

og blir gjort i samarbeid pa tvers av sektorer og etater
i kommunen. Kystsonenettverket, som bestéar av
Statsforvaltere, fylkeskommuner, Miljodirektoratet og
26 kommuner langs Oslofjorden er ogsa med i sam-
arbeidet. Malet for arbeidet er & bringe forholdene i
strandsonen i lovlig tilstand, og sénn trygge og sikre
allmennhetens rett til ferdsel.

Interessen for strandsonearbeidet har bidratt til publi-
sitet og stgrre bevissthet hos byens innbyggere.

Plan- og bygningsetaten utferte 2500 heiskontroller
i 2024. Her er Bjorn Paulsen, leder for seksjon heis-
kontroll. Foto: Ida Christine Rydeng.

2.7 Heiskontroll

Periodisk sikkerhetskontroll av heiser og rulletrapper
skal skje minst annet hvert ar. Plan- og bygningseta-
ten utferte i 2024 2500 heiskontroller. Arbeidet har
veert gijennomfort pa en god, trygg og effektiv mate.
Restansene pa heiskontroll har likevel gkt i 2024 pa
grunn av bemanningssituasjonen. Vi behandlet ogsa
525 saker om driftstillatelse for nye heiser i 2024.



2.8 Avfall og forurensning i grunn

Plan- og bygningsetaten har behandlet forstegangs-
vurderinger og tiltaksplaner for frist og har god
méloppnaelse innenfor disse oppgavene. Nye slutt-
rapporter er ogsa behandlet, men seksjonen har
restanse pa eldre sluttrapporter. Antall tilsyn er
doblet fra fjoraret.

2.9 Eiendomsmaling, delesaker
og seksjonering

Plan- og bygningsetaten behandler eiendomssaker
etter plan- og bygningsloven, matrikkelloven og eier-
seksjonsloven. | forbindelse med omorganiseringen i
2024 ble enhetene eiendomsmaling, delesak og sek-
sjonering slatt sammen og flyttet til avdeling bygge-
og eiendomssaker. Enhetene begynte ogsa a bruke det
nye fagsystemet PB360 i mai. For overgangen til det
nye systemet, ble saksportefoljen ryddet i det gamle
fagsystemet.

350
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| 2024 mottok vi 10 prosent faerre matrikkelsaker
(eiendomssaker) sammenlignet med aret for. Vi be-
handlet 81 prosent av sakene innen lovbestemt frist,
noe som er en nedgang sammenlignet med 2023 (89
prosent).

180
160
140
120

100

antall

80

60

40

20

0
2021 2022 2023 2024

Produserte delesaker Mottatte delesaker

27 e Plan- og bygningsetaten = /&rsberetning 2024

| 2024 mottok vi om lag like mange delesaker som
aret for. Vi hadde utfordringer med méaloppnaelsen,
og behandlet 52 prosent av sakene med 12-ukersfrist
innen fristen. Dette er en nedgang sammenlignet med
2023 (71 prosent).

Eiendomssaker gikk over til nytt fagsystem i mai, noe
som var ressurskrevende og gikk ut over produksjonen
av saker. | tillegg har vi hatt en midlertidig reduksjon
av ansatte, noe som ogsa har gitt utfordringer med
kapasiteten. Det at eiendomssakene behandles i nytt
fagsystem, mens resten av avdelingens saker behand-
les i det gamle, gjorde bistand pa tvers vanskelig.
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Antallet mottatte seksjoneringssaker har veert ganske
stabilt de siste drene, med en liten gkning i 2024 sam-
menlignet med 2022-2023. 76 prosent av sakene ble
behandlet innen fristen, det er samme niva som i 2023
(77 prosent).

2.10 Veiopparbeidelse

Plan- og bygningsetaten vurderer krav om veiopp-
arbeidelse som en del av byggesaksbehandlin-

gen. Dersom utbygging fgrer til krav om opparbeiding
av vei, kan utbyggeren i noen tilfeller kreve refusjon
for utleggene sine, og at naboeiendommene skal vaere
med pa a betale for veien.

| 2024 har vi veert involvert i flere spksmal rettet mot
Oslo kommune der vi har pélagt utbyggere & opparbeide
offentlig vei. | to av disse spksmalene ble kommunen
demt for urettmessige krav om veiopparbeidelse. | kjol-
vannet av dette har vi etter politisk bestilling, jobbet
med revisjon av rutinene for vurderingen av slike veikrav.

| desember fikk vi nye kriterier som skal legges til
grunn for vurdering av om det skal gis dispensasjon
fra plan- og bygningsloven § 18-1. Vi har ogsa startet
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arbeidet med & se pa mulighetene for en kommunal
medfinansiering for & begrense de gkonomiske virk-
ningene for bergrte grunneiere.

2.11 Kart- o§ .
geodataproduksjon

Matrikkel

Vi har bygget ned restanser pa registrering av bygge-
saker i matrikkelen. Portefgljen er redusert fra over
2000 saker til rundt 800 saker totalt. Vi prioriterer

a registrere saker med nye boliger for & sikre at
etatens boligtall, som fra hgsten 2024 blir publisert
péa nettsidene vare, er oppdatert hver méned.

Prosjektet «Kvalitetsheving av bygningsdelen av
matrikkelen” er avsluttet, og resulterte i at nesten
14000 boligbygg og 3000 garasjer ble oppdatert.
Hensikten har veert 8 oppdatere boligbygg fra for
1980, bygg som har hatt fa eller ingen opplysninger
i matrikkelen. Arbeidet har veert mer omfattende
enn forventet, og det gjenstar rundt 4000 boligbygg.
Prosjektet har avdekket mange problemstillinger
rundt kvalitet i matrikkelen, og erfaringer og kompe-
tanse er delt med flere andre kommuner.

Seksjon matrikkel har tatt i bruk det nye sakssys-
temet PB360 for sakstypene adressetildeling, eien-
domssaker og forespgrsler med krav om retting av
matrikkelen.

Flyfotografering og laserskanning

Oppdaterte kart er viktige beslutningsgrunnlag for
etatens saksbehandlere, andre virksomheter og
private aktgrer. | april og mai 2024 ble de arlige
flyfotografiene av byggesonen i Oslo tatt, cirka 230
kvadratkilometer i alt. P& basis av de nye bildene

har vi oppdatert det tekniske grunnkartet med blant
annet nye veier og bygg, og vi har produsert ortofoto
(malestokkriktige flybilder) som er tilgjengelige i
Planinnsyn og Norge i bilder.

| 2024 utferte vi ogsé laserskanning fra fly. Disse
dekker hele kommunen med 10 pkt/m?2. Produktet er
grunnlagsdata for produksjon av terrengmodeller og
inngar i ulike geografiske analyser og kartlegging av
risiko og sarbarheter. Laserdataene er ogsa velegnet
til analyser sammen med digitale 3D-modeller.

Historiske flybilder
Utvalget av historiske flybilder ble i 2024 ytterligere
supplert for perioden 1996-2006. Bildene er tilgjen-

Henrich Bolman Biern maler passpunkter som er ned-
vendige nér en skal ta flyfoto. Foto: Rolf Rolid

gelige for intern saksbehandling og vi arbeider med &
gjore disse tilgjengelige for allmennheten.

Historiske flybilder har stor verdi for & kunne tidfeste
endringer over tid og kontrollere disse opp mot andre
kilder.

Kart- og geodataformidling

Plan- og bygningsetaten produserer og tilrettelegger
kart- og geodata for leveranser og salg til det offentlige
og private. Geodataproduktene brukes i hovedsak til
planarbeid, prosjektering av bygg, byggesak og eien-
domssalg. Salget er sterkt pavirket av samfunnsgkono-
miske forhold og aktivitetsnivaet innenfor disse omra-
dene. Salget i 2024 har veert relativt stabilt fra 2023,
men sett over flere ar er trenden okende knyttet til nye
og utvidede bruksomréder for stedbundne data.

Geotekniske data og rapporter er ogsa produkter
etaten formidler. Etterspgrselen etter undergrunns-
data har veert gkende. Det er seerlig risiko knyttet
til forekomst av kvikkleire og leirskred som skaper
ettersporsel.

2.12 Styring og kontroll

Viivaretar systematisk internkontroll og risikostyring
kontinuerlig gjennom aret i aktivitetene i etatens



arshjul. Avdelingenes aktiviteter er dokumentert i
egne arsplaner. | etatens styringskort rapporteres det
manedlig til Byradsavdeling for byutvikling pa kritiske
ngkkeltall. Plan- og bygningsetatens ledelse har
manedlige moter hvor de ulike avdelingene rappor-
terer status pa kritiske omrader, vurderer malopp-
naelse, risiko og behov for tiltak. Etaten har et bevisst
forhold til Oslo kommunes antikorrupsjonsprogram

og de tiltakene som er knyttet til dette for perioden
2024-2027. Avdelingene skal gjgre separate risikovur-
deringer pa korrupsjon. Oslo kommunes etiske regler
benyttes aktivt. Gode varslingsrutiner er pa plass.

Vi giennomforer lpende internkontroll av ulike ele-
menter i saksbehandlingsprosessene, og rapporterer
manedlig om produksjon og avvik. Med utgangspunkt
i risikovurderinger gjennomfgrer avdelingene fritt-
stdende internkontroller pa nedvendige omrader.
Etatens produksjon er ikke fullt ut innenfor lovpalagte
frister, noe som er hovedarsaken til at det rapporte-
res delvis i tabell 2.3 Internkontroll. Vi jobber med
prosessforbedringer og er i ferd med & implementere

Spgrsmal Ja

Er det etablert et risikobasert helhetlig system

for internkontroll i virksomheten? =

Er det etablert tiltak og kontrollaktiviteter som
falge av risikovurderingen og er tiltakene fulgt

opp?

Er det utarbeidet ngdvendige rutiner og
prosedyrer pa viktige omrader/prosesser basert X
pa en vurdering av risiko?

Etterleves rutinene og prosedyrene i
virksomheten?

Er alle vesentlige avvik, spesielle hendelser og
svakheter fulgt opp?

Er alle anmerkninger fra tilsyn, eksternrevisor,
internrevisor og lignende fulgt opp?

Oppsummert: Internkontrollen er utformet slik at
virksomheten har malrettet og effektiv drift,
palitelig rapportering og overholder lover og
regler.

Tabell 2.3 Internkontroll
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et nytt saksbehandlingssystem. Dette er delvis tatt i
bruk i 2024. Siste del er planlagt tatti bruk i 2025. |
denne sammenheng vil det veere nye prosesser, nye

arbeidsformer og nye kontrollaktiviteter. Etaten har
ikke hatt noen statlige tilsyn i 2024.

Informasjonssikkerhet og personvern
Informasjonssikkerhet og personvern inngéar i virksom-
hetsstyringen. Ledelsen har hatt sin arlige gjennom-
gang av informasjonssikkerhet og personvern. Der gikk
de gjennom status fra forrige periode, og fastsatte
sine videre foringer for aktiviteter og prioriteringer.
Foringene er dels basert pad overordnet trussel- og
sérbarhetsvurdering - og personvernkonsekvens-
vurderinger, dels pa rapporterte hendelser og avvik,
og dels pa systematiske kontrolltiltak som bl.a.
avdelingenes arlige statuskontroll innenfor infor-
masjonssikkerhet og personvern og tilgangsstyring.

Vi rapporterer til Byradsavdeling for byutvikling og
Byradsavdeling for finans fra ledelsens arlige gjen-
nomgang av informasjonssikkerhet og personvern.

Delvis Nei Hvis nei eller delvis, kommenter

Etaten har gjennomfert en stgrre
omorganisering. Det vil ta noe tid for
nye ledere vil ha fullt eierskap til alle

risikoaspekter.

Etaten har gjennomfert en starre
omorganisering. Det vil ta noe tid for
nye ledere a sette seg inni alle

rutiner og prosedyrer.

Etatens produksjon er ikke fullt ut
innenfor lovpalagte frister. Vi jobber
X med prosessforbedringer samtidig
som vi innferer et nytt
saksbehandlingssystem.



Sammenligning
av budsjett og
regnskap




Etaten avsluttet 2024 med et driftsresultat pd 52,479
millioner i overskudd. Av dette overskuddet kommer
20,472 millioner fra ordineere driftsmidler og 32,007
millioner fra gremerkede midler.

Overskuddet fra ordinaere driftsmidler p& 20,472
millioner skyldes i hovedsak ubrukte lgnnsmidler,
ubudsjetterte lgnnsrefusjoner og ubrukte midler til
kjop av varer og tjenester. | tillegg fikk etaten en etter-
betaling pa 5,6 millioner i forbindelse med Elvelisaken.
Belopet kom helt pa slutten av dret og var ikke mulig &
fa disponert.

De 32,007 millioner i overskudd pa gremerkede
midler inkluderer et overskudd fra FutureBuilt pa 4,4
millioner.
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@remerkede midler omfatter bade midler gremerket
av bystyret og midler til oppgaver med ekstern (for
eksempel statlig) finansiering. Av det totale mindre-
forbruket pa 32,007 millioner utgjer midler premerket
av bystyret 23,009 millioner. Dette mindreforbruket
omfatter blant annet arkeologiske undersgkelser
(6,089 millioner), Bjorvika (4,974 millioner), Levende
byrom (3,186 millioner), Smahusplan (2,468 millioner),
Oslotreer (2,189 millioner), Bykuben (1,706 millioner).

Av det totale mindreforbruket pa 32,007 millioner
utgjer eksternt finansierte midler 8,997 millioner. Dette
mindreforbruket omfatter blant annet FutureBuilt-
sekretariatet med 4,425 millioner, regionalt plan-
samarbeid med 1,641 millioner og hovedveiprosjektet
med 1,231 millioner.

3.1 Driftsregnskap

Regnskap 2024

Artsgrupper

000-099 Lonn og sosiale utgifter 547 696 120

100-299 Kjgp av varer og tjenester som 76 871 391

inngar i komm.tj.produksjon

300-399 Kjgp av tjenester som erstatter 37 694 254

komm.tj.produksjon

400-499 Overfgringsutgifter 47 171 009

500-599 Finansutgifter og 6 983 413

finanstransaksjoner

Sum driftsutgifter 716 416 186

600-699 Salgsinntekter -240 902 140

700-799 Overfgringsinntekter med krav til -57 514 707

motytelse

800-899 Overrgringsinntekter uten krav til -6 974 352

motytelse

900-999 Finansinntekter og 0

finanstransaksjoner

Sum driftsinntekter -305 391 199
411 024 987

Kapitlets nettoresultat

I Il IV Vv
Dok. 3 2024* Reglz"(‘)?;‘b“d' Regnskap 2023 VYK 2324 (5
568777000 538089588 528306726 -9 606 532
69 509 000 171 965 164 72974863 95093773
34 933 000 37 514 633 36 587 274 179 621
7 274000 8 230 000 15884 224  -38 941 009
0 0 538 915 -6 983 413
680493000 755799384 654292002 39383 198
263388000  -280 669375  -244 058906 -39 767 235
-36407 000  -11 626 009 51702928 45 888 698
0 0 0 6 974 352
0 0 -536 968 0
299795000 292295384 296298803 13095815
380698000 463504000 357993199 52479013

* Bystyret vedtar kun sum driftsutgifter, sum driftsinntekter og nettoresultat pr. kapittel, jf. Dok 3.

Tabell 3.1 Driftsregnskap
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3.2 Selvkostkapitlene

Tabell 3.2 Selvkost
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3.3 Investeringsregnskap
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* Bystyret vedtok utgifter (finansieringsbehov), inntekter (finansiering) og resultat (netto finansieringsbehov) pr. kapittel
Tabell 3.3 Investeringsregnskap
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*Budsjett- og regnskapstall skal kun veere sum investeringsutgifter, dvs. sum artsgruppene 000-599

Tabell 3.4.1 Investeringsregnskap pa prosjektniva

Tabell 3.4.2 Kategorisering av investeringsavvikene
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Seerskilt
rapportering



4.1 Tiltak for & forbedre service
overfor innbyggere og naringsliv

Plan- og bygningsetaten jobber kontinuerlig med a bli
bedre pa service, kommunikasjon, tilgjengelighet og
medvirkning for alle brukerne vare.

Etatens kommunikasjonsarbeid er lovpalagt. Arbeidet
bygger pa Kommunelovens §4 «<Kommuner og fylkes-
kommuner skal aktivt informere om egen virksomhet
og §5.1 i plan- og bygningsloven der det heter at
«Enhver som fremmer planforslag, skal legge til rette
for medvirkning. Kommunen skal pase at dette er
oppfylt i planprosesser som utfgres av andre offent-
lige organer eller private.». [...].

Sosiale medier

Plan- og bygningsetaten er aktiv pa Facebook, LinkedIn
og Instagram. Facebook er den primeere kanalen var
for innbyggerdialog. Her har vi 20 000 fglgere og
publiserte i snitt en sak i uken.

Pa LinkedIn har vii nesten 10 000 folgere, dette er
rundt 2000 flere enn i 2023. Vi bruker LinkedIn til &
dele fagsaker, til & fremsnakke medarbeidere som
utmerker seg og til a fortelle om jobbhverdagen var.

I tillegg bruker vi nettverket til 8 synliggjore ut-
valgte ledige stillinger, stort sett spesialstillinger og
ledernivastillinger i etaten. Vihar ogsa et nyhetsbrev
spesielt rettet mot bransjen og fagfolk.

bygningsetaten i Oslo % Plan- og bygningsetaten i Oslo
Bre s 9910 tnllowere

U e

B3 For en start vi fikk i arbeidet med en
arkitekturveileder for #Oslo, #verdensbesteby Det er
vel nesten ikke mulig 4 f4 ct stinnere tak enn ..more

Gratulerer til Christian Ringnes og Elendamsspar
som kigper av Tryvannstarnet. Da timet 13 ute til
salgs i fjor sommer, skrev nettmagasinet ..more

Pa LinkedIn neermer vi oss 10 000 folgere.
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ByplanOslo

ByplanOslo er et nettmagasin for byutvikling i Oslo,
driftet av Plan- og bygningsetaten. Det skal veere en
kanal for & formidle byutviklingsspgrsmal i Oslo pa en
lett forstaelig, presis og tilgjengelig mate for byens
befolkning.

Vi skriver om de store utviklingsprosjektene i Oslo, om
omradeutvikling, planer og prosjekter, men ogsd om
mindre saker. Gjennom artiklene prover vi & legge til
rette for medvirkning og for at de som blir bergrt av
planer og prosjekter far mulighet til & si sin mening.

| tillegg bruker vi magasinet til & informere bransjen
om nye veiledninger, retningslinjer og krav som de ma
forholde seg til.

Nettsider

Vare tjenestesider pa www.oslo.kommune.no er

godt bespkt, og vare nettbaserte innsynslgsninger

er en viktig kilde til informasjon for bade naermiljoer,
utbyggere og media. | 2024 var det 888 000 unike
besgkende pa sidene, en liten nedgang pa en prosent
fra aret for. Den mest besgkte undersiden er «Skal du
bygge, rive eller endre». Her finner brukerne veilednin-
ger og skjema om hvordan de skal ga frem for & gjore
noe med eiendommen selv.

Interessen er stor for oppdaterte tall for boligproduk-
sjon. Vi begynte derfor i 2024 & publisere kvartalsvise
tall for igangsettings- og brukstillatelser. Tallene
kommer den 15. i hver maned og blir publisert pa
nettsidene vare.

Plan- og bygningsetaten i media

Mediebildet gir innbyggerne gkt bevissthet om hva
som skjer i byen var. Det er en sterkt pkende medie-
interesse for plan- og byggesaker. | 2024 var det 2853
medieoppslag om oss. Etter at vi begynte med sam-
menlignbare tellinger i 2018, har det veert en gkning
pa over 70 prosent. Fra i fjor til i &r har gkningen veert
pé 15 prosent. Av disse oppslagene var 88 prosent
ngytrale eller positive.
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Klart sprak

Spréakloven paragraf 9 («klarspraksparagrafen»)

slar fast at offentlige organ skal bruke et klart og
korrekt sprak som er tilpasset malgruppen. Plan- og
bygningsetaten har jobbet aktivt med klart sprék helt
siden 2014. Dette betyr blant annet veiledning av
ansatte i skriveprosessen, arbeid med & utvikle maler,
standardtekster og rutiner, samt kursing av ansatte.
Sprakarbeidet er viktig for a bli forstatt av brukerne
vare, og vi er ogsa opptatt av & dele vare resultater og
erfaringer med resten av kommunen, andre kommuner
og statlige virksomheter.

Tilgjengelighet for publikum

Vi har ogsa i 2024 arbeidet mélrettet for & utvikle vei-
ledningstjenesten var. For 8 imgtekomme vére bruke-
res behov har det veert gjort mye arbeid pa forbedring
av selvbetjeningslasninger, tilgjengeliggjoring og opp-
datering av informasjon pa nett. Dette samtidig med at
vi opprettholder vare tilbud til vare analoge brukere
og utvikler vare tjenester ogsa for dem.

Vi arbeider videre med utvikling av «strukturert sam-
talestyring», som et verktgy for & utvikle den muntlige
kommunikasjonen med vare brukere. Dette er en
effektiv og malrettet metode for muntlig kommunika-
sjon, og er den muntlige kommunikasjonens storesgs-
ter til klart sprak. Hensikten med metoden er & oppna
bedre forstaelse for brukernes behov, og gi brukerne
konkret veiledning. Strukturert samtalestyring er en
anvendelig metode bade for veiledningstelefonen og
kundemgter, badde ved fysiske mgter og pa Teams.

Vi har hatt et sterkt fokus pa & ha en mest mulig effek-
tiv og malrettet veiledningstjeneste, med en malset-
ting om & veere tilgjengelig i de enkleste kanalene for
vére brukere. Det skal veere enkelt 8 ta kontakt med
o0ss, og det skal veere enkelt & fa et svar. Var erfaring
er at muntlig dialog har langt bedre kvaliteter, bade
med tanke pa effektivitet og innhold, enn skriftlig kom-

munikasjon. Mye informasjon er tilgjengelig pa nett, og
vi er lett tilgjengelig via veiledningstelefonen, men det
er et behov for & begrense ressurskrevende veiledning
via e-post til de tilfellene hvor det er hensiktsmessig
(journalverdig). Derfor ble det i 2024 innfert gebyr for
konkret vurdering av sgknadsplikt, for de som gnsker
en skriftlig bekreftelse. Vi har hatt en liten nedgang i
det totale antallet skriftlige forespgrsler etter dette,
som det vil veere neerliggende 8 anta at kan knyttes til
innfgring av gebyr for tjenesten. Antall gvrige henven-
delser til veiledningstjenesten har holdt seg pd samme
niva de siste arene.

Skjema for innmelding av ulovligheter

Vijobber med & fa lagt ut informasjon pa kommunens
hjemmeside angdende innmelding av ulovlige forhold,
slik at innmeldingene vi mottar er sa relevante og godt
opplyste som mulige. For a legge bedre til rette for
dette, arbeider vi ogsd med et innmeldingsskjema.
Dette skal sikre at vi mottar henvendelser som er
tilstrekkelig opplyst, slik at vi kan prioritere de riktige
sakene til riktig tid.

Digitalisering

En av etatens viktigste milepaeler i 2024 var innfering
av nytt fagsystem, for & erstatte et 30 ar gammelt
saksbehandlingssystem. Eiendomssaker og adminis-
trative saker gikk i produksjon i 2024, og i 2025 skal
bygge- og plansaker over. Dette nye fagsystemet vil gi
et godt fundament for mer automatisering av proses-
sene pa noe sikt.

Vi har ogsé laget en ny 3D-strategi med et mal om &
skape bedre beslutningsgrunnlag i byutviklingen og
fremme medvirkning. Det jobbes n&d med en handlings-
plan for kommende ar.

Kunstig intelligens er et viktig tema i tiden, som ogsa
Plan- og bygningsetaten anser som sentralt at vi tar i
bruk for mer effektive og bedre tjenester. Vi har blant

Henvendelser til kundesentereti 2024

a

2243 skriftlige
forespgrsler

640 veilednings-
timer telefonsamtaler

18 864



annet implementert Arkivinspektgren i 2024. Denne
bruker innebygd intelligens for & finne sensitiv og per-
sonlig informasjon i vare dokumenter. Vi har jobbet med
InnspillsGPT i samarbeid med UKE for & bruke sprak-
modeller til & automatisere og strukturere opp jobben
med behandlingen av innspill som i dag gjeres manuelt.

Etaten har ogsé tatt i bruk Oslo felles dataplattform
og har begynt & overfgre sentrale datakilder til denne
plattformen, noe vi haper vil kunne gi bade bedre be-
slutningsgrunnlag og enda mer datadrevet styring.

Medvirkning

For & invitere til medvirkning og informere befolknin-
gen om planer og tjenester, arrangerer vi fysiske og
digitale moter. | 2024 arrangerte vi blant annet infor-
masjonsmgte om planene for Ulveya, Malmeya, Ormgya
og Nedre Bekkelaget og dpne kontordager om planene
for Rosenholm.

4.2 Informasjon om
saksbehandlingstid

Vi forholder oss til flere lovbestemte tidsfrister. Nar vi
mottar en sak, sender vi ut en e-post med informasjon
om lovbestemte frister og oppgir at saken kan fglges
pa Saksinnsyn. Denne «Mottatt sak-eposten» sendes ut
om morgenen to dager etter mottak/registrering av ny
sak (uansett sakstype).

Saksbehandlingstidene kommer frem av maltalls-
tabellen i kapittel 2.2. Hvis vi ikke kan overholde
den lovbestemte fristen, informerer vi om forventet
saksbehandlingstid.

Vi har fortlgpende oversikt over saksportefglje og
saksbehandlingstid pé de ulike produksjonsomradene.
Disse overvakes hver uke, og vi setter inn tiltak nar
portefaljen eller saksbehandlingstid gker. Vi viser

til kapitlene om de enkelte sakstypene for omtale av
eventuelle avvik og tiltak.

Vi har innfert flere tiltak for & korte ned saksbehand-
lingstiden. Se kapittel 2.4 og 2.5 for mer informasjon.
4.3 En apen og effektiv kommune
Plan- og bygningsetaten sluttferte prosessen for ny

organisering i 2024. Vi forventer ikke full effekt av ny
organisering fgr noe inn i neste gkonomiplanperiode.
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Vi har sluttfert et storre forbedringsprosjekt for
innsendte detaljreguleringer, og fortsetter arbei-
detilinjen. Arbeidet med forbedring av bygge- og
delesaker, klagesaker og ulovlighetsoppfelging har
pagatt i 2024 og vil fortsette inn i 2025. Det samme
gjelder selvbetjent bestilling av veiledningstimer. For
omradereguleringsplanen for Rosenholm pagar det et
samarbeidsprosjekt mellom Plan- og bygningsetaten
og OBOS, samt Bymiljgetaten, Eiendoms- og byforny-
elsesetaten og Vann- og avlgpsetaten, som vi gnsker
& trekke frem som et eksempel pa samarbeid mellom
kommunale etater og private.

En viktig milepeel for oss har veert implementeringen
av nytt fagsystem og ny dataplattform. Anskaffelse
av nytt fagsystem var ngdvendig fordi dagens system
var 30 ar og ikke lenger stottes av leverandgren.
Innfgringen av dette systemet vil gi nye digitale mulig-
heter for effektivisering pa noe sikt.

Vi jobber med utvidet kommunikasjon av etatens
produksjon pa vare hjemmesider. Bruken av sosiale
medier er gkt, for & gi en bedre og mer effektiv
kommunikasjon mot var malgruppe.

Det er ogsa startet opp et sykefravaersprosjekt med
Nav arbeidslivssenteret for forebyggende arbeids-
miljoarbeid og mélrettet innsats mot sykefravaer.

4.4 Handlingsplan for mennesker
med funksjonsnedsettelser

Plan- og bygningsetaten har ikke en egen handlings-
plan for mennesker med funksjonsnedsettelser, men
dette er en del av handlingsplanen for likestilling og
mangfold nar det gjelder vare egne medarbeidere. Vi
tilrettelegger for medarbeidere og besgkende som
trenger tilrettelegging og bistand. Etaten leier lokaler
hos ENTRA og lokalene ble totalrenovert i 2023, hvor
krav til universell utforming er innfridd.

4.5 Universell utforming

Plan- og bygningsetaten leier lokaler som ble total-
renovert i 2023. Det ble da gjort flere grep for & bedre
ivareta universell utforming. Blant annet er kantinen
og resepsjonsdisken universelt utformet, det er lagt
inn opplysningsfelt foran trapper og heiser, og garde-
robene er rullestolvennlige. Dgrer til trapperom,
garderober og flere dgrer i ganger er utstyrt med
dgrautomatikk og derlukker.
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4.6 Likestillingstiltak rettet mot byens innbyggere

Ja Nei
Har virksomheten laget en plan for mangfold og likeverd - og mot diskriminering? X
Hvis ja - er dette | en egen plan X
| overordnede planer
Hvis ja - gjelder plan og mal tiltak for alle diskrimineringsgrunnlag? X
Hvis nei, glelder planen (mulig & krysse av flere)? Ferkulturelt mangfold X
Kjgnns- og seksualitetsmangfold X
Funksjonsmangfold /universell X
utforming
Har virksomheten gjennomfart opplaering for sine ansatte? X
Hvis ja - gjelder dette (mulig & krysse av flere)? Likeverdige tjenester X
Representativ rekruttering X
Holdningsarbeid X
Har virksomheten har oppnevnt en OXLO-kontakt? X
Er muligheten til a klage pa diskriminering gjort kjent for ansatte og ledere i virksomheten? X

Beskriv kort ett (eller flere) eksempel pa beste praksis?

Vi har fokus pa holdningsskapende arbeid gjennom a gke kunnskap og markere begivenheter. | 2024 hadde Plan- og
bygningsetaten ansvar for flaten i pride-paraden. Dette ble et veldig flott samarbeid bade mellom ansatte pa tvers i etaten og
med andre etater, bade velferdsetaten og med Oslo Havn som stilte med lastebil.

Tabell 4.6 Diskriminering

4.7 Rapportering innen HR-omradet og helse, miljo og sikkerhet (HMS)

Tilstandsanalyse Ja Nei Hvis nei, hvorfor ikke?
Har virksomheten i lgpet av 2024 undersgkt om det

finnes risiko for diskriminering eller andre hindre for X

likestilling?*

Tabell 4.7.1 Likestilling og mangfold
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Tabell 4.7.2 Kjgnn og lenn

Heltidskultur har 46 ansatte pa deltid. Dette inkluderer ogsa
Plan- og bygningsetaten er alle stillinger heltids- ansatte som har midlertidig permisjon fra deler av
stillinger, med unntak av enkelte medarbeidere som en heltidsstilling p& grunn av nedsatt arbeidsevne,
har fatt redusert stillingsprosent pa grunn av varig livsfase- eller familieere forhold.

nedsatt arbeidsevne. Tabellen under viser at etaten

Tabell 4.7.3 Heltidskultur
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Tabell 4.7.4 Likestillingsredegjorelse
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Tabell 4.7.5 HMS
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Som kommentert i tabell 4.7.5, er en stor andel av
bruddene pa arbeidsmiljslovens bestemmelser for
brudd pa hviletid. De fleste av disse bruddene er pa
under en time. Vi jobber videre for & bevisstgjore
medarbeidere om at hviletiden skal veere pa 11 timer.
Dette gjelder seerlig ved overtids- og kveldsarbeid,
og ogsa at man da ikke starter arbeidsdagen for tidlig
dagen etter. Blant annet har vi lagt ut en kort film pa
Workplace for 8 minne om dette.

Sykefraveer

Sykefraveeret i etaten har gkt med 0,7 prosentpoeng
i 2024 sammenlignet med 2023. Det er langtidsfra-
veeret som har gkt, og det er sykefraveeret i alders-
gruppen 40-49 og sykefraveeret for kvinner som har
okt mest. Etaten har flere rutiner for & fglge med

pa sykefraveeret. Vi har kvartalsvis gjennomgang i
arbeidsmiljoutvalget hvor vi gar gjennom sykefra-
veer, arbeids- og overtid og turnover. | motet drgftes
bade sammenhenger og tiltak. Sykefraveer er ogsa
tema i lederforum og legges frem i de méanedlige
virksomhetsmaotene.

Vi har flere tiltak for & redusere sykefraveeret. Vi
jobber for & ha et godt arbeidsmiljo og gode tiltak for 8
redusere risikoen for arbeidsrelatert sykefraveer.

Vi gjennomfgrer en arlig vernerunde hvor vi kartlegger
det fysiske og psykososiale arbeidsmiljget. Nar det
gjelder sykefraveer som ikke er relatert til arbeids-
forholdene, er vi opptatt av & gjore lederne trygge i
oppfolgingen, bade i det forebyggende arbeidet og ved
sykefraveer. Arbeidsmiljg, forebygging og tilretteleg-
ging ved sykefraveer er jevnlig tema i lederforum og
etatens lederutviklingsprogram.

Vi har en HMS-plan som utarbeides hvert ar.

Sykefraveer i % Resultat 2023 2“({)'211 Rg(s)glltlat
Korttid (0-16 dager) 3,0% 2,9%
Langtid (17 - > dager) 5,0 % 5,8 %
Totalt 8,0 % 6,0 % 8,7 %

Tabell 4.7.6 Sykefraveer

Sykefraveersprosjekt i samarbeid med NAV
arbeidslivssenter

Vi har over flere ar hatt et samarbeid med NAV ar-
beidslivssenter om tiltak for & redusere sykefraveeret.

Tiltaket Helse i arbeid startet opp i 2022, og var et
tiltak i 2022 og 2023. Flere av vare avdelinger bade

i stottefunksjonene og kjerneproduksjonen deltok.
Tiltaket Helse i arbeid bestar av tre moduler som
leveres i fellesskap med spesialisthelsetjenesten og
NAV. Gjennomfgringen av de tre modulene bestar av
kunnskapsformidling ute pa arbeidsplassen, og er
knyttet til muskel- og skjelettplager, smertemestring
og psykisk helse og arbeid.

Vi startet i 2024 opp med et storre sykefraveerspro-
sjekt hvor vi i samarbeid med NAV setter i gang flere
tiltak. Tiltak som vi har startet opp er «dialog og
refleksjon om partssamarbeid» og saksdrgftingsverk-
sted. Videre er det flere tiltak som vil settes i gang i
prosjektperioden. Dette er kulturbygging i partsgrup-
per, giennomgang av sykefraveersrutinene, oppleering
i verktoy for & drive arbeidsmiljpprosesser, basispro-
gram i ledelse, kompetansegivende tiltak i psykisk
helse.

Kartlegging og risikovurderinger knyttet til vold og
trusler

Det er lagt ned mye ressurser i & fa til gode

rutiner nar det gjelder risikoen for vold og trusler.
Saksbehandlere i etaten kan veere utsatt for belastnin-
ger i mpte med brukerne vare, for eksempel trakas-
sering og krenkelser, bade i form av utskjelling og
uthenging i sosiale medier.

Forebyggende tiltak er en arlig tilpasset oppleering i
kommunikasjon/konfliktdempende kommunikasjon til
de av vare saksbehandlere som er utsatt.

Etaten har utarbeidet en rutine for & handtere ubeha-
gelige moter med brukere. Denne rutinen gjennomgas
jevnlig bade for ledere og ansatte.

I juni 2024 gjennomferte vi en HMS-workshop i sam-
arbeid med Bard Hogstad, som er HMS-sjef i Oslo
kommune.

Holdningsskapende arbeid

Holdningsskapende arbeid er viktig. Ved vare mar-
keringer er malet & styrke forstaelse og aksept for
mangfold slik at vi kan veere en trygg, inkluderende og
helsefremmende arbeidsplass.

Psykisk helse er en stadig okende arsak til sykefraveer.
| 2024 markerte vi verdensdagen for psykisk helse
med foredrag av psykologen Frode Thuen. Han snakket
om ensomhet og hvordan en kan ivareta egen psykisk
helse og veere god psykisk stotte for hverandre.



| 2024 fikk Plan- og bygningsetaten ansvar for & koor-
dinere Oslo kommunes flate i Pride-paraden. Dette
forte til et veldig fint og kreativt samarbeid pa tvers i
etaten og med Oslo havn.

OXLO-uka er en arlig begivenhet som feirer mang-

fold og inkludering i Oslo kommune. Vi markerte og
informerte om OXLO-uka og gjorde Oslo kommunes
verdiplakat synlig for innbyggere og medarbeidere.

4.8 Folkehelsestrategi

Plan- og bygningsetaten ivaretar en rekke forhold

som er sentrale i et folkehelseperspektiv. Dette gjor

vi i bade egne planer og innsendte reguleringsplaner
etter plan- og bygningsloven, i byutviklingsprosjekter
som Bykuben, Oslotreer og Levende gater og byrom
samt gjennom ulike ansvar og roller i kommunens
samlede og vidtfavnende arbeid med klimatilpasning,
som er et grunnleggende arbeid for positiv utvikling av
folkehelsen.

| 2024 har vi arbeidet med revisjonen av kommune-
planens arealdel og startet opp arbeidet med revi-
dering av regional plan for areal og transport i Oslo
og Akershus. Tilrettelegging for en gronn og aktiv by,
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sosial beerekraft, innbyggermedvirkning, variasjon og
kvalitet i boligstruktur og & unnga at flere blir plaget
av stoy og luftforurensing, er blant sentrale temaeri
alle disse planarbeidene.

| omradeplanlegging jobber vi for gode vilkar for
gaende og syklende, sikring av grentomrader, turstier,
byrom og idrettsanlegg, samt bidra til at beboere

og brukere av skoler og barnehager ikke plages av
stoy og luftforurensing. Ogsa dette gjennom utvidet
medvirkning.

| 2024 har vi bidratt i arbeidet med grenn mobilitets-
plan, der folkehelse er et viktig tema. Vi har i sam-
arbeid med Helseetaten og Bymiljgetaten initiert
metodeutvikling for egne helsekonsekvensutredninger
som del av plansaker i omrader med hgy samlet stoy
og luftforurensning. Vi vil ta metodikken i bruk i 2025.

Etaten har ogsa, i samarbeid med Klimaetaten og
Bymiljgetaten, arrangert et nettverksmgte for byde-
lene hvor temaet var «helse og klima». P4 mgtet holdt
vi et faginnlegg om klima og helse i planarbeid. Vi har
en kontaktperson for folkehelse, og har deltatt pa to
samlinger i fagnettverket for folkehelsekontakter i
kommunen.






| 2024 har etaten gjort en betydelig innsats innen
klima- og miljparbeidet. Vi vil spesielt trekke frem
arbeidet med styrket kunnskap og veiledning om
baerekraftig massehandtering, publisering av
grontregnskapet som viser oss hvordan grgnnstruk-
turen utvikler seg, samt etatens bidrag til a lofte
ombruk i plan- og byggesaksbehandling. En annen
viktig oppgave for oss har veert & jobbe med utkastet
til kommuneplanens samfunnsdel. Der har klima og
natur fatt en sentral plass som en av samfunnsflokene,
som er komplekse utfordringer hvor det er behov for
en helhetlig satsning for a lgse problemet. Utover slike
storre satsinger har ogsa mye av klimaarbeidet og
miljoarbeidet i 2024 bestatt i & koordinere og gi inn-
spill til hgringer som bergrer klima og miljo, som for
eksempel de nye statlige planretningslinjene for klima
og energi og for arealbruk og mobilitet.

Ombruk har fatt en storre plass

| 2024 har vi veert seerlig oppmerksomme pé a legge
til rette for & gke graden av ombruk og rehabilitering
av bygg. Arbeidet har blant annet bestatt i a jobbe
sammen med de andre storbykommunene om & lofte
behov for hjemmelsgrunnlag for & sikre ombruk av
bygg i reguleringsplaner etter plan- og bygningsloven.

Det jobbes med & fa pé plass en intern rutine for
hvordan saksbehandlerne skal handtere de plansakene
der det star eksisterende bygg fra for, for & sikre en
mer helhetlig praksis.

Bykuben laget i 2024 en handbok for sirkulee-
re mpteplasser sammen med Renovasjons- og
gjenvinningsetaten.
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Naturfare pa agendaen

Som et ledd i kommunens arbeid med & folge opp
risiko for naturfarer generelt, og kvikkleireskred
spesielt, etablerte Oslo kommune i 2024 en ressurs-
gruppe for naturfare. Etableringen av ressursgruppen
er et resultat av kommunens oppfelgning av skredet i
Gjerdrum i 2020.

Ressursgruppen ledes av Plan- og bygningseta-

ten i samarbeid med Byradsavdeling for byutvik-

ling. Gruppen er sammensatt av et tverretatlig
kompetansemiljg som skal bistd kommunale etater og
foretak a forebygge og handtere naturfarer.

12024 og 2025 arbeider ressursgruppe naturfarer

med:

e 3 avklare kommunens ansvar og risikoaksept for
naturfarer i eksisterende bebyggelse

e 3 fa pa plass en innmeldingslosning for bekymrings-
meldinger om naturfarer

e hvordan kommunen skal forholde seg til naturfarer
ved innkjop og forvaltning av eiendom

e kompetansehgyende tiltak

Forsterket innsats for klimasmart massehandtering
| 2024 har to klimasatsprosjekter som omhandler
sirkuleer massehandtering blitt sluttfert. Det ene
prosjektet hadde som mal & fa et komplett bilde over
massehandteringen i Oslo i lopet av ett ar, basert pa
innrapporterte data fra bygge- og anleggsprosjekter

i Oslo. Grunnet lite innrapportert data fra private
byggherrer og entreprengrer, ble prosjektet nedska-
lert til & omhandle massehandteringen fra kommunens
egne prosjekter. Ferdigstilt rapport blir publisert pa
Miljedirektoratets hjemmesider.
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Det andre prosjektet omhandler utvikling av en vei-
leder for massehandteringsplaner i planfasen av ut-
byggingsprosjekter. Behovet har bakgrunn i foreslatt
krav om massehandteringsplaner i alle plansaker der
det skal tas ut mer enn 1000 m*® masse. Bestemmelsen
var med i hgringen av kommuneplanens arealdel.
Veilederen er anslatt & veere ferdig forste kvartal
2025.

Etaten bidrar ogsa inn i den kommunale arbeids-
gruppen for massehandtering ledet av Klimaetaten.
Gruppen har i 2024 jobbet med en handlingsplan for
lokal, klimavennlig og sirkuleer massehandtering, pa
bestilling fra MOS. Handlingsplanen skal sendes til
byradet i februar 2025.

Grentregnskapet

Med grontregnskapet overvdker kommunen om vi nar
de malene vi har satt oss for a sikre offentlig areal til
rekreasjon, natur og overvannstiltak, og & bevare traer
og etablere ny vegetasjon ved utbygging. Resultater
fra perioden 2017-2021 ble publisert vinteren 2024,
og viser at arealbruken i vedtatte planer sikrer
omtrent en fjerdedel av Oslos byggesone til rekrea-
sjon- og naturformal. Det er en netto gkning i areal

pa 848 dekar, eller 2 prosent, sammenlignet med
grontregnskapet for 2013-2017. Mesteparten av
okningen kan spores til nye arealer disponert til areal-
formalet gronnstruktur i forslaget til ny kommune-
planens arealdel som ble hert i 2023. Ved endelig
vedtak av den nye arealdelen kan disse tallene endre
seg.

Vegetasjonsdekke overvéakes ogsa i grontregnskapet.
Fra 2017 til 2021 var det en netto nedgang i vege-
tasjon pa 4091 dekar eller 6 prosent. Nedbygging

av vegetasjon skyldes hovedsakelig boligutvikling
innenfor planomradet til smahusplanen og i dpen by.
Andre vegetasjonsendringer, spesielt i skogsomrader,
skyldes skader pa treer som folge av torken i 2018.
Darlig tilstand blir registrert som en nedgang selv om
skogholt er intakte.

Handlingsplan for overvann

Etaten koordinerer arbeidet med tiltakene i handlings-
planen for overvannshandtering. Kommunerevisjon
anbefalte oss i 2024 & revidere handlingsplanens
fremdriftsplan, etablere et system for rapporterings-
rutiner og fa pa plass et system for felles budsjett-
arbeid. Vi vil sluttfere dette arbeidet varen 2025.

Vihari 2024 lagt grunnlaget for det videre arbei-
det med tiltak fire i handlingsplanen, skybrudds-

plan. Vi har ogsé deltatt i forskningsprosjektet
SPARE og viderefgrt samarbeid med 7Analytics
om Smart Oslo-prosjektet “Modellering for smart
overvannshandtering”.

Handlingsplan for gronne tak og fasader

Etaten koordinerer oppfelging av handlingsplanen

for gronne tak og fasader. | 2024 har vi arbeidet

med en kunnskapsbank om grgnne tak og fasader.
Kunnskapsbanken skal inneholde veiledning, gode
eksempler, informasjon om tilskudd med mer. En
veileder om & utnytte baereevne pa eksisterende bygg
ble ferdigstilt av SINTEF og publisert i 2024. Vi har
anskaffet konsulent for 8 teste veilederen i praksis.

Et av tiltakene i handlingsplanen er allerede utkvittert,
fra januar ble det gebyrfritak for & spke om ramme-
tillatelse til & etablere gronne tak og fasader.

Handlingsplanen er ogsa formildet og diskutert pa en
rekke viktige mgteplasser, som blant annet Oslo Urban
Arena.

Utvikling av energiplanleggingsverktoy

God energiplanlegging i byutviklingen er avgjgrende
for at Oslo skal na klimamalene, og samtidig sikre
gode forutsetninger for naeringsliv og befolkning i
kommunen. For a oppfylle Oslo kommunes mal i klima-
strategien om 95 prosent utslippskutt innen 2030, méa
energisystemet i Oslo ha tilstrekkelig kapasitet til en
ngdvendig elektrifisering gjennom bedre utnyttelse

av det allerede utbygde stromnettet. Oslo kommune
samarbeider med Hafslund Celsio og Elvia for & utvikle
et energiplanleggingsverktgy som legger til rette for
smartere energilgsninger i Oslo. Plan- og bygnings-
etaten bidrar i utviklingen av det kartbaserte verk-
toyet. | 2024 har vi testet ut verktpyet for omrade-
planen pa Rosenholm. Energiplanleggingsverktgyet er
na ferdigstilt og vi jobber med & fa publisert kartverk-
toyet i planinnsyn.

Mal og veileder for klimagassberegninger

Et av de viktigste klimakravene som ble foreslatt i
hgringsutkastet til den nye kommuneplanens arealdel
var et krav om klimagassberegninger i alle detaljregu-
leringer. Erfaring fra Bergen, som har hatt et tilsva-
rende krav siden 2019, er at det er nedvendig med en
mal for hvordan klimagassberegningene skal gjgres og
leveres.

Vi mottar klimagassberegninger i flere og flere saker.
Erfaringen er at uten presis veiledning om hva klima-
gassberegningene skal inneholde, sa er det ofte



vanskelig for saksbehandlerne og interessenter &
forstd og sammenligne de klimagassberegningene vi
mottar.

Plan- og bygningsetaten har derfor fatt utarbeidet

en mal og veiledning for klimagassberegninger for
detaljreguleringsplaner. Asplan Viak fikk oppdraget
etter en anskaffelse, og arbeidet ble gjennomfort
hgsten 2024. | arbeidet involverte vi flere saksbehand-
lere fra avdeling planer, Klimaetaten, Oslobygg KF og
forslagsstillere og fagkyndige gjennom flere verkste-
der. Bergen kommune bisto og ga réd basert pé egne
erfaringer med tilsvarende verktgy. En viktig oppgave
for 2025 blir & teste malen i konkrete saker.

FutureBuilt

Innovasjonsprogrammet FutureBuilt har siden 2010
drevet fram pilotprosjekter innen beerekraftig arkitek-
tur og byutvikling i samarbeid med de mest ambisigse
akterene i byggenaeringen. Programmet er et sam-
arbeid mellom flere store kommuner og statlige og

Foto: Webjorn Finsland / Oslo kommune
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private aktgrer. Gjennom utvikling og utpreving i
fullskala viser pilotene byggenaeringen, beslutnings-
takere og folk flest hvordan vi kan na klimamalene i var
sektor, og at det er mulig & forene klima- og miljovenn-
lig byggeri med arkitektur av hgy kvalitet.

Vart mal for 2024 var 5 nye prosjekter i Oslo
kommune. Prognosen for antall nye prosjekter ble
nedjustert fra 5 til 3 ved tertialrapporteringen. Ved
utgangen av aret er det signert intensjonsavtaler med
3 nye prosjekter.

Bykuben

Bykuben er Oslo kommunes satsning pa bygkologi.
Arbeidet gjennomfgres i form av dialog med neeringsliv
og innbyggere, formidling gjennom arrangementer,
sosiale medier og foredrag, og strategisk pilotering

av oppgaver relatert til malene i kommuneplanen. |
2024 har Bykuben har bistatt 10 studentprosjekter
(bachelor og master), og giennomfart 30 publikums-
aktiviteter fordelt tematisk og geografisk over hele

Plan- og bygningsetaten koordinerer arbeidet med tiltakene i handlingsplanen for overvannshandtering.
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Oslo. | tillegg har Bykuben i samarbeid med bydel
Gamle Oslo, gjennom prosjektet Kolstadgata, holdt 31
arrangementer med lokale aktgrer fra Tgyen. Bykuben
har ansvar for en stor andel av Plan- og bygnings-
etatens operative del av Oslo kommunes strategier
for baerekraftig forbruk, plastforurensning og urbant
landbruk. Bykuben har hatt ansvar for utforming

og medvirkning i de tre bylivsgatene Sgndre gate,
Torshovgata og gata Grgnland, og gjennomfert evalue-
ring av disse tiltakene i samarbeid med Bymiljgetaten.

Oslotraer

Oslotreer er en tverretatlig satsing for a plante flere
treer og for at treer og treplanting prioriteres i by-
utviklingen. Prosjektet bidrar til kompetanse om
traernes verdi som grenn infrastruktur, kartlegging

av restaureringsbehov og potensiale for mer natur og
treer i kommunens egne arealer. | tillegg er det utviklet
samarbeid med innbyggerinitiativ, privat neeringsliv og
stgrre eiendomsutviklere.

| 2024 har vi prioritert samarbeid med Bymiljgetaten,
og Oslotraer har bidratt med treer til kantvegetasjon,
bydelsparker, nye neermiljpparker med mer. Andre
sentrale kommunale samarbeidspartnere har veert
Gravplassetaten og Oslobygg KF.

Skjotsel og oppfelging av treer vi har plantet tidligere
har veert en viktig oppgave i 2024. Samarbeid med
bydelene om jobb med treplanting og skjotsel av treer
for ungdom og unge voksne er et viktig delprosjekt i
Oslotreer.

Oslotreer har i 2024 bidratt til at treer settes pa agen-
daen gjennom a arrangere Treets fagdag med tema
treer som kulturminner og Treets dag i bydel Sagene,
og gjennom deltakelse pa Hovinbykonferansen, Oslo
Urban Week.

Maltallet for 2024 var 10 000 nye treer i bygge-
sonen der bade kommunen selv, byens innbyggere og
neeringsliv deltar i treplantedugnaden. Oslo kommune
og Oslotraer har bidratt til at det er blitt plantet
omtrent 2500 treer. Oslotreer har i 2024 prioritert
skjotsel fremfor stort antall nyplanting av de mange
tusen treerne som er blitt plantet siden prosjektets
start i 2020. To restaureringsprosjekt pa totalt 3000
smatreer som var planlagt i 2024, er blitt flyttet til
2025 grunnet planlagte anleggsarbeid.

Bylivsgater
Bylivsgater skal legge til rette for livi gatene ved &
fierne en del av biltrafikken i en periode. | 2024 har

vi hatt bylivsgater pa Grgnland, Torshov og Nedre
Grinerlgkka. Torshovgata ble rigget ned hgsten
2024, Nedre Griinerlgkka ble delvis tatt ned og plan-
lagt viderefort i 2025, og gata Grgnland er videre-
fort i sin helhet med ny byggetillatelse for fem ar.
Prosjektperioden avsluttes i 2024, og drift og vedlike-
hold overfgres til Bymiljgetaten.

Evalueringen av prosjektet viser blant annet at bruk
av midlertidige installasjoner som metode for byut-
vikling har veert vellykket fordi det &pner et mulig-
hetsrom som ellers ikke er der. Midlertidige gater
og byrom er egnet i omrader som skal transforme-
res, fordi metoden gir rom til & utforske framtidige
muligheter for omradet, samtidig som det blir lagt
til rette for byliv og aktivitet fram til og gjennom en
byggeperiode.

Ogsa i planarbeid kan midlertidige byrom brukes til &
utforske muligheter og teste ut konkrete lgsninger for
planer blir vedtatt, noe som gir en helt annen mulighet
for direkte medvirkning og involvering av aktgrene

pa stedet enn ordinaere planprosesser. Midlertidige
byrom egner seg godt for samarbeid mellom ulike
akterer, ogsa pa innbyggernes initiativ, for 8 utforske
hvordan et nabolag skal utvikles. De mest vellykkede
tiltakene er de som bygger pa og utvider allerede
eksisterende oppholdsarealer og byrom.

Bylivsgater er et samarbeidsprosjekt med
Bymiljpetaten.

Samarbeid med bydelene om klima og miljo
Klimaetaten, Bymiljgetaten, bydelene og Plan- og
bygningsetaten samarbeider om et bydelsnettverk
for klima og miljo. Nettverket har som formal & styrke
kunnskapen om klima og miljg blant saksbehandlerne

i bydelene. | 2024 har det veert to moter i nettverket,
ett handlet om klimatilpasning og folkehelse, og ett
handlet om hvordan vi kan ta hensyn til klima og miljg i
saksbehandlingen.

Samarbeid mellom storbyene om utslippsreduksjon i
plan- og byggesaksbehandling

Nettverk om utslippsreduksjon i plan- og byggesaks-
behandling ble etablerti 2022 som et resultat av at
Oslo, Bergen, Trondheim, Stavanger og Drammen

ble tildelt nettverksstotte fra Klimasats. Nettverket
brukes til kunnskapsbygging og erfaringsutveksling
av hvordan vi kan bli bedre til a fglge opp klima i var
saksbehandling. | 2024 har vi hatt 4 samlinger. Tema
for samlingene i 2024 har blant annet veert hvordan vi
folger opp klima i tilsyn, klimagassutslipp fra grunn-



arbeider og om det juridiske handlingsrommet for &
stille klimakrav i plansaksbehandling.

Stotte fra nasjonale tilskuddsordninger

Etaten sokte ikke stgtte om nye midler til klimasats-
prosjekter i 2024, men fortsatte a jobbe med de pro-
sjektene som fikk stgtte i 2023. Flere av prosjektene
ble ferdigstilt i 2024.

Siden hgsten 2023 har vi deltatt, ssammen med alle
fylkeskommunene pa @stlandet, i et 3-arig klimasats-
prosjekt som skal bidra til 8 styrke klima-dimensjonen
i overordnede planlegging ved & kartfeste arealer
med stor betydning for opptak og lagring av karbon.
Prosjektet vil avsluttes hgsten 2026.

Prosjektet BYLO - Helhetlig bylogistikk - ble ogsa
tildelt klimasatsmidler i 2023. Méalet med prosjektet
er & utarbeide et tverrsektorielt kunnskapsgrunnlag
om bylogistikk som skal bidra til & styrke koordine-
ringen og planleggingen av en klimavennlig bylogi-
stikk. I tillegg til Oslo kommune deltar Asker, Baerum,
Lgrenskog, Lillestrgm, Ullensaker, Nordre Follo og As
kommuner og Akershus fylkeskommune, samt Statens
vegvesen, Ruter, Sporveien, Oslo Havn og Bane NOR.
Prosjektet skal avsluttes i 2026.
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Oppfolging av
verbalvedtak og
flertallsmerknader
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6.1 Utkvittering av bystyrets
verbalvedtak og merknader

Plan- og bygningsetaten har ingen kommentarer til
merknader for 2024.

6.2 Merknader fra kommune-
revisjonen og kontrollutvalget

03-2024 Gronne anskaffelser - klima- og miljgkrav
Kommunerevisjonen har undersgkt i hvilken grad Oslo
kommune stiller fastsatte klima- og miljgkrav i kunn-
gjgringer av konkurranser i sine anskaffelser. Oslo
kommune har satt et ambisigst mal om a redusere
klimagassutslippene med 95 prosent sammenlignet
med 2009-nivaer. Anskaffelser er et viktig verktoy i
arbeidet mot dette malet. Dette var en bred revisjon,
og Plan- og bygningsetaten var en av 33 som ble
revidert. Etaten var representert med en anskaffelse
av totalt 383 anskaffelser som ble vurdert. Plan- og
bygningsetaten merker seg at det skal stilles miljg-
krav i alle anskaffelser der det er relevant. Etaten
ble ikke bedt om & avgi uttalelse. Det kom ingen
kommentarer direkte til Plan- og bygningsetaten fra
Kontrollutvalget eller Bystyret.

07-2024 Overvann

Kommunerevisjonen har undersgkt om den overord-
nede styringen og koordineringen av kommunens
arbeid med overvannshandtering sikrer tilfredsstil-
lende framdrift og samhandling.

Forvaltningsrevisjonen omfatter Byradsavdeling for
byutvikling, Byradsavdeling for miljo og samferdsel,
Bymiljpetaten, Eiendoms- og byfornyelsesetaten, Plan-
og bygningsetaten og Vann- og avlgpsetaten.

Revisjonen papeker behov for tverretatlig samarbeid
for en forpliktende fremdriftsplan og gode rutiner for
a fremme budsjettbehov pa tvers av sektorer. Plan- og
bygningsetaten vi bidra aktivt inn i dette arbeidet.

Bystyret og Kontrollutvalget stgttet opp under revi-
sjonenes anbefalinger.

12-2024 Ytringskultur i Oslo kommune

Problemstillingene i undersgkelsen har veert:

e Arbeider Oslo kommune og kommunale virksom-
heter systematisk med & legge til rette for god
ytringskultur?

e Opplever ansatte i Oslo kommune at det er god
ytringskultur pa arbeidsplassen?
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Den fgrste problemstillingen er belyst ved en
dybdeundersokelse i tre utvalgte virksomheter:
Byradsavdeling for finans, Bydel @stensjo og Helse-
etaten. Den andre problemstillingen er besvart de-
skriptivt ved en kartlegging, det vil si at det ikke er
noen/noe som revideres etter denne problemstillingen.
Ansatte i plan- og bygningsetaten deltok i undersgkel-
sen under prikkpunkt 2. Etatens svarprosent er ikke
kjent. Kommunerevisjonen mener pa generell basis at
svarene fra ansatte i Oslo kommune kan indikere at
det er rom for bedring av ytringskulturen.

Nummerert brev, 9-2024 Bierverv

Plan- og bygningsetaten deltok i en bred undersgkelse
om handtering av bierverv. Resultatet ble rapportert
til Kontrollutvalget i et nummerert brev. Byraden for
finans vil vurdere endringer i kommunens styrings-
dokumenter som kan bidra til bedre etterlevelse.
Etaten avventer eventuelle rutineendringer som da vil
gjelde for hele Oslo kommune.

59/24 Oppfolging etter rapport 10/2021 Bruk av
utbyggingsavtaler

Bystyret uttalte folgende i sin behandling av rapport
10/2021: «<Kommunerevisjonens rapport 10/2021 Bruk
av utbyggingsavtaler viser at Bymiljgetatens, Eiendoms-
og byfornyelsesetatens og Plan- og bygningsetatens
arbeid med utarbeidelse og oppfolging av utbyggings-
avtaler langt pa vei var tilfredsstillende. Samtidig var
det enkelte mangler eller svakheter pa vesentlige
omrader, som forutsigbarhet for kommunen og opp-
folgingen av utbyggingsavtalene. Bystyret understre-
ker viktigheten av god oppfelging og god informasjon

til bystyret, utbyggere og mellom etatene. Bystyret
legger til grunn at byradene folger opp iverksettingen
av de varslede tiltakene og det igangsatte arbeidet for
& sikre bedre samordning etatene imellom. Bystyret
tar for gvrig Kommunerevisjonens rapport 10/2021 til
orientering.»

| oppfelgingsundersokelsen er det undersgkt om
byraden for byutvikling og byraden for miljo og sam-
ferdsel har fulgt opp foringer fra behandlingen av
rapport 10/2021 i bystyrets organer. Undersokelsen
viser at de to byradene hadde fulgt opp bystyrets forin-
ger. Foringene gjaldt 8 folge opp etatenes iverksetting
av varslede tiltak og det igangsatte arbeidet for a sikre
bedre samordning etatene imellom. Tiltakene omfat-
tet blant annet informasjon til bystyret og utbyggere,
og tiltak for oppfelging og samordning. Enkelte av de
varslede tiltakene var ikke fullt ut iverksatt. Det gjaldt
rutine for gjennomfgringsansvar og system for oversikt
over kostnader.
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