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Personvernerklæring for Hvaerbarnevernet.no1  

Her får du vite hvordan personopplysninger om deg behandles når du er inne på nettsiden 

Hvaerbarnevernet.no.2  

Hva er personopplysninger 

Personopplysninger er alt som kan fortelle hvem du er. For eksempel navnet ditt, et bilde av deg eller IP-

adressen din.  

 

Hvem har ansvar for personopplysningene dine 

Når du er inne på nettsiden Hvaerbarnevernet.no har Barne- og familieetaten i Oslo kommune ansvar for at 

dine personopplysninger behandles på en lovlig og sikker måte. 

 

Hvilke personopplysninger behandler vi om deg 

Når du bruker nettsiden behandler vi IP-adressen din og data om nettleser, datamaskin, skjermoppløsning, 

språk, operativsystem og stedet du besøker nettsiden fra. 

Hvorfor behandler vi personopplysninger om deg 

For å kunne kommunisere med andre på internett må hver enhet, for eksempel telefonen din, ha en egen IP-

adresse. Den brukes for å kunne koble deg på nettsiden.  

Vi bruker også opplysningene til å utarbeide statistikk og analyser. Det gjør vi for å se hvor mange som 

bruker nettsiden og forbedre våre tjenester. Når vi bruker opplysningene til dette er det ikke mulig å 

identifisere deg.  

Hvorfor har vi lov til å behandle personopplysningene dine 

Behandlingsgrunnlaget er samtykke. Det betyr at du selv velger om du vil bruke nettsiden 

Hvaerbarnevernet.no.  

 

Hvem kan vi dele personopplysningene dine med 

For at nettsiden skal virke deler vi personopplysningene dine med webhotellet Sanity og Cloudflare, der 

nettsiden ligger. 

 

Hvordan lagres og slettes personopplysninger om deg 

Barne- og familieetaten i Oslo kommune lagrer ikke noen personopplysninger om deg. 

 

Hvilke rettigheter har du til innsyn, retting og sletting 

• Du har rett til å se opplysningene som blir registrert om deg.3  

• Du har i noen tilfeller rett til å kreve at opplysninger som er feil blir rettet eller slettet.4   

 
1 Denne personvernerklæringen er sist oppdatert 24.02.2026. 
2 Se personvernforordningen (GDPR) art. 12 og 13. 
3 Se GDPR art. 15. 
4 Se GDPR art. 16 og 17. 
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• Du kan i noen tilfeller kreve at opplysningene om deg ikke brukes, blant annet hvis du mener at de 

ikke stemmer.5  

 

Hvem kan du kontakte om behandling av dine personopplysninger 

Hvis du ønsker innsyn, retting eller sletting av opplysninger kan du kontakte Barne- og familieetaten i Oslo 
kommune, postmottak@bfe.oslo.kommune.no. 

Hvis du har spørsmål om personvern eller vil klage kan du kontakte Personvernombudet i Oslo kommune, 
personvernombud@oslobystyre.no. 

Hvis du mener dine personopplysninger behandles feil har du rett til å klage til Datatilsynet.6 Se 

Datatilsynets nettside for kontaktinformasjon.Vil du vite mer om dine rettigheter? 

For mer informasjon om dine rettigheter anbefaler vi Datatilsynets nettsider, 

https://www.datatilsynet.no/rettigheter-og-plikter/den-registrertes-rettigheter/.  

 
5 Se GDPR art. 18. 
6 Se GDPR art. 77. 
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