
 

 

Personvernerklæring for vaksinering 

Kommunen og kommunelegen har ansvar for å tilby vaksine til innbyggere som bor eller oppholder 

seg i kommunen1. Vi har også ansvar for å tilby vaksine til de som utfører arbeid for Oslo kommune2, 

og i den sammenheng kan smittes på jobb eller smitte andre. 

 

Hvorfor behandler vi opplysninger om deg? 

Når du nå skal vaksineres vil vi samle inn informasjon vi trenger for å kunne vaksinere deg på en 

faglig forsvarlig måte. Vi tar vare på denne informasjonen slik loven krever3. De som ser dine 

personopplysninger har alltid taushetsplikt, uavhengig av hvor de er ansatt4. 

Kommuneoverlegen er pålagt å utarbeide statistikk og analyser for å vite mer om arbeidet rundt 

smittevern i kommunen slik at dette blir best mulig5. For å få til dette vil vi bruke informasjonen du 

har gitt oss. 

Vaksinetime kan for noen vaksinetyper bestilles på Oslo kommunes hjemmesider. Her benytter vi oss 

av en kryptert kanal for å transportere informasjonen til våre systemer. Dette gir høy sikkerhet i 

løsningen, selv om du gir oss informasjonen vi trenger uten å logge deg på via BankID eller liknende. 

På vaksinesenteret vil du bli bedt om å fremvise legitimasjon, og de som tar deg imot vil kontrollere 

at informasjonen vi har fått stemmer.  

  

Hvilke personopplysninger behandler vi? 

Dette er personopplysninger som det kan være nødvendig å behandle: 

• Hvem du er (fødselsnummer), og kontaktopplysninger (adresse og telefonnummer) 

• Helseopplysninger og annen informasjon vi trenger for å kunne vaksinere deg forsvarlig. Hva 

dette er vil avhenge av hva slags vaksine du skal ta.  

• Helseopplysninger fra observasjoner gjort under og etter vaksinasjon (pasientjournal) 

 

Hvem kan vi dele opplysninger med? 

I Norge er det et nasjonalt register for vaksiner, SYSVAK, hvor alle vaksiner skal registreres6. Vi er 

pålagt å sende noen av dine opplysninger dit7, og du har ikke rett til å reservere deg mot dette. Dette 

registeret brukes for å gi deg best mulig helsehjelp, og også til statistikk over vaksiner i Norge. 

 
1 Se smittevernloven §§ 7-1 og 7-2 
2 Se forskrift om utførelse av arbeid § 6-12 
3 Se helsepersonelloven § 39  
4 Se helsepersonelloven kapittel 5 (§§ 21 – 29e) 
5 Se smittevernloven § 7-2b 
6 Se SYSVAK-registerforskriften § 1-2 
7 Se SYSVAK- registerforskriften § 1-7 for detaljer 



 

 

Vi kan også dele informasjonen med andre, f.eks. fastlegen din, som skal yte deg helsetjenester og 

forespør oss. Da deler vi kun det de trenger å vite for å gi deg forsvarlig behandling8. 

 

Hvordan kan opplysninger om deg bli brukt til forskning og statistikk? 

Noe av informasjonen om deg kan bli brukt i statistikk og forskning for at kommunen og 

kommuneoverlegen skal kunne forstå og forbedre smittevernet i kommunen. I statistikken 

sammenfattes data fra mange personer, og det er derfor ikke mulig å koble informasjonen din opp 

mot deg som person.  

 

Hvordan arkiveres og slettes opplysninger om deg? 

Opplysningene dine oppbevares av Helseetaten til det antas ikke lenger være bruk for dem. Etter 

dette vil vi vurdere hvilke opplysninger som må arkiveres og hvilke som kan slettes. 

 

Hvilke rettigheter har du til innsyn, retting og sletting? 

• du har rett til å se informasjonen vi har om deg9 

• du har i noen tilfeller rett til å kreve at informasjonen din blir rettet, slettet eller at vi ikke 

bruker den, f.eks. hvis den er feil10,11 

• du har i noen tilfeller rett til å protestere mot behandling av informasjonen din, hvis du har 

særlige grunner til det.12  

 

Hvem kan du kontakte om behandling av dine personopplysninger? 

Hvis du ønsker innsyn, retting eller sletting av opplysninger, kontakt vaksinasjonsstedet. Merk at du 

har begrensede rettigheter til sletting hvis opplysningene ligger i en pasientjournal13. 

Personvernombudet i Oslo kommune kan kontaktes på personvernombud@oslo.kommune.no.  

Hvis du mener dine personopplysninger behandles feil har du rett til å klage til Datatilsynet14. Se 

Datatilsynets nettside for kontaktinformasjon 

 

Vil du vite mer om rettighetene dine? 

Mer informasjon om rettighetene dine finner du på Datatilsynets nettsider.  

 
8 Se pasientjournalloven § 19 
9 Se personvernforordningen art. 15 
10 Se personvernforordningen art. 16 og 17 
11 Se personvernforordningen art. 18 
12 Se personvernforordningen art. 21 (6) 
13 Se helsepersonelloven § 43 
14 Se personvernforordningen art. 77 

mailto:personvernombud@oslo.kommune.no
https://www.datatilsynet.no/om-datatilsynet/kontakt-oss/hvordan-kan-jeg-klage-til-datatilsynet/
https://www.datatilsynet.no/rettigheter-og-plikter/den-registrertes-rettigheter


 

 

 

Denne personvernerklæringen er laget av Helseetaten og ble sist oppdatert 03.03.25.  


