Oslo kommune

CECER | Bydel Nordre Aker

Oppvekst- og familieavdelingen

i \0\\’& PX 0SS selv
0q, byggep Tillit gjennom
Tg:j%e relasjoner

For & f& min tillit Jeg fér lettere tillit
trenger jeg at den hvis jeg kan forholde
ansatte byr pa seg meg til en fast

selv og er apen om kontaktperson.

hvem man er.

Vi g}a hdp 09, viSeR
at vi bRye. 0SS

Jeg strekker meg Vis at du vil
langt hvis dere meg vel.
formidler hap.

M |gsTen fpem Posiﬁve
sidep 09 aneakJenneg
9‘04(9, inTenSJonea

Vi ma snakke om Se mine gode intens-
positive aspekter ved  joner, selv om jeg tar
barnet og familien darlige valg.

min, ogsd nar vi
har det vanskelig.

Du skal
OPP|eve AT. y

Vi peflekteper sammen
med familiene 09 delep
vdee undmng\ea Tidlig‘

Malet med samtalen Snakk med meg med
ber vare at vi skal en gang hvis dere er
reflektere om barnet bekymret. Apenhet
mitt og finne utav skaper trygghet.

dette sammen.

vz T uT%ngsPunkT
| familienes behov 09
etTenspae Tilbakemlding\

Start samtalen med Det er viktig at

a sperre om hva tjenestene klarer 4 ta
som er viktig for imot tilbakemelding
meg 4 snakke om, pé en god mate.

og hvordan du kan

hjelpe.




