
Vann- og avløpsetaten 
 

 

Til våre vannmålerkunder 

   

          

 

Tilbakebetaling av for mye innbetalt vannmålergebyr 

Vi har fakturert for høyt vannmålergebyr tidligere år, og skal nå tilbakebetale for mye 

innbetalt. Du vil få tilbakebetalt for årene 2009 til og med 2021. Vannmålergebyret 

for 2022 ble korrigert på 3. termin kommunale avgifter. Du kan lese om bakgrunnen 

for feilfaktureringen lenger ned i dette skrivet.  

 

Hvem mottar tilbakebetalingen og når?  

Du vil få tilbakebetalt innen forfallsdato. Dette skrivet viser hvordan vi har beregnet 

beløpet du får tilbakebetalt.  

 

Hvor mye skal tilbakebetales?  

Hvor mye som tilbakebetales, avhenger av hvilken dimensjon det er på vannmåleren. 

Under ser du en tabell som viser hvor mye som tilbakebetales for vannmålere med 13 

mm dimensjon, for andre dimensjoner se lenger ned i dette skrivet. Hva som 

tilbakebetales står i kolonnen «Tilbakebetaling». Ble vannmåleren din montert eller 

demontert i løpet av et av disse årene vil tilbakebetalingen bli lavere for det aktuelle 

året. I tabellen under er tilbakebetalingen oppdelt i hele år. Hvis målepunktet ble 

registrert i mars 2020, vil du få tilbakebetalt for 10 måneder av summen som er 

oppgitt for 2020.Det samme gjelder hvis målepunktet ble demontert midtveis i 

tilbakebetalingsperioden. Vi vil også betale deg renter for det du har betalt for mye. 

Det kan du lese mer om i avsnittet «Renter» lenger ned.  
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Dimensjon 
13 mm       

År: Tilbakebetaling: 
Pris før 

korrigering: 
Pris etter 

korrigering: 

2021 kr 402,00 kr 1 548,00 kr 1 146,00 

2020 kr 395,00 kr 1 525,00 kr 1 130,00 

2019 kr 393,00 kr 1 380,00 kr 987,00 

2018 kr 389,00 kr 1 260,00 kr 871,00 

2017 kr 258,00 kr 1 200,00 kr 942,00 

2016 kr 303,00 kr 1 200,00 kr 897,00 

2015 kr 246,00 kr 1 224,00 kr 978,00 

2014 kr 250,00 kr 1 003,00 kr 753,00 

2013 kr 244,00 kr 969,00 kr 725,00 

2012 kr 93,00 kr 914,00 kr 821,00 

2011 kr 0,00 kr 839,00 kr 910,00 

2010 kr 123,00 kr 839,00 kr 716,00 

2009 kr 376,00 kr 839,00 kr 463,00 

 

Bakgrunnen for feilfaktureringen:  

Det følger av lokal gebyrforskrift for Oslo kommune pkt. 9.5 femte avsnitt at 

vannmåleravgiften skal dekke «vann- og avløpsverkets ekstrakostnader for 

abonnenter med vannmåler, så som avlesning og kundekontakt samt drifts- og 

vedlikeholdskostnader for vannmåleren inkludert eventuell utskifting.» 

Vann og avløpsgebyrene (VAV) justeres årlig ved vedtak om prosentmessig endring, 

fastsatt gjennom bystyrets budsjettbehandling. Alle gebyrtyper har blitt justert etter 

samme prosentsats, jf. de årlige vedtakene om gebyrets størrelse. 

Kostnadsutviklingen har periodevis medført en større utvikling av gebyrsatsene.  

Prosentsatsene har imidlertid ikke alltid vært i samsvar med den faktiske 

kostnadsutviklingen for håndteringen av vannmålere isolert sett. Denne praksisen har 

derfor medført at inntektene VAV har mottatt for administrasjon, drift og vedlikehold 

av vannmålere ikke har tilsvart våre utgifter på samme område. For mye innkrevd 

vannmålergebyr tilbakebetales derfor for inntil 13 år.  

Vi ønsker å presisere at det kun er selve vannmålergebyret som har blitt feilfakturert. 

Kommunens leveranser av vann- og avløpstjenester finansieres etter 

selvkostprinsippet, som innebærer at man ikke kan kreve inn mer enn det som det 

koster å drive tjenesten. Det er totalt sett ikke tatt inn for mye i gebyrer og det 

foreligger ingen feil i beregningen av samlet selvkost. 
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Renter  

Forsinkelsesrenter beregnes ifølge forurensningsforskriften § 16-6 etter reglene i lov 

om eiendomsskatt, som igjen viser til «forskrift om rentegodtgjersle når 

eigedomsskatt vert innbetalt for seint eller betalt attende».  

Rentesatsen tilsvarer styringsrenten det aktuelle året. 

År Rentesats 

2009 6 % 

2010 6 % 

2011 6 % 

2012 6 % 

2013 6 % 

2014 6 % 

2015 6 % 

2016 6 % 

2017 0,50 % 

2018 0,57 % 

2019 1,15 % 

2020 0,36 % 

2021 0,08 % 

 

Har du spørsmål?  

Hvis du har spørsmål om beregningen av tilbakebetalingen, ta kontakt med Vann- og 

avløpsetaten på e-post postmottak@vav.oslo.kommune.no  

Skriv gjerne «Tilbakebetalt vannmålergebyr, gnr X/bnr X» i emnefeltet.  

Eventuelt kan du ringe Vann- og avløpsetaten på telefonnummer 23 44 01 33.  

 

Andre henvendelser kan rettes til Innkrevingsetaten på e-pos 

postmottak@ine.oslo.kommune.no , eller telefonnummer 21 01 40 04. 
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Oversikt for tilbakebetaling for hver målerdimensjon: 

Dimensjon 
20 mm       

År: Tilbakebetaling: 
Pris før 

korrigering: 
Pris etter 

korrigering: 

2021 kr 618,00 kr 2 380,00 kr 1 762,00 

2020 kr 608,00 kr 2 345,00 kr 1 737,00 

2019 kr 604,00 kr 2 122,00 kr 1 518,00 

2018 kr 599,00 kr 1 938,00 kr 1 339,00 

2017 kr 397,00 kr 1 846,00 kr 1 449,00 

2016 kr 466,00 kr 1 846,00 kr 1 380,00 

2015 kr 378,00 kr 1 884,00 kr 1 506,00 

2014 kr 385,00 kr 1 544,00 kr 1 159,00 

2013 kr 376,00 kr 1 492,00 kr 1 116,00 

2012 kr 144,00 kr 1 408,00 kr 1 264,00 

2011 kr 0,00 kr 1 292,00 kr 1 402,00 

2010 kr 189,00 kr 1 292,00 kr 1 103,00 

2009 kr 579,00 kr 1 292,00 kr 713,00 

 

Dimensjon 
25 mm       

År: Tilbakebetaling: 
Pris før 

korrigering: 
Pris etter 

korrigering: 

2021 kr 772,00 kr 2 972,00 kr 2 200,00 

2020 kr 759,00 kr 2 928,00 kr 2 169,00 

2019 kr 755,00 kr 2 650,00 kr 1 895,00 

2018 kr 748,00 kr 2 420,00 kr 1 672,00 

2017 kr 495,00 kr 2 305,00 kr 1 810,00 

2016 kr 582,00 kr 2 305,00 kr 1 723,00 

2015 kr 472,00 kr 2 352,00 kr 1 880,00 

2014 kr 534,00 kr 1 982,00 kr 1 448,00 

2013 kr 470,00 kr 1 863,00 kr 1 393,00 

2012 kr 180,00 kr 1 758,00 kr 1 578,00 

2011 kr 0,00 kr 1 613,00 kr 1 750,00 

2010 kr 236,00 kr 1 613,00 kr 1 377,00 

2009 kr 723,00 kr 1 613,00 kr 890,00 
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Dimensjon 
40 mm       

År: Tilbakebetaling: 
Pris før 

korrigering: 
Pris etter 

korrigering: 

2021 kr 1 236,00 kr 4 761,00 kr 3 525,00 

2020 kr 1 216,00 kr 4 691,00 kr 3 475,00 

2019 kr 1 209,00 kr 4 245,00 kr 3 036,00 

2018 kr 1 198,00 kr 3 877,00 kr 2 679,00 

2017 kr 793,00 kr 3 692,00 kr 2 899,00 

2016 kr 932,00 kr 3 692,00 kr 2 760,00 

2015 kr 756,00 kr 3 767,00 kr 3 011,00 

2014 kr 770,00 kr 3 088,00 kr 2 318,00 

2013 kr 752,00 kr 2 984,00 kr 2 232,00 

2012 kr 288,00 kr 2 815,00 kr 2 527,00 

2011 kr 0,00 kr 2 583,00 kr 2 802,00 

2010 kr 377,00 kr 2 583,00 kr 2 206,00 

2009 kr 1 158,00 kr 2 583,00 kr 1 425,00 

 

Dimensjon 
50 mm       

År: Tilbakebetaling: 
Pris før 

korrigering: 
Pris etter 

korrigering: 

2021 kr 1 545,00 kr 5 951,00 kr 4 406,00 

2020 kr 1 520,00 kr 5 863,00 kr 4 343,00 

2019 kr 1 511,00 kr 5 306,00 kr 3 795,00 

2018 kr 1 498,00 kr 4 846,00 kr 3 348,00 

2017 kr 992,00 kr 4 615,00 kr 3 623,00 

2016 kr 1 165,00 kr 4 615,00 kr 3 450,00 

2015 kr 945,00 kr 4 709,00 kr 3 764,00 

2014 kr 962,00 kr 3 860,00 kr 2 898,00 

2013 kr 940,00 kr 3 729,00 kr 2 789,00 

2012 kr 360,00 kr 3 518,00 kr 3 158,00 

2011 kr 0,00 kr 3 228,00 kr 3 502,00 

2010 kr 471,00 kr 3 228,00 kr 2 757,00 

2009 kr 1 448,00 kr 3 228,00 kr 1 780,00 
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Dimensjon 
65 mm       

År: Tilbakebetaling: 
Pris før 

korrigering: 
Pris etter 

korrigering: 

2021 kr 2 011,00 kr 7 743,00 kr 5 732,00 

2020 kr 1 977,00 kr 7 629,00 kr 5 652,00 

2019 kr 1 966,00 kr 6 904,00 kr 4 938,00 

2018 kr 1 949,00 kr 6 305,00 kr 4 356,00 

2017 kr 1 290,00 kr 6 005,00 kr 4 715,00 

2016 kr 1 516,00 kr 6 005,00 kr 4 489,00 

2015 kr 1 230,00 kr 6 128,00 kr 4 898,00 

2014 kr 1 252,00 kr 5 023,00 kr 3 771,00 

2013 kr 1 223,00 kr 4 853,00 kr 3 630,00 

2012 kr 468,00 kr 4 578,00 kr 4 110,00 

2011 kr 0,00 kr 4 201,00 kr 4 558,00 

2010 kr 613,00 kr 4 201,00 kr 3 588,00 

2009 kr 1 884,00 kr 4 201,00 kr 2 317,00 

 

Dimensjon 
80 mm       

År: Tilbakebetaling 
Pris før 

korrigering: 
Pris etter 

korrigering: 

2021 kr 2 473,00 kr 9 526,00 kr 7 053,00 

2020 kr 2 433,00 kr 9 385,00 kr 6 952,00 

2019 kr 2 419,00 kr 8 493,00 kr 6 074,00 

2018 kr 2 397,00 kr 7 756,00 kr 5 359,00 

2017 kr 1 587,00 kr 7 387,00 kr 5 800,00 

2016 kr 1 865,00 kr 7 387,00 kr 5 522,00 

2015 kr 1 513,00 kr 7 538,00 kr 6 025,00 

2014 kr 1 540,00 kr 6 179,00 kr 4 639,00 

2013 kr 1 167,00 kr 5 970,00 kr 4 465,00 

2012 kr 225,00 kr 5 632,00 kr 5 056,00 

2011 kr 0,00 kr 5 167,00 kr 5 606,00 

2010 kr 754,00 kr 5 167,00 kr 4 413,00 

2009 kr 2 317,00 kr 5 167,00 kr 2 850,00 
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Dimensjon 100 mm     

År: Tilbakebetaling 
Pris før 

korrigering: 
Pris etter 

korrigering: 

2021 kr 3 093,00 kr 11 914,00 kr 8 821,00 

2020 kr 3 042,00 kr 11 738,00 kr 8 696,00 

2019 kr 3 025,00 kr 10 623,00 kr 7 598,00 

2018 kr 2 998,00 kr 9 701,00 kr 6 703,00 

2017 kr 1 985,00 kr 9 239,00 kr 7 254,00 

2016 kr 2 333,00 kr 9 239,00 kr 6 906,00 

2015 kr 1 892,00 kr 9 428,00 kr 6 025,00 

2014 kr 1 926,00 kr 7 728,00 kr 7 536,00 

2013 kr 1 882,00 kr 7 467,00 kr 5 585,00 

2012 Kr   720,00 kr 7 044,00 kr 6 324,00 

2011 kr        0,00 kr 6 463,00 kr 7 012,00 

2010 kr   944,00 kr 6 463,00 kr 5 519,00 

2009 Kr 2 898,00 kr 6 463,00 kr 3 454,00 

 

Dimensjon 150 mm     

År: Tilbakebetaling 
Pris før 

korrigering: 
Pris etter 

korrigering: 

2021 kr 4 639,00 kr 17 868,00 kr 13 229,00 

2020 kr 4 563,00 kr 17 604,00 kr 13 041,00 

2019 kr 4 537,00 kr 15 931,00 kr 11 394,00 

2018 kr 4 496,00 kr 14 549,00 kr 10 053,00 

2017 kr 2 977,00 kr 13 856,00 kr 10 879,00 

2016 kr 3 499,00 kr 13 856,00 kr 10 357,00 

2015 kr 2 837,00 kr 14 139,00 kr 11 302,00 

2014 kr 2 888,00 kr 11 589,00 kr 8 701,00 

2013 kr 2 823,00 kr 11 197,00 kr 8 374,00 

2012 kr 1 080,00 kr 10 563,00 kr 9 483,00 

2011 kr 0,00 kr 9 691,00 kr 10 514,00 

2010 kr 1 415,00 kr 9 691,00 kr 8 276,00 

2009 kr 4 346,00 kr 9 691,00 kr 5 345,00 
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Dimensjon 200 mm     

År: Tilbakebetaling 
Pris før 

korrigering: 
Pris etter 

korrigering: 

2021 kr 6 185,00 kr 23 823,00 kr 17 638,00 

2020 kr 6 084,00 kr 23 471,00 kr 17 387,00 

2019 kr 6 049,00 kr 21 241,00 kr 15 192,00 

2018 kr 5 995,00 kr 19 398,00 kr 13 403,00 

2017 kr 3 969,00 kr 18 474,00 kr 14 505,00 

2016 kr 4 665,00 kr 18 474,00 kr 13 809,00 

2015 kr 3 783,00 kr 18 851,00 kr 15 068,00 

2014 kr 3 851,00 kr 15 452,00 kr 11 601,00 

2013 kr 3 763,00 kr 14 929,00 kr 11 166,00 

2012 kr 1 440,00 kr 14 084,00 kr 12 644,00 

2011 kr 0,00 kr 12 922,00 kr 14 020,00 

2010 kr 1 887,00 kr 12 922,00 kr 11 035,00 

2009 kr 5 795,00 kr 12 922,00 kr 7 127,00 

 

Dimensjon 250 mm     

År: Tilbakebetaling 
Pris før 

korrigering: 
Pris etter 

korrigering: 

2021 kr 7 730,00 kr 29 776,00 kr 22 046,00 

2020 kr 7 604,00 kr 29 336,00 kr 21 732,00 

2019 kr 7 560,00 kr 26 548,00 kr 18 988,00 

2018 kr 7 493,00 kr 24 245,00 kr 16 752,00 

2017 kr 4 961,00 kr 23 090,00 kr 18 129,00 

2016 kr 5 830,00 kr 23 090,00 kr 17 260,00 

2015 kr 4 728,00 kr 23 561,00 kr 18 833,00 

2014 kr 4 813,00 kr 19 312,00 kr 14 499,00 

2013 kr 4 703,00 kr 18 659,00 kr 13 956,00 

2012 kr 1 799,00 kr 17 603,00 kr 15 804,00 

2011 kr 0,00 kr 16 150,00 kr 17 522,00 

2010 kr 2 358,00 kr 16 150,00 kr 13 792,00 

2009 kr 7 242,00 kr 16 150,00 kr 8 908,00 

 


