
Veileder for HC-ladeparkering i appen 

Bil i Oslo

Starte og stoppe lading


Registrer deg og logg inn i appen Bil i Oslo.



Følg denne veilederen for å starte og stoppe ladeparkering.


Registrer deg som HC-bruker i appen

Gå inn på Min side og velg HC‑kort 

for å aktivere parkering med HC‑kort. 

Du må også sørge for at HC‑kortet er 

godt synlig plassert i frontruten på 

den parkerte bilen.



Det er tilstrekkelig å huke av for 

parkering med HC‑kort én gang. 

Valget forblir aktivt til du selv velger 

å fjerne avhukingen.



HC-brukere kan benytte seg av alle 

ordinære ladeparkeringsplasser, 

samt plasser reservert HC-brukere
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HC-kort

Parkering er gratis på Oslo kommunes 

ladestolper - du betaler kun for lading. 

Hvis du har et gyldig HC-kort synlig i 

ruten på bilen du ønsker å parkere med, 

kan du slå på bryteren under.

HC-kort

Jeg parkerer med HC-kort

Parkering Piggdekk

D
Min side
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Finne ladeplass

Ladeplasser vises i kartet med en blå «pin» med grønn bolt 

symbol i høyre hjørne.

Ladeparkerings-pinP

Søk eller filtrer

Søk etter ladestolpenummeret øverst i søkefeltet i kartet eller 

filtrer ved å tykke på knappene under søkefeltet. 

(f.eks HC-parkering)

9:41 9:41

Søk Søke e

Gateparkering Ladeparkering parkering etalingsatomat Gateparkering Ladeparkering parkering

P P

P P

etalingsatomat

P P

P

P

P

P

Parkering Min side Parkering Min side

Aktivt «Gateparkering» og 

«Ladeparkering» filter 

Aktivt «Ladeparkering» filter 

Informasjon om valgt parkering

Trykk på blå pin for å få informasjon 

om parkeringsplassen.



Trykk «Parker og velg ladestolpe her» 

for å gå videre
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Søk e

Gateparkering Ladeparkering parkering

P

etalingsatomat

Piggdekk

D
Piggdekk

D

Takstgruppe 3000

Akersbakken 24

T

I

2 ledige U 11 kW

f

Veibeskrivelse

2,03 kr/kWt

Ladekostnader

Strømpris nå

Parkeringsavgift og tid

Mellom kl 09-20 (man-lør)
Du betaler ikke for parkering mellom kl. 20-09. 


Det påløper fortsatt kostnader for lading.

Tid

1 time (opp til 6 timer)

1 time (fra 6 timer og utover)

Pris

12,00 kr

24,00 kr

ParkeringParker og velg ladestolpe herPiggdekk

D
Min side
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Start ladeøkt og parkering

På denne siden kan du legge til/velge:


Betalingsmåte 


Kjøretøy (kun el-bil eller hybrid)


Ladestolpe



Prisen beregnes automatisk men vil 

ikke bli kalkulert før parkeringen er 

avsluttet i appen, ettersom den 

baserer seg på faktisk forbruk. Når 

HC-kort er aktivert vil ikke bruker 

belastes for parkeringsavgift 



Dersom du har aktivert HC-kort skal 

du få opp varsel for at HC-kort er 

aktivert



Du kan avslutte økten når som helst
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Start parkering og lading

Hva du betaler

Strømpris nå

Parkeringsavgift

Total kostnad*

*Alle priser er inkl. mva. Du betaler kun for tiden 

du står parkert og for strømforbruket. Ladeøkten 

og parkeringen avsluttes automatisk etter 4 uker.

Betalingsmetode

Kjøretøy

Ladestolpe

Tid

1 time (opp til 6 timer)

1 time (fra 6 timer og utover)

T

Takstgruppe 3051

HC-kort aktivert


Påse at HC-kortet er synlig plassert

2 ledige

Felles kort (*****4703)

Velg kjøretøy

Velg ladestolpe

Start parkering og lading

Ladeplikt

Kalkuleres ved stopp

kl. 09-20 (man-lør)

Prisinformasjon

2,03 NOK/kWh

U 11 kW

12,00 kr

24,00 kr

Pris

Velge ladestolpe

Les av ladestolpenummeret og se at 

det korresponderer med stolpen du 

ønsker å lade på i appen.



Fra denne siden kan du også melde feil 

på ladestolper.



Du kan søke på ladestolpenummer fra 

kartet (se side 2)



Umiddelbar bistand?  

Ring vaktsentralen 23 48 21 00
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Start parkering og lading

U

HC-kort aktivert


Påse at HC-kortet er synlig plassert

TYPE 2 Kalkuleres ved stopp

U

Vedlikehold

12,00 kr

Opptatt

U

Betalingsmetode

Felles kort (*****4703)
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Velg ladestolpeHva du betaler Prisinformasjon

Finner du ikke ladestolpen kan du ha valgt feil 

ladeområde. Du kan enkelt søke etter nummeret på 

ladestolpen i kartet.

Problemer med ladestolpen? (åpnes i nytt vindu)

Strømpris nå

Parkeringsavgift

Tid

1 time (opp til 6 timer)

kl. 09-20 (man-lør)

2,03 NOK/kWh

Pris

Total kostnad*U3,6 kW W

*Alle priser er inkl. mva. Du betaler kun for tiden du 

står parkert og for strømforbruket. Ladeøkten og 

parkeringen avsluttes automatisk etter 4 uker.

Rapporter feil på stolpen

LadestolpeLadestolpe 1085*A

Kjøretøy
Ladestolpe 1085*A

1 time (fra 6 timer og utover)Ladestolpe 1085*A

T

Ladestolpe 1085*A

U

Takstgruppe 3051

3,6 kW

2 ledige
WTYPE 2

Ladeplikt

3,6 kWVelg ladestolpeWTYPE 2

3,6 kW
Velg kjøretøy

Start parkering og ladingWTYPE 2

11 kW

Ledig

24,00 krValgt



Starte parkering og ladeøkt

Etter å ha trykket «Start ladeøkt og 

parkering» og bekreftet, vil 

ladestasjonen åpnes for å plugge inn 

ladekabelen. De ulike ladestolpene har 

noe ulik flyt.



I noen til feller tar det lengre tid før 

kommunikasjonen mellom ladestolpen 

og appen er ferdig. I verste fall kan det 

ta noen minutter.
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Start parkering og lading

Parkeringsavgift

Total kostnad*

Ladestolpe

Tid

HC-kort aktivert


Påse at HC-kortet er synlig plassert

Kalkuleres ved stopp

kl. 09-20 (man-lør)

12,00 kr

24,00 kr

Pris

Velg ladestolpe

Kjøretøy

Betalingsmetode

elles kort (*****403)

Schneider Ensto

P lugg ladekabelen i bilen


Start stolpen via appen


Trykk på den grønne 

knappen på stolpen når 

denne blinker


Plugg ladekabelen i stolpen

P lugg ladekabelen i bilen


Start stolpen via appen


Når lyset på stolpen skifter 

farge, plugg ladekabelen i 

stolpen

Starter ladeøkt (1085*A)
Hva du betaler

Strømpris nå

Prisinformasjon

2,03 NOK/kWh

*Alle priser er inkl. mva. Du betaler kun for tiden du 

står parkert og for strømforbruket. Ladeøkten og 

parkeringen avsluttes automatisk etter 4 uker.

T

Takstgruppe 3051

Er ladekabel satt inn?

Sørg for at ladekabelen er plugget inn. 

På stolper med grønn knapp må du 

trykke på denne når den blinker.2 ledige

Ladeplikt U 11 kW

1 time (opp til 6 timer)

1 time (fra 6 timer og utover)
Kobler til ladestolpe...

Velg kjøretøy
Start parkering og lading
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Aktiv ladeøkt og parkering

Når du har en aktiv ladeøkt og 

parkering kan du se hvor lenge du har 

stått parkert og hvilken stolpe du 

bruker, samt kjøretøy og 

betalingsmetode. Kostnad kalkuleres 

ved stopp.



Her har du følgende muligheter:


Stoppe ladeøkten og parkeringen


Få veibeskrivelse til parkert 

kjøretøy i ønsket kartapplikasjon


Gå tilbake til kartet i Bil i Oslo for å 

planlegge neste parkering



Du kan avslutte økten når som helst

Aktiv parkering og lading

Laderstolpe:

Kort nr:

Total kostnad*:

*priser er inkl. mva. Du betaler kun for tiden du står parkert og 

strømforbruket. Ladeøkten og parkeringen avsluttes automatisk 

etter 4 uker.
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Når ladeøkten har stoppet, sørg for at 

parkeringen er avsluttet i appen.

Familie... (HF13492)

Takstgruppe 3052

HC-kort aktivert


Påse at HC-kortet er synlig plassert

Ladeøkt

Kalkuleres ved stopp

**** **** **** 4532

Varighet

3t 13min

1085*A

Avslutte ladeøkt og parkeringen

Når du skal avslutte parkering fra 

appen må handlingen bekreftes – trykk 

OK. Henting av strøm og parkering vil 

da avsluttes umiddelbart.



I tilfeller hvor ladingen blir avsluttet 

fra f.eks. bilen eller bilens app, vil den 

aktive parkeringen og ladeøkten i Bil i 

Oslo også avsluttes automatisk – Vi 

anbefaler å avslutte lading og 

parkering fra Bil i Oslo appen.

Aktiv parkering og lading

Laderstolpe:

*priser er inkl. mva. Du betaler kun for tiden du står parkert og 

strømforbruket. Ladeøkten og parkeringen avsluttes automatisk 

etter 4 uker.

Bekreftelse

Er du sikker på at du vil stoppe 

parkeringen?

Avbryt

9:41

Familie... (HF13492)

Takstgruppe 3052

Ok

Varighet

3t 13min

1085*A

Stopper ladeøkt og parkering 

(1085*A)

Kort nr:

Total kostnad*: Kalkuleres ved stopp

**** **** **** 4532

Stopp ladestolpe og parkering

Veibeskrivelse til parkert kjøretøy

Tilbake til kart

HC-kort aktivert


Påse at HC-kortet er synlig plassert

Stopper ladeøkt og parkering ...

Når ladeøkten har stoppet, sørg for at 

parkeringen er avsluttet i appen.

Avslutter ladeøkt

Vi avslutter ladeøkten. Du skal snart 

kunne ta ut ladekabel.

Ladeøkt

Stopp ladestolpe og parkering

Veibeskrivelse til parkert kjøretøy

Tilbake til kart
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Oppsummering og kvittering

Appen viser en oppsummering av 

parkeringen med informasjon om dato 

og tidspunkt, adresse, ladestolpe, 

takstgruppe, kjøretøy og 

betalingsmetode.
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Oppsummering

Din parkering

Adresse:

Ladestolpe:

Takstgruppe:

Kjøretøy:

Kort nr:

Dato og tidspukt

Superbilen (EL43241)

**** **** **** 4532

Myntgata 2

1085*A

3054

Fra: 04.12.24 kl 08:00

Til: 04.12.24 kl 11:00

Total tid: 3t 0m

Pris

Du vil om kort tid kunne se total pris og mer 

informasjon om ladeøkten under Kvitteringer 

på Min side.

Notat Valgfritt

Plassholder


0/64

Lukk

Send kvittering
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Din parkering

Adresse:

Ladestolpe:

Takstgruppe:

Kjøretøy:

Kort nr:

Kvittering

Superbilen (EL43241)

**** **** **** 4532

Myntgata 2

1085*A

3054

Kvitteringen for parkering vil vises 

under «Min Side» - «Kvitteringer», så 

fort betalingstransaksjonen er utført 

(ca. 2min). Her vil kostanden for 

ladeøkten fremkomme

Dato og tidspukt

Fra: 17.04.26 kl 08:00

Til: 17.04.26 kl 11:00

Total tid: 3t 0m

Pris

60,00kr

48,84kr

Total pris, inkl.MVA: 108,84kr

Lukk

Send kvittering

Parkering:

20,00kr x 3t 0m 

Strømforbruk:

2,03kr x 7,3kW x 3t 0m 
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