
Utdanningsetaten  
Avdeling for fagopplæring 

Postboks 6127 Etterstad 
0602 OSLO 

E-post: postmottak@osloskole.no
Telefon: 23 05 10 07 

Utdanningsetaten 

Kartleggingssamtalen (bli kjent) 

Hva var det som gjorde at 

du valgte dette faget? 

Hva likte du best å gjøre 

på skolen? 

Hva gjorde du i yrkesfaglig 

fordypning? 

Noe du opplever som 

vanskelig i faget ditt? 

Har du jobbet andre 
steder før? Hvis ja; hvilke 
arbeidsoppgaver hadde 
du? 

Har du erfaring med å 
planlegge en 
arbeidsoppgave? 

Hvordan går du frem når 

du skal lære deg noe nytt? 

Behov for tilrettelegging 

Har du annet arbeid i 

tillegg til lærlingejobben? 

Er det noe som gjør at det 
kan være vanskelig for deg 
å komme på jobb? 

Fritidsaktiviteter.  

Hva engasjerer deg? 
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Forventingssamtalen 
 
 

Arbeidsreglement 

Regler, normer lover 

 

Arbeidsmiljø  

Uskrevne regler 

• Kleskode 
• Språkbruk 
• Frisyre 
• Annet 

 

Dersom noe er vanskelig. 
Hvordan samarbeide om 
det? 

 

Hva forventes dersom det 
er rolige perioder/ lite å 
gjøre? 

 

Hvordan ønsker du at  

tilbakemeldinger blir gitt? 

 

Hvordan det er best for 
deg å gi oss 
tilbakemeldinger? 

 

Dersom det er noe du 
bruker lang tid på å forstå, 
hvilken metode kan hjelpe 
det? 
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Oppstartssamtalen 
 
 

Arbeidsmiljø og 
varslingsrutiner 

 

Omvisning i bedriften  

Presentasjon av nære 

kollegaer 

 

Hvem er nærmeste leder  

Fadder, mentor, instruktør  

Hvem skal ha beskjed ved 
fravær og på hvilken måte 
(sikre at tlf.nr er lagret på 
mobil) 

 

Eventuelle fagforeninger 

og verneombud 

 

Organsisjonskart 

(tegn selv) 

 

Arbeidstid, pause  

Lunsjrutiner  

Bruk av mobil  

Ferie/fri  

Telefonnr til lærling  

Pårørendes telefonnr  

Arbeidsklær  
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Oppfølgingssamtalen 
Hver uke den første måneden. Så hver måned 
 
 

Oversikt over bedriften 
(organisasjonskartet og 
hva som er oppdraget til 
bedriften 

 

Repetere informasjon 

 

 

 

Hvordan fungerer 
kommunikasjon mellom 
lærling og ansatte? 

 

 

Hvordan fungere pauser? 

 

 

 

Faglig nivå – justering i  

forhold til forventninger 

 

 

Hvordan har lærlingen det  

på jobb? 

 

 

Hvem kan lærlingen 
snakke med hvis det er 
utfordringer på 
arbeidsplassen? 
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Beskrivelse av mestring og behov for hjelp 
 
 

Arbeidstempo 

 

 

Arbeidsteknikk 

 

 

Selvstendighet 

 

 

Initiativ 

 

 

Utholdenhet/konsentrasjon 

 

 

Motivasjon 

 

 

Sosialt 

 

 

Forstå instruksjoner 

 

 

Stabilitet 

 

 

Helse 

 

 

Tilpasning 

 

 

Orden 
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