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Eierskapskontroll Samfunnsansvar i konsern — Sporveien AS

Forord

Denne rapporten er et resultat av prosjektet Samfunnsansvar i konsern — Sporveien AS.

Bystyret behandlet 22. juni 2016 Overordnet analyse og plan for selskapskontroll
2016-2020 (sak 187) og vedtok blant annet folgende:

Det gjennomferes etter kontrollutvalgets naermere vurdering eierskapskontroll og
forvaltningsrevisjon i et utvalg selskaper. Selskaper som er tillagt et samfunnsmessig ansvar
i tillegg til rent forretningsmessig drift, skal prioriteres i denne kontrollen.

Prosjektet ble vedtatt gjennomfert av kontrollutvalget 29. januar 2019 ved behandling
av sak om forvaltningsrevisjon med oppstart forste halvar 2018 (sak 7).

Denne eierskapskontrollen er gjennomfert i overensstemmelse med den tidligere
kommunelovens regler om gjennomfering av selskapskontroll 1 §§ 77 nummer 5 og 80
samt forskrift om kontrollutvalg §§ 13 og 14 og gjeldende kommunelov §23-2 forste
ledd bokstav d jf. § 23-4 og § 23-6. Gjennomfoeringen av eierskapskontrollen er basert
pa Norges Kommunerevisorforbunds (NKRF) Veileder i selskapskontroll — med vekt pa
eierskapskontroll.

Prosjektet er gjennomfert av Kristin Skaane (prosjektleder) og revisjonsradgiver Nina
M. Vestlund.

Vi vil takke Sporveien AS for nadvendig bistand i lapet av prosjektet.

19. desember 2019

Hitete LA Ihshu Shawne

Hilde Ludt Kristin Skaane
ass. avdelingsdirektor seniorradgiver
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Eierskapskontroll Samfunnsansvar i konsern — Sporveien AS
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Eierskapskontroll Samfunnsansvar i konsern — Sporveien AS

Hovedbudskap

Kommunerevisjonen har undersgkt eieroppfolgingen av Sporveiskonsernets ivaretagelse
av samfunnsansvar.

Béde byraden og morselskapet hadde etablert rutiner og praksis for eierstyringsdialogen
som kunne bidra til en ryddig dialog og etterlevelse av aksjelovgivningens krav. Bade
byrdden og morselskapets styre hadde kjennskap til relevante samfunnsansvarsomrader
for selskapet/konsernet og oppga 4 folge opp risiko. Det var likevel enkelte svakheter og
forbedringsomrader, blant annet knyttet til rapportering og oppfelging av risiko. Videre
fikk ikke morselskapets styre som eier informasjon om arbeid med og risiko knyttet til
alle samfunnsansvarsomradene 1 datterselskapene.

Sammendrag

Formalet med Kommunerevisjonens eierskapskontroll har vert & gi informasjon til
kontrollutvalget og bystyret om utevelse av eierskapet i Sporveien AS og tre utvalgte
datterselskaper, Sporveien Trikken AS, Sporveien T-banen AS og Unibuss AS.
Kommunerevisjonen har vurdert om byrdden for miljo og samferdsels og morselskapets
eieroppfelging av Sporveiskonsernets ivaretagelse av samfunnsansvar var
tilfredsstillende 1 perioden 2017-2019.

Sporveiskonsernet bestar av morselskapet Sporveien AS og fem datterselskaper.
Sporveien AS er 100 prosent eid av Oslo kommune. Konsernet har om lag 3800 ansatte
og en omsetning pa 4,9 milliarder kroner. Sporveien eier, utvikler og forvalter
infrastrukturen knyttet til T-bane og trikk — det vil si skinner, stasjoner, tuneller, baser,
bygninger og signalanlegg. Konsernet har ogsé et helhetlig ansvar for driften av
kollektivtrafikken, inkludert vedlikehold og oppgraderinger av vogner, skinner og annen
infrastruktur. Selskapet er sdledes svart viktig for kommunen.

Byriden for miljo og samferdsel utevde eierskapet 1 Sporveien AS etter delegert
myndighet fra bystyret og byrddet i undersekelsesperioden. Styret i Sporveien AS
utever 1 kraft av & vare ogverste organ 1 selskapet, eierskapet 1 datterselskapene. Styret i
Sporveien AS har i undersegkelsesperioden delegert generalforsamlingsfullmakten til
konserndirekteren, som ogsé var styreleder 1 datterselskapene som er omfattet av denne
underseokelsen.

Problemstilling og metode
Problemstillingen i kontrollen har vert:

e Ereieroppfolgingen av selskapets ivaretagelse av samfunnsansvar tilfredsstillende?

Problemstillingen er besvart ved a underseke om eier, henholdsvis byraden og de som

utever eierskap 1 datterselskap

e har serget for en tilfredsstillende styringsdialog

e har god kjennskap til hvilke samfunnsansvarsomrader som er relevante for
selskapene, og hvilken risiko selskapene stér overfor innenfor de ulike
samfunnsansvarsomridene

e har forsikret seg om at selskapene har identifisert vesentlige risikoomrader ved
selskapenes drift

o har klargjort om selskapene har etablert hensiktsmessige systemer og rutiner som
kan bidra til 4 redusere risikoen for uenskede hendelser
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Eierskapskontrollen gjennomferes ikke som en forvaltningsrevisjon, men som en mer
begrenset kontroll og uten anbefalinger. Undersgkelsen er basert pa
Kommunerevisjonen i Oslos opplegg for eierskapskontroll som er benyttet i en rekke
tidligere eierskapskontroller vedrerende aksjeselskaper som Oslo kommune eier helt
eller delvis.

Kontrollen ble gjennomfoert ved innhenting og gjennomgang av egenerklaringer fra
byraden og selskapets og datterselskapenes styrer og andre dokumenter som er relevante
for eierstyringen. De viktigste dokumentene er innkallinger, sakspapirer og protokoller
fra generalforsamlinger og tertialmeter, samt brev og annen skriftlig kommunikasjon
mellom eier og selskap.

Datainnsamlingen foregikk i hovedsak i perioden juni—august 2019.

Sentrale vurderinger

Byridens eieroppfelging av Sporveien AS

Eier hadde etablert rutiner og praksis for styringsdialogen som kunne bidra til en ryddig
dialog og etterlevelse av aksjelovgivningens krav. At det normalt ikke ble utarbeidet
metereferater utover presentasjonene pa tertialmetene, kan medfere risiko for
utydelighet og manglende etterprevbarhet 1 eierdialogen.

Samfunnsansvarstemaene var en del av kommunikasjonen mellom eier og selskap, og
Sporveien rapporterte skriftlig gjennom &rsrapportene. Sporveien AS redegjorde
imidlertid ikke eksplisitt 1 arsberetningene for sitt arbeid nér det gjaldt effektiv
ressursbruk ved anskaffelser slik det forutsettes at skal gjores i kommunens
elerstyringsprinsipper.

Mye av informasjonen eier mottok om selskapenes ivaretagelse av samfunnsansvar,
bade skriftlig og i mater, fremsto som relativt overordnet, men det ble ogsa orientert
mer konkret om enkelte saker og hendelser som hadde oppstatt. Eier hadde ogsa tatt opp
enkelte tema direkte med selskapet. Utover dette var det fa spor av at byrdden hadde
fulgt opp styret, for eksempel ved 4 etterlyse redegjorelse for selskapets arbeid for sikre
effektiv ressursbruk ved anskaffelser. For et sa betydningsfullt selskap/konsern som
Sporveien AS, mener Kommunerevisjonen at dette er spesielt viktig.

Ifolge byraden hadde selskapet i undersekelsesperioden identifisert de viktigste
utfordringene og mulighetene knyttet til konsernets samfunnsrolle.

Eier ble gjort kjent med risiko selskapet sto overfor pa enkelte
samfunnsansvarsomrader. Byrdden oppga a felge opp avdekket risiko. Byrddens
oppfelging var i hovedsak knyttet til konkrete hendelser eller saker som hadde oppstétt 1
datterselskapene. Selv om oppfelging av risiko hovedsakelig er en oppgave for
selskapets styre og daglig ledelse, vil Kommunerevisjonen papeke at en systematisk
oppfelging ogsa fra eiers side kan bidra til et mer helhetlig bilde av vesentlige risikoer
innenfor samfunnsansvarsomradene. Dette kan ogsa redusere faren for mangel pa
vesentlig informasjon, for eksempel nér eier og kommunen skal fatte beslutninger.

Eier var kjent med at selskapet og konsernet hadde etablert systemer for hadndtering av
risiko, blant annet gjennom Risk Management Forum.
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Sporveiens eieroppfolging av datterselskaper
Morselskapet (eier) hadde etablert rutiner og praksis for styringsdialogen i konsernet.
Rutinene kunne bidra til en ryddig dialog og etterlevelse av aksjelovens krav.

Konsernet hadde en integrert styringsmodell, der daglig leder i morselskap ogsa var
styreleder 1 datterselskapene. Styret i morselskapet hadde ogsé gitt ham fullmakt til &
vaere generalforsamling 1 disse. I tillegg var datterselskapenes direktorer medlem av
konsernledelsen og konsernledelsen hadde en sentral rolle i strategi, mal, budsjett og
virksomhetsplaner. Selv om en slik modell kan ha mange fordeler, kan den samtidig
tilrettelegge for en uformell styringsdialog. Dette eker behovet for & ha en bevissthet
knyttet til roller og hvilke beslutninger som formelt ma behandles av eier.
Kommunerevisjonen merker seg opplysningen fra konsernsjefen om at det er stor
bevissthet 1 selskapet rundt dette. Samtidig oppga datterselskapene at eierbeslutninger
ogsa ble fattet i styremeter. Dette er i sa fall ikke 1 trdd med aksjeloven.

Samfunnsansvarstemaene var en del av kommunikasjonen mellom eier- og
datterselskapene gjennom arsrapportene med arsberetningene. Utover dette har
Kommunerevisjonen ikke sett dokumentasjon som viste at morselskapet i den formelle
eierdialogen har fulgt opp at datterselskapenes styrer har oppmerksomhet pa
ivaretagelse av samfunnsansvar. Dette utelukker likevel ikke at konsernet har dette pd
dagsorden pa annen mate.

I den formelle eierstyringsdialogen fikk konsernstyret som eier informasjon om risiko
innenfor samfunnsansvarsomradene hos datterselskapene gjennom styrenes beretninger.
Konsernstyret mottok ogsa informasjon om resultatene fra analysene til Risk
Management Forum. Forumet var et radgivende organ for konsernledelsen, og hadde
som en hovedoppgave jevnlig a rapportere om konsernets samlede og helhetlige risiko,
inkludert risikoreduserende tiltak.

Oppfoelging og risikohindtering syntes 1 hovedsak 4 skje i konsernet gjennom Risk
Management Forum og konsernstyrets behandling av risikoene som dette forumet
fremla. Eier var sdledes kjent med datterselskapenes systemer for handtering av risiko.

Risikobildet og risikoh&ndteringen konsernstyret fikk presentert var knyttet til samlet
risiko 1 konsernet, og ikke til risiko knyttet til det enkelte datterselskapet.
Datterselskapene oppga at eier ogsa ble gjort kjent med risikovurderinger mv. gjennom
datterselskapenes styremeter. At styrene fér slik informasjon er nedvendig for en aktiv
oppfelging og styrets ivaretakelse av eget paseansvar. Omfattende bruk av
datterselskapenes styremeter for informasjon til konsernet, kan likevel medfere risiko
for at styret 1 morselskapet som eier ikke mottar nedvendig og tilstrekkelig informasjon.
Dersom sentral informasjon som detrene gir i konsernet, for eksempel datterselskapenes
egne risikovurderinger, ikke tilflyter styret 1 morselskapet som eier, kan det medfore at
eier ikke far mulighet til & vurdere om risiko innenfor de aktuelle
samfunnsansvarsomradene er tilstrekkelig vurdert og handtert. Den integrerte
styringsmodellen stiller sarskilte krav til at styreleder i datterselskapene, som
konsernsjef 1 morselskapet, systematisk lofter noadvendig informasjon til konsernstyret.
Kommunerevisjonen merker seg at konsernsjef oppga at det var gode rutiner for &
orientere eier.
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Uttalelser til rapporten
Kommunerevisjonen har mottatt heringsuttalelse fra Byrddsavdeling for miljo og
samferdsel og Sporveien AS. Uttalelsene folger i sin helhet 1 vedlegg 2 og 3.
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1.Innledning

Gjennom bystyrets behandling av byradssak 273/11 Oslo kommunes prinsipper for god
eierstyring av aksjeselskaper, er det stilt forventninger til kommunalt eide selskapers
ivaretagelse av samfunnsansvar. Kjerneverdier innen samfunnsansvar er ifolge
prinsippene & verne om miljeet og & sikre gode sosiale forhold. Prinsippene omhandler
etisk regelverk, misligheter og korrupsjon, anskaffelsesprosesser, helse, miljo og
sikkerhetsarbeid (HMS-arbeid), miljoansvar, likestilling og samfunnssikkerhet.
Eierdialogen er byradets viktigste virkemiddel for & felge opp at selskaper med
kommunal eierandel oppfyller kommunens forventninger til arbeidet med ivaretagelse
av samfunnsansvar.

Sporveien AS (heretter Sporveien) er et 100 prosent kommunalt eid konsern bestaende
av et morselskap og flere datterselskaper. Byrdden for miljo og samferdsel utevde
eierskapet etter delegert myndighet fra bystyret og byradet 1 undersekelsesperioden.
Byridsavdeling for miljo og samferdsel hadde ansvaret for eieroppfelgingen av
Sporveien.

1.1 Bakgrunn

Det er viktig at befolkningen kan ha tillit til at kommunalt eide selskap opptrer ansvarlig
og ryddig. Samfunnsansvar er definert i Melding til Stortinget 27 (2013-2014) Et
mangfoldig og verdiskapende eierskap som «det ansvar selskapene kan forventes a pata
seg for mennesker, samfunn og miljo som pavirkes av virksomheten». Det fremgér av
kommunens eierstyringsprinsipper at manglende ivaretagelse av samfunnsansvar kan
medfere gkonomisk tap og tap av omdemme for kommunen. Det kan 1 tillegg
argumenteres for at offentlig eide aksjeselskapers ivaretagelse av samfunnsansvar har en
viktig egenverdi, for eksempel at selskap opptrer etisk forsvarlig.

Sporveien har ansvaret for en samfunnskritisk tjeneste ved at konsernet leverer
transporttjenester 1 Oslo. Ivaretagelse av samfunnsansvar er i flere tilfeller sentralt for
konsernets oppdrag, for eksempel nér det gjelder samfunnssikkerhet (som beredskap) og
anskaffelser (som materiell). Videre er Sporveien en viktig akter for a realisere
kommunens vedtatte miljemal.

Organisering av offentlig virksomhet etter aksjeselskapsmodellen inneberer andre
forutsetninger for styring enn for eksempel etatsmodellen. Formalet med denne typen
organisering er ofte knyttet til kostnadseffektivitet, tjenestekvalitet,
konkurranseutsetting, oppgave- og ansvarsfordeling og oversiktlighet (Veileder i
selskapskontroll, NKRF: 2018). Samtidig forsvinner den direkte instruksjonsretten,
hvilket reduserer mulighetene for lapende politisk styring. Dette innebzrer en risiko for
mindre demokratisk transparens, kontroll og oppfelging, ettersom avstanden blir sterre
mellom det politiske nivaet og forvaltningen av felleskapets verdier. Denne risikoen kan
oke ved organisering etter konsernmodellen, sarlig hvis flere organisatoriske nivder —
datterselskaper, med eventuelle egne datterselskaper — opprettes under ett morselskap.

Videre, og ogsd som en konsekvens av konsernmodellen, kan det oppsta spenninger
mellom det enkelte aksjeselskaps juridiske selvstendighet pa den ene siden, og det
faktum at konsern ofte drives som en gkonomisk og organisasjonsmessig enhet hvor det
er en malsetting a utnytte konsernets ressurser optimalt, ref. blant annet NOU 1996:3 Ny
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aksjelovgivning. Det kan for eksempel vere risiko for interessekonflikt mellom
konsernet (som eier) og et datterselskap.

Reell dialog og informasjonsutveksling mellom eier og selskap er viktig for at
kommunen og morselskap som eier skal kunne folge opp ivaretagelse av
samfunnsansvar.

1.2 Formal og problemstillinger
Formaélet med undersgkelsen har veert & gi informasjon om kommunens og Oslo
Sporveier AS utevelse av eierskap og bidra til & utvikle eierstyringen 1 Oslo kommune.

Problemstillingen har vert felgende:
e  Ereieroppfolgingen av selskapets ivaretagelse av samfunnsansvar
tilfredsstillende?

Problemstillingen besvares ved & underseke om eier, henholdsvis byrad/byradsavdeling

og de som utever eierskap 1 datterselskap

e  har serget for en tilfredsstillende styringsdialog

e  har god kjennskap til hvilke samfunnsansvarsomrader som er relevante for
selskapene, og hvilken risiko selskapene star overfor innenfor de ulike
samfunnsansvarsomradene

e  har forsikret seg om at selskapene har identifisert vesentlige risikoomrader ved
selskapenes drift

e  har klargjort om selskapene har etablert hensiktsmessige systemer og rutiner som
kan bidra til 4 redusere risikoen for uenskede hendelser

1.3 Avgrensninger

Undersegkelsen er avgrenset til perioden 2017-2019 og omfatter et utvalg av Sporveiens
datterselskaper. Faktabeskrivelsen inneholder ogsa informasjon fra dokumentasjon
(arsrapporter) som omhandler 2016, disse ble behandlet og utgjorde grunnlag for
eierstyring i 2017 (generalforsamling).

1.4 Vurderingskriterier

Eierskapsutevelsen er vurdert mot et sett av kriterier pad omrader der vi har tilstrekkelig

informasjon til 4 gjennomfere vurderinger. Kilder for kriteriene er blant annet

¢ lov om aksjeselskaper (aksjeloven) og lov om allmennaksjeselskaper
(allmennaksjeloven)

e Dbyradssak 273/11 Oslo kommunes prinsipper for god eierstyring av aksjeselskaper,
tatt til orientering av bystyret 25. april 2012 (sak 98)

o Anbefalinger om eierstyring, selskapsledelse og kontroll, KS, 2015

1.5 Metodisk tilnzerming og gjennomfering

Eierskapskontrollen er en begrenset kontroll. Undersgkelsen er basert péd
Kommunerevisjonen i Oslos metode for eierskapskontroll, som er benyttet i en rekke
tidligere eierskapskontroller vedrerende aksjeselskaper som Oslo kommune eier helt
eller delvis.

Kommunerevisjonen har sett pa hvordan kommunen som eier serget for at krav som ble
stilt til selskapets ivaretagelse av samfunnsansvar ble formidlet i hele konsernet. Vi har
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undersekt eierdialogen mellom byrdden for miljo og samferdsel (heretter byraden) og
Sporveien. Vi har ogsd undersekt eierdialogen innad i konsernet, mellom Sporveien
som konsernets morselskap og datterselskapene Sporveien Trikken AS (heretter
Trikken), Sporveien T-banen AS (heretter T-banen) og Unibuss AS (heretter Unibuss).

Kontrollen ble gjennomfert ved innhenting av egenerkleringer fra byraden samt styrene
1 Sporveien og datterselskapene Trikken, T-banen og Unibuss, og andre dokumenter
som er relevante for eierstyringen. De viktigste dokumentene er innkallinger,
sakspapirer og protokoller fra generalforsamlinger og brev og annen skriftlig
kommunikasjon mellom eier og selskap.

Gitt undersokelsens karakter gis det ikke anbefalinger.

Prosjektet ble formelt startet ved utsendelse av oppstartsbrev til byrdden og Sporveien
med datterselskaper 9. april 2019.

Det ble gjennomfort et oppstartsmete 22. mai 2019 med byrddsavdelingen, styreleder og
administrerende direkter i Sporveien.

Datainnsamling foregikk 1 hovedsak i perioden juni—august 2019.

1.6 Rapportens oppbygging

I kapittel 2 beskrives konsernets organisering. I kapittel 3 og 4 gjennomgas fakta og
vurderinger av eierskapsutevelsen 1 konsernet. Kommunerevisjonens konklusjoner
fremkommer i kapittel 5. I kapittel 6 sammenfatter og kommenterer vi uttalelsene til
rapporten fra Byradsavdeling for miljo og samferdsel og Sporveien AS.
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2.Kort om konsernet Sporveien AS

Sporveien har som formaél selv, eller gjennom deltakelse i og samarbeid med andre
selskaper, & forestd persontransport, samt annen virksomhet i naturlig forbindelse med
dette.

Konsernet bestir av morselskapet Sporveien AS og fem datterselskaper.

Konsernet har om lag 3800 ansatte og en omsetning pé 4,9 milliarder kroner. Sporveien
eier, utvikler og forvalter infrastrukturen knyttet til T-bane og trikk — det vil si skinner,
stasjoner, tuneller, baser, bygninger og signalanlegg. Konsernet har ogsa et helhetlig
ansvar for driften av kollektivtrafikken, inkludert vedlikehold og oppgraderinger av
vogner, skinner og annen infrastruktur (kilde: www.sporveien.com).

Figur 1 Organisering av konsernet

Oslo kommune
v/ byraden for miljg og
samferdsel

Sporveien

J
[ | I | |

T-banen Trikken Unibuss Bussanlegg Sporveien media

Note: Opplysningene i tabellen er basert pa informasjon fra Sporveiens nettside www.sporveien.com.
Sporveien AS eier eller har eierandeler i enkelte andre selskaper. Unibuss har ogsa egne
datterselskaper.

Sporveien styres av generalforsamling, bedriftsforsamling, styre og daglig leder. Det er
byraden for miljo og samferdsel som utgjer Sporveiens generalforsamling.
Generalforsamlingen behandler og vedtar saker og oppnevner ekstern revisor. Sporveien
har 1 tillegg en bedriftsforsamling som blant annet velger styre og forer tilsyn med
styrets og daglig leders forvaltning av selskapet. Generalforsamlingen utpeker atte av
bedriftsforsamlingens tolv medlemmer, fire velges av og blant de ansatte. Konsernstyret
1 Sporveien bestar av fem eierrepresentanter og to ansattrepresentanter.

12 Kommunerevisjonen


http://www.sporveien.com/

Eierskapskontroll Samfunnsansvar i konsern — Sporveien AS

3.Byriadens eieroppfelging av Sporveien AS

I dette kapittelet omtales forst byrddens eierstyringsdialog med Sporveien som angar
ivaretagelse av samfunnsansvar, og deretter byrddens eieroppfelging av risiko knyttet til
ivaretagelse av samfunnsansvar i Sporveien.

3.1 Eierstyringsdialog om ivaretagelse av samfunnsansvar

3.1.1 Kriterier

Kommunerevisjonen har lagt felgende kriterier til grunn:

e Byraden (eier) ber ha etablert rutiner og praksis for styringsdialogen som sikrer en
ryddig dialog og at aksjelovgivningens krav til eierinstruksjoner i generalforsamling
overholdes.

e Samfunnsansvarstemaene ber vere en del av den ordinere kommunikasjonen
mellom byraden og selskapene.

e Byréden ber folge opp at styrene har oppmerksomhet pé selskapets samfunnsansvar
1 sin forvaltning av selskapene.

Kommunerevisjonen undersgkelse omfatter de samfunnsansvarsomréddene som
fremkommer i kommunens eierstyringsprinsipper, herunder etiske regler, misligheter og
korrupsjon, effektiv ressursbruk ved anskaffelser, HMS-arbeid, miljeansvar, likestilling
og samfunnssikkerhet.

3.1.2 Faktabeskrivelse

Styringsdialog

Nar det gjaldt rutiner for styringsdialogen mellom byraden (eier) og Sporveien, oppga
byraden at det i tillegg til generalforsamling ble avholdt faste tertialmeter med gjensidig
informasjonsutveksling. P4 tertialmeatene mette representanter administrasjonen og fra
Sporveien mette konsernsjef samt andre ledere etter behov. Eierbeslutninger ble ifolge
byrédden tatt i generalforsamling, noe styret i Sporveien bekreftet.

Det ble utarbeidet en agenda for tertialmetene. Agendaen ble ifelge byrdden laget i
samrad mellom byrddsavdelingen og Sporveien. Sporveien hadde ogsa med en
presentasjon knyttet til de aktuelle sakene. Presentasjonene ble brukt som referat fra
matene, og ble arkivert i kommunens saksbehandlingssystem. Kommunerevisjonen har
sett slike innkallinger og presentasjoner/referater for perioden 2017-2019.

I et eget referat fra et mote mellom Sporveien og eier 4. mars 2019 fremgikk det at det
var enighet om & ha «tettere dialog mellom byradsavdelingen og styreleder, slik at
kontakten ikke begrenses til kun formelle sammenhenger som generalforsamling.

Utover dette var det ikke fastsatt rutiner for styringsdialogen.

Samfunnsansvar i styringsdialogen og eiers oppfolging

Eier har overfor Kommunerevisjonen papekt at hovedansvaret for oppfelging av
samfunnsansvar tilligger styret og daglig ledelse i selskapet. Ifolge byrdden (eier)
orienterte selskapet bade skriftlig og muntlig om ivaretakelse av selskapets
samfunnsansvar. Byrdden viste til at temaet ble omtalt bredt i selskapets &rsrapport
(styrets arsberetning) og oppga at bade tertialmater og generalforsamlinger var arenaer
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der selskapets ivaretagelse av samfunnsansvar ble behandlet. Arsrapporteringen
omfattet hele konsernet.

Byrédden viste til at Sporveien hadde et eget etisk regelverk, sist oppdatert i vedtak av
styret 1 Sporveien 9. februar 2017, og at dette tilsvarte minst kommunens etiske regler.

Byriden viste videre til at eieroppfelgingen vedrerende Sporveiens arbeid med
misligheter og korrupsjon inngikk som ledd i oppfelgingen av selskapets internkontroll.
Videre var internkontroll 1 selskapet et fast punkt pa tertialmetene. I tillegg var
internkontroll ifelge byréden fast informasjonspunkt pa ordinaer generalforsamling.

Sporveiens styre oppga at arbeidet med ivaretagelse av samfunnsansvar ble utfyllende
kommentert og presentert for eier 1 generalforsamlingen.

En gjennomgang av mottatte agendaer og presentasjoner for tertialmeter i1 perioden
2017-2019 viste at samfunnsansvar ikke direkte var satt opp som eget tema, men at
enkelte elementer knyttet til ivaretagelse av samfunnsansvar var behandlet. Dette gjaldt
selskapets arbeid mot misligheter og korrupsjon, etikk og internkontroll. Arbeid mot
misligheter og korrupsjon var konkret tatt opp i1 forbindelse med orientering om
trikkeanskaffelsen og spersmal om en eventuell avvisning av en mulig leverander pé
grunn av pastatte misligheter i den svenske delen av konsernet selskapet inngikk 1. Nar
det gjaldt internkontroll var agendapunktene i stor grad rettet mot ekonomisk
internkontroll.

Saksdokumenter fra ordiner generalforsamling 1 2018 viste at «Selskapets status og
arbeid med internkontroll» var en orienteringssak i meotet. Av referatet fremgikk at dette
punktet omfattet en gjennomgang av revisors oppsummering av arsoppgjoersrevisjonen.
Den overordnede vurderingen av selskapets virksomhetsstyring var at «det ikke var
avdekket vesentlige svakheter knyttet til ledelsesrapportering og oppfelging av
okonomi, likviditet og finansiering». I tillegg ble det vist til at revisor ga «uttrykk for at
nytt overordnet rammeverk og fokus pa risikostyring danner grunnlag for ytterligere
forbedret virksomhetsstyring fremover». I moatet kom ogsa eier med en protokolltilfersel
som led:

Oslo kommune ensker at de mal og visjoner som er nedfelt i byradssak 1104/17 Oslo
kommunes anskaffelsesstrategi og 1057/17 Standard kontraktsvilkar for Oslo kommunes
anskaffelser av varer, tjenester og bygg- og anlegg — Oslomodellen skal gjelde for selskaper
der Oslo kommune eier alle aksjene eller eier majoriteten av aksjene.

Protokolltilferselen ble tatt til orientering og selskapet ble bedt om 4 komme med en
redegjorelse for hvordan selskapet ville implementere dette og eventuelle konsekvenser
for selskapet. En slik redegjorelse mottok eier i brev datert 14.12.2018. Det fremkom i
brevet at selskapet arbeidet med & etablere en overordnet virksomhetsspesifikk
anskaffelsesstrategi, hvor kommunens mal og visjoner innarbeides. Det ble vist til at
innfering av Oslomodellen pa enkelte omrdder kunne vare kostnadsdrivende. Unibuss
inngikk ikke i vurderingen som 14 til grunn for redegjorelsen ettersom Unibuss opererer
1 konkurranseutsatt sektor.

I generalforsamling 2019 var internkontroll ogsé en orienteringssak. Det ble fra
selskapet opplyst at «complianceenhetens hovedfokus var etterlevelse av relevant
regelverk, inkludert interne retningslinjer og redusert risiko for compliancebrudd». Det
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var ikke presisert 1 referatet nermere hvilke eller hva slags compliancebrudd det dreide
seg om.

Ifolge byraden ble likestilling, HMS og temaene klima, energi og avfall omtalt i styrets
beretning, slik at eier ble informert om selskapets arbeid pa disse omradene.

Selskapets arsrapport skal inneholde bade styrets beretning (&rsberetning) og
arsregnskapet. Regnskapsloven fastsetter blant annet at arsberetningen skal inneholde en
oversikt over utviklingen og resultatet av virksomheten sammen med en beskrivelse av
de mest sentrale risikoer og usikkerhetsfaktorer virksomheten star overfor. Arsrapporten
kan ogsa inneholde annen informasjon.

En gjennomgang av den innledende delen av arsrapportene for 2016 og 2017 viste at
selskapet hadde etablert seks prioriterte mélomréader: «Smart tur, Ren tur, God tur, God
nabo, Driftige folk og Skikkelige folk». «Ren tur» omfattet mal og tiltak knyttet til
klimagassutslipp og gjenvinning (milje), «Driftige folk» omfattet i rsrapporten for
2016 blant annet omtale av arbeid med mangfold og likestilling, mél om & redusere
sykefraveer og AKAN-arbeid. 1 2017 var blant annet mél om a redusere sykefraveret og
oke avviksrapporteringen pd HMS omtalt. «Skikkelige folk» omhandlet 1 2016 blant
annet krav om a «innfri nulltoleranse for korrupsjon», varslingsmekanismer og
ansvarlige innkjep. I 2017 var kravet til nulltoleranse for korrupsjon ikke & ha tilfeller
av diskriminering eller trakassering og opprettholde beredskap, tema under dette
punktet.

Styrets beretning for 2016 inkluderte referanse til de seks delmalene og omtalte
klimagassutslipp, gjenvinning, trafikksikkerhet og beredskap, sykefravaer, HMS,
likestilling, etikk og antikorrupsjon. I 2017 inkluderte styrets beretning temaene klima,
energi og avfall. Temaet korrupsjon og felles etiske retningslinjer ble omtalt under
compliance risiko. Ogsa HMS-arbeid og likestilling var omtalt. Omtale av operasjonell
risiko omfattet beredskap.

I &rsrapporten for 2018 ble de seks malene gjentatt, og det ble redegjort for hva som
inngikk 1 de ulike malomradene, ref. ovenfor. I styrets beretning ble temaene klima,
energi og avfall, HMS, likestilling og ikke-diskriminering omtalt. Temaet korrupsjon og
felles etiske retningslinjer ble omtalt i styrets beretning under overskriften «compliance
risiko».

Effektiv ressursbruk ved anskaffelser var ikke direkte omtalt i styrets beretninger disse
arene.

Naér det gjaldt samfunnssikkerhet, oppfattet eier at spersmalet i stor grad omhandlet
beredskap og henviste til at Sporveien redegjorde for dette 1 arsrapport og styrets
beretning.

Det fremgikk av arsrapportene for 2016, 2017 og 2018 (Del 4 Samfunnsansvar) at
beredskap var omtalt. Temaet var ogsd omtalt 1 styrets beretning under punktet om
operasjonell risiko 1 2017 og 2018. Byraden oppga at eier ogsd ble orientert direkte fra
Sporveien om hendelser av alvorlig karakter. Arsrapporten for 2018 redegjorde ogs
kort for lekkasjen av fyringsolje pad Ryen under overskriften «Ren tur». Det ble opplyst
at selskapet hadde satt inn preventive tiltak. Oljeutslippet pa Ryen var et eget
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orienteringspunkt pa generalforsamlingen 1 2019 der selskapet ifalge presentasjonen
redegjorde for status for opprydning og tiltak.

Byrédsavdeling for milje og samferdsel har i mete med Kommunerevisjonen gitt
uttrykk for at informasjonen som Sporveien formidler er blitt ansett a ligge pa et
hensiktsmessig niva.

3.1.3 Kommunerevisjonens vurderinger

Eier hadde etablert rutiner og praksis for styringsdialogen som kunne bidra til en ryddig
dialog og etterlevelse av aksjelovgivningens krav. At det normalt ikke ble utarbeidet
matereferater utover presentasjonene pa tertialmetene kan medfere risiko for
utydelighet og manglende etterprevbarhet 1 eierdialogen.

Undersegkelsene har vist at samfunnsansvarstemaene var en del av kommunikasjonen
mellom eier og selskap, og Sporveien rapporterte skriftlig giennom arsrapportene.
Sporveien redegjorde imidlertid ikke eksplisitt 1 arsberetningene for sitt arbeid nar det
gjaldt effektiv ressursbruk ved anskaffelser slik det forutsettes at skal gjores 1
kommunens eierstyringsprinsipper. Kommunerevisjonen noterer at det ble redegjort for
enkelte store anskaffelser, og at byraden ogsd hadde tatt opp selskapets etterlevelse av
Oslomodellen i generalforsamling 2019.

Mye av informasjonen eier mottok om selskapenes ivaretagelse av samfunnsansvar,
bade skriftlig og i mater, fremsto som relativt overordnet, men det ble ogsa orientert
mer konkret om enkelte saker og hendelser som hadde oppstatt. Eier hadde ogsa tatt opp
enkelte tema direkte med selskapet. Utover dette var det {4 spor av at eier hadde fulgt
opp styret, for eksempel ved 4 etterlyse redegjorelse for selskapets arbeid for sikre
effektiv ressursbruk ved anskaffelser. Kommunerevisjonen merker seg at eier har gitt
uttrykk for at informasjonen byraden har mottatt ligger pé et hensiktsmessig niva.
Kommunerevisjonen er enig med eier i at styret og daglig ledelse har hovedansvaret for
a folge opp selskapets ivaretagelse av samfunnsansvar. Kommunen har imidlertid
gjennom eierstyringsprinsippene lagt til grunn at selskapene skal redegjore for sitt
arbeid pa disse omradene til eier og at eier bar folge dette opp 1 den ordinzere
kommunikasjonen mellom kommunen og selskapet. For et s& betydningsfullt
selskap/konsern som Sporveien AS, mener Kommunerevisjonen at dette er spesielt
viktig.

3.2 Oppfolging av risiko knyttet til ivaretagelse av samfunnsansvar

3.2.1 Kriterier

Kommunerevisjonen har lagt folgende kriterier til grunn:

e Byraden (eier) ber forsikre seg om at selskapet har identifisert vesentlige
risikoomréder.

e Byréden ber ha kjennskap til hvilke samfunnsansvarsomrader som er relevante for
selskapet, og vesentlig risiko selskapene star overfor innenfor de ulike
samfunnsansvarsomradene.

e Byraden ber folge opp eventuell avdekket risiko 1 eierstyringen.

e Byraden ber ha klargjort om selskapene har etablert hensiktsmessige systemer og
rutiner for & redusere risikoen for uenskede hendelser.
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3.2.2 Faktabeskrivelse

Forsikre seg om at selskapet har identifisert vesentlige risikoomrdder
Eier papekte at hovedansvaret for oppfelging av risiko tilld styret og daglig ledelse 1
selskapet.

Byrédden viste til at Sporveien i perioden 2016-2017 hadde gjennomfert en prosess for &
videreutvikle og tydeliggjore prioriteringene 1 sitt arbeid med samfunnsansvar. Byrdden
viste videre til at selskapet gjennomforte en vesentlighetsanalyse for & definere de
viktigste utfordringene og mulighetene knyttet til konsernets samfunnsrolle. Videre
hadde selskapet 1 2017 etablert seks mélomrader, jf. punkt 3.1.2, som ifelge byraden
dannet rammen for konsernets arbeid med samfunnsansvar. Innsatsen innenfor de seks
omridene skulle samlet sett bidra til & lese selskapets samfunnsoppdrag pa en méte som
var til beste for de reisende, innbyggerne, naboer, ansatte og miljoet, og av hay etisk
standard.

Kjennskap til relevante samfunnsansvarsomrdder og vesentlig risiko

Ifolge byraden var alle samfunnsansvarsomradene relevante for selskapet. Eier hadde
ikke gjort en vurdering av om enkelte omrader var mer relevante enn andre.

Byréden viste til at samfunnsansvar og risikohdndtering var tema pé tertialmeter.
Selskapets arbeid med internkontroll, herunder risikohéndtering, var ogsa fast
informasjonspunkt pa den ordinzre drlige generalforsamlingen.

Mottatte referater fra tertialmeter viste at risiko 1 2017 blant annet var et tema i
forbindelse med trikkeprogrammet. Risikoene var i stor grad knyttet til gkonomi og
fremdrift. For trikkeanskaffelsen var compliance/regelverksetterlevelse et eget tema, og
risiko knyttet til mulig korrupsjon hos et sgsterselskap til en mulig leverander ble tatt
opp av selskapet (juni). I 2018 var risiko tatt opp blant annet i forbindelse med
informasjonssikkerhet samt gkonomi og fremdrift i ulike prosjekter. Det samme gjaldt
for 2019.

Protokoller fra generalforsamlinger i perioden 2017 til 2019 viste at selskapets arbeid
med internkontroll var et fast orienteringspunkt fra selskapets side. I 2017 ble det under
overskriften «Status trikkeprogrammet» orientert om risiko knyttet til en mulig
korrupsjonssak mot en av de prekvalifiserte leveranderene 1 trikkeanskaffelsen. 1 2019
ble det orientert om Sporveiskonsernets sentrale risikoomrader som omfattet store t-
baneprosjekter, CBTC (communications-based train control), digitalisering, skonomisk
resultat, sykefraveer, Unibuss, helhetlig styringssystem, kompetansebehov, driftsstans t-
bane, endring i kjernevirksomhet, forbedringseffekter, trikkeprogrammet, skonomiske
misligheter, alvorlige hendelser, driftsstans trikk, negativ miljopavirkning og
infrastrukturvedlikehold. Risikoen for de to ferste temaene var satt 1 radt, mens de
gvrige var satt 1 gult, med fallende risikoverdi. Det ble ogsa redegjort for oljeutslippet
pa Ryen. Det fremgikk av Sporveiens presentasjon pa generalforsamlingen at
Miljedirektoratets tilsyn 1 etterkant av hendelsen hadde avdekket at Sporveiens
miljerisikovurdering hadde vert mangelfull.

Risikoomréadene var ifelge byrdden videre omtalt i styrets beretning. Selskapet
rapporterte pa folgende risikoomrader; markedsrisiko, compliance-risiko (ref. her etiske
retningslinjer og nulltoleranse mot korrupsjon), operasjonell risiko, likviditetsrisiko,
kraftprisrisiko, valutarisiko og renterisiko. Operasjonell risiko var blant annet knyttet til
krav om beredskapsplan og samarbeid med nedetatene. Styrets rapportering for rene
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2017 til 2019 viste at selskapets rapportering pd compliance-risiko omfattet en referanse
til kravet om null-toleranse for korrupsjon og felles etiske retningslinjer for
medarbeidernes opptreden. Det fremgikk videre at det ikke var avdekket vesentlige
brudd péd Sporveiens etiske regelverk i 2016, 2017 og 2018.

Hensiktsmessige systemer og rutiner for d redusere risiko

Naér det gjaldt hensiktsmessige systemer og rutiner for & redusere risiko viste
byrédsavdelingen til selskapets presentasjoner og gjennomganger av internkontrollen pa
tertialmeotene og generalforsamling. Eier la til grunn at rutineutforming og oppfelging
av disse tilligger styrets forvaltningsansvar. Styret viste blant annet til konsernets Risk
Management Forum, som var et radgivende og forberedende organ for konsernledelse,
revisjonsutvalg og styre 1 saker som gjelder risikostyring og internkontroll. Formélet var
a bidra til helhetlig risikostyring og hensiktsmessig koordinering mellom enheter i
Sporveien. En hovedoppgave for Risk Management Forum var jevnlig rapportering til
styret av konsernets samlede og helhetlige risiko, inkludert risikoreduserende tiltak
knyttet til identifiserte og prioriterte risikoomrader. Styret 1 morselskapet mottok ikke
datterselskapenes risikovurderinger (risiko pa selskapsniva). Eier var orientert om
forumets arbeid 1 arsrapporten.

Oppfolging av avdekket risiko

Byraden viste til at selskapet informerte eier i saker hvor risiko var avdekket og
hendelser oppstatt. Informasjon ble gitt i tertialmeter og pd generalforsamling. Dersom
eier onsket utvidet informasjon, ble selskapet bedt om & gi dette i et eierbrev. Selskapets
ivaretagelse av samfunnsansvar var ikke tema i noen av de eierbrevene
Kommunerevisjonen har gjennomgétt for perioden 2017-2019.

Selskapet hadde et eget varslingssystem og oppfelging ble ansett som styrets ansvar.
Varsler som kommunen mottok ble oversendt styret i selskapet for videre handtering.

3.2.3 Kommunerevisjonens vurderinger

Ifolge eier hadde selskapet i undersokelsesperioden identifisert de viktigste
utfordringene og mulighetene knyttet til konsernets samfunnsrolle. Byrdden kunne vise
til flere prosesser, blant annet konsernets arbeid med 4 tydeliggjore prioriteringene nér
det gjaldt samfunnsansvar.

Ifolge byraden var alle samfunnsansvarsomrddene relevante for selskapet. Eier ble gjort
kjent med risiko selskapet sto overfor pa enkelte samfunnsansvarsomrader.

Byriden oppga & folge opp avdekket risiko. Byrddens oppfelging var 1 hovedsak knyttet
til konkrete hendelser eller saker som hadde oppstatt i datterselskapene, for eksempel
fyringsoljeutslippet pd Ryen og mulig korrupsjon hos en tilbyder. Selv om oppfelging
av risiko hovedsakelig er en oppgave for selskapets styre og daglig ledelse, vil
Kommunerevisjonen pdpeke at en systematisk oppfelging ogsa fra eiers side kan bidra
til et mer helhetlig bilde av vesentlige risikoer innenfor samfunnsansvarsomradene.
Dette kan ogsé redusere faren for mangel pa vesentlig informasjon, for eksempel nér
eier og kommunen skal fatte beslutninger eller formidle informasjon om selskapet til
bystyret.

Eier var kjent med at selskapet og konsernet hadde etablert systemer for hdndtering av
risiko, blant annet gjennom Risk Management Forum.
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4.Sporveiens eieroppfolging av datterselskaper

I dette kapittelet omtales forst Sporveiens eierstyringsdialog innad i1 konsernet, altsa som
angér morselskapets eierdialog om ivaretagelse av samfunnsansvar med
datterselskapene Trikken, T-banen og Unibuss. Deretter omtales Sporveiens
eieroppfolging av risiko knyttet til ivaretagelse av samfunnsansvar overfor
datterselskapene.

4.1 Eierstyringsdialog om ivaretagelse av samfunnsansvar

4.1.1 Kriterier

Kommunerevisjonen har lagt felgende kriterier til grunn:

e Morselskapet (eier) ber ha etablert rutiner og praksis for styringsdialogen som sikrer
en ryddig dialog og at aksjelovgivningens krav til eierinstruksjoner i
generalforsamling overholdes.

e Samfunnsansvarstemaene bor vere en del av den ordinere kommunikasjonen
mellom morselskapet og datterselskapene.

e Morselskapet bor folge opp at styrene har oppmerksomhet om selskapets
samfunnsansvar i sin forvaltning av selskapene.

4.1.2 Faktabeskrivelse

Rutiner og praksis for styringsdialogen

Morselskapet (eier) oppga i egenerklaringen at konsernsjefen hadde fullmakt fra styret
til & moate pd generalforsamling 1 datterselskapene. Konsernsjefen ivaretok der
Sporveiens eierinteresser. Konsernsjefen var ogsa styreleder i datterselskapene og fulgte
1 denne egenskap opp hvert enkelt selskap. Ifelge morselskapet var konsernsjefen derfor
godt informert om datterselskapenes virksomhet. Morselskapet viste til at
datterselskapenes styrer var ansvarlig for forvaltningen av datterselskapene i1 trad med
aksjelovens krav. Administrerende direktorer i datterselskapene var medlem av
konsernledelsen i Sporveien.

Ifolge morselskapet hadde det en integrert styringsmodell som innebar at
konsernledelsen ble involvert i diskusjoner og beslutninger knyttet til strategi, mal,
budsjett og virksomhetsplaner, slik at verdiskapning for konsernet ble optimalisert.
Morselskapet papekte at beslutninger knyttet til Sporveien AS som herte under
konsernstyret etter aksjeloven kapittel 6, ble tatt av konsernstyret. Ifolge
datterselselskapene var konsernledelsen i Sporveien et rddgivende organ for
konsernsjefen.

Morselskapet oppga at eierbeslutninger ble fattet i generalforsamling. Datterselskapene
oppga at beslutninger ble fattet i generalforsamling og i datterselskapenes styremater.
Som felge av at Trikken, T-banen og Unibuss var datterselskaper til Sporveien, ble det i
detrenes styrer vedtatt likelydende policyer vedrerende samfunnsansvar som for
Sporveien. Dette gjaldt for eksempel etisk regelverk.

Ifolge morselskapet var rutinene for styringsdialogen skriftliggjort, blant annet 1
«styreinstruks for hvert enkelt datterselskap» og 1 «Konsernsjefens instruks». Av
forstnevnte dokument fremgikk det bestemmelser om transaksjoner mellom aksjeeier og
selskapet. Av det sistnevnte dokumentet fremgikk det for eksempel at konsernsjefen
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e normalt var styreleder 1 heleide datterselskap

e skulle ivareta Sporveiens eierinteresser i generalforsamling

e skulle pése at styret i et datterselskap ga morselskapet opplysninger som var
nedvendige for 4 kunne vurdere konsernets stilling og resultatet av konsernets
virksomhet og

e ut fra et tilsyns- og kontrollaspekt ved behov rapporterte til styret om virksomheten 1
slike selskaper

Ifolge datterselskapene var skriftlige rutiner for eierdialogen aksjeloven, selskapenes
vedtekter, styreinstruks, instruks for daglig leder, samt styrets arbeidsplan og meteplan
(arlig dokument). Utover at styreinstruksene omtalte transaksjoner mellom selskapene
og aksjeeier, omtalte instruksene og planene datterselskapenes interne forhold.

Samfunnsansvar i styringsdialogen og eiers oppfolging

Ifolge morselskapet orienterte datterselskapene om sin ivaretagelse av samfunnsansvar i
styrets beretning. Dersom eier ensket ytterligere informasjon, ble det fulgt opp separat.
Dette skjedde ifelge Sporveien gjennom jevnlige moter mellom styreleder i
datterselskapene og administrerende direkter 1 datterselskapene. Konsernsjefen oppga i
mete med Kommunerevisjonen at det var stor bevissthet rundt rolleforstaelse 1
selskapet.

Ifolge datterselskapene ble ivaretagelse av samfunnsansvar tatt opp 1 styremeter og
generalforsamling, i forbindelse med styrets arbeidsplan, styresaker og styrets beretning.
Videre oppga datterselskapene at eiers oppfelging av feringer 1 kommunens
eierstyringsprinsipper skjedde gjennom styrearbeid og drlige styresaker, som
styringsmodell og organisering, samt oppfolging av selskapets drift og strategi,
okonomi, risikostyring og internkontroll.

Morselskapet oppga folgende:

e Etisk regelverk: Sporveiens etiske regelverk ble sist oppdatert i styret 1 februar 2017.
Styret 1 Sporveien vedtok de etiske reglene og besluttet at disse skulle gjelde for alle
ansatte og alle innehavere av verv i konsernet Sporveien med datterselskaper. De
respektive styrene 1 datterselskapene hadde deretter vedtatt det etiske regelverket for
selskapet. Dette ble bekreftet av datterselskapene.

o Effektive anskaffelser: Sporveien med datterselskapene sokte & oppfylle kravene i
«Oslo-modelleny. For misligheter og korrupsjon, HMS, miljeansvar, arbeid med
likestilling og samfunnssikkerhet ble eier informert om datterselskapenes arbeid
gjennom styrets beretning. Dersom eier gnsket ytterligere informasjon, ble det fulgt
opp separat. Eier ble orientert direkte fra datterselskapet om hendelser av alvorlig
karakter. Orienteringen skjedde ifelge Sporveien i meter mellom styreleder i
datterselskapene og administrerende direkter i datterselskapene, ref. ogsd ovenfor.

Ifolge eiers og datterselskapenes egenerklaringer hadde det ikke veert tilfeller der eier
hadde vurdert at selskapene ikke i tilstrekkelig grad hadde ivaretatt samfunnsansvar.

Arsberetningene for Unibuss for arene 2016, 2017 og 2018 viste at temaer innenfor
omriddene HMS, ytre miljo, likebehandling og samfunnssikkerhet (trafikksikkerhet) ble
omtalt. Beretningene inneholdt ikke informasjon om selskapets arbeid eller tiltak innen
omrédene likestilling, sykefraver og etisk regelverk. Det ble i1 arsberetningen for 2016
nevnt at Unibuss hadde videreutviklet korrupsjonsarbeidet, men det fremkom ikke av
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beretningen hva arbeidet gikk ut pa. Utover dette ble misligheter og korrupsjon ikke
omtalt. Arbeid med anskaffelser ble ikke omtalt, utover status for innkjep av
miljevennlige busser.

Arsberetningene til Trikken for &rene 2016, 2017 og 2018 inneholdt punkter om
likestilling, HMS, ytre miljo og samfunnssikkerhet (trafikksikkerhet, beredskap). Nar
det gjaldt ytre miljo, ble det rapportert at skinnegdende kollektivtrafikk var miljovennlig
og at energiokonomisering var et prioritert satsingsomrade. Arsberetningen inneholdt
ikke informasjon om tiltak. Etisk regelverk, anskaffelser (trikkeprogrammet nevnes som
politisk satsing) og misligheter og korrupsjon var ikke omtalt i &rsberetningene for 2016
og 2017. I arsberetningen for 2018 ble det opplyst at kontrakt med ny trikkeleverander
var inngatt. Utover dette inneholdt drsberetningene ikke informasjon om anskaffelser.

Arsberetningene for T-banen for arene 2016, 2017 og 2018 inneholdt punkter om
likestilling, HMS, ytre miljo og samfunnssikkerhet (trafikksikkerhet, beredskap). Nar
det gjaldt ytre miljo, ble det rapportert at skinnegéende kollektivtrafikk var miljevennlig
og at energiokonomisering var et prioritert satsingsomride. Arsberetningen inneholdt
ikke informasjon om tiltak. Etisk regelverk, anskaffelser og misligheter og korrupsjon
var ikke omtalt i arsberetningene. Sporveien viste til at arsberetningene til Trikken og T-
banen inneholdt informasjon om selskapenes arbeid med ikke-diskriminering,
arbeidsmiljo, mangfold etc. og at dette var tema som er omfattet av etisk regelverk.

Innkalling til og protokoll fra generalforsamlinger inneholdt ikke informasjon som
gjaldt datterselskapenes arbeid innen samfunnsansvarsomridene.

Kommunerevisjonen har ikke mottatt dokumentasjon som viser at morselskap/eier i den
formelle styringsdialogen hadde fulgt opp at styrene i datterselskapene hadde
oppmerksomhet pa ivaretagelse av samfunnsansvar.

4.1.3 Kommunerevisjonens vurderinger
Morselskapet (eier) hadde etablert rutiner og praksis for styringsdialogen i konsernet.
Rutinene kunne bidra til en ryddig dialog og etterlevelse av aksjelovens krav.

Kommunerevisjonen merker seg at konsernet hadde en integrert styringsmodell, der
daglig leder i morselskap ogsa var styreleder i datterselskapene. Styret i morselskapet
hadde ogsa gitt ham fullmakt til & veere generalforsamling i disse. I tillegg var
datterselskapenes direktorer medlem av konsernledelsen og konsernledelsen hadde en
sentral rolle i strategi, mal, budsjett og virksomhetsplaner. Selv om en slik modell kan
ha mange fordeler, kan den samtidig tilrettelegge for en uformell styringsdialog. Dette
oker behovet for 4 ha en bevissthet knyttet til roller og hvilke beslutninger som formelt
ma behandles av eier. Kommunerevisjonen merker seg opplysningen fra konsernsjefen
om at det er stor bevissthet i selskapet rundt dette. Kommunerevisjonen merker seg
samtidig at datterselskapene, 1 motsetning til morselskapet, oppga at eierbeslutninger
ogsa ble fattet i styremeter. Dette er i sé fall ikke 1 trdd med aksjeloven.

Samfunnsansvarstemaene var en del av kommunikasjonen mellom eier- og
datterselskapene gjennom arsrapportene med arsberetningene. Utover dette har
Kommunerevisjonen ikke sett dokumentasjon som viste at morselskapet i den formelle
eierdialogen har fulgt opp at datterselskapenes styrer har oppmerksomhet ivaretagelse
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av samfunnsansvar. Dette utelukker likevel ikke at konsernet har dette pa dagsorden pa
annen mate.

4.2 Oppfolging av risiko knyttet til ivaretagelse av samfunnsansvar

4.2.1 Kriterier

Kommunerevisjonen har lagt felgende kriterier til grunn:

e Morselskapet (eier) ber forsikre seg om at datterselskapene har identifisert
vesentlige risikoomréder.

e Morselskapet ber ha kjennskap til hvilke samfunnsansvarsomrader som er relevante
for datterselskapene, og vesentlig risiko datterselskapene star overfor innenfor de
ulike samfunnsansvarsomradene.

e Morselskapet bar folge opp eventuell avdekket risiko 1 eierstyringen.

e Morselskapet ber ha klargjort om datterselskapene har etablert hensiktsmessige
systemer og rutiner for & redusere risikoen for uenskede hendelser.

4.2.2 Faktabeskrivelse

Forsikre seg om at selskapet har identifisert vesentlige risikoomrader

Med hensyn til identifisering av vesentlige risikoomrider, oppga morselskapet at
datterselskapene orienterte om sin risikovurdering i styrets beretning. Dersom
morselskapet onsket ytterligere informasjon, ble det fulgt opp separat.

Naér det gjaldt kjennskap til relevante samfunnsansvarsomrader og vesentlig risiko
innenfor disse var ifelge morselskapets egenerklering alle samfunnsansvarsomradene
relevante. Eier hadde ikke gjort en vurdering av om enkelte omrader var mer relevante
enn andre. Ifolge eiers egenerklering orienterte datterselskapene om de aktuelle
samfunnsansvarsomradene 1 styrets beretning. Ifelge styret i T-banen var de mest
relevante samfunnsansvarsomrddene HMS, sikring og trafikksikkerhet. Ifolge styret 1
Trikken var det HMS og trafikksikkerhet. Ifolge styret i Unibuss var det arbeidsmiljo,
ytre miljo og trafikksikkerhet.

Ifolge datterselskapenes egenerklaringer ble eier ogsa gjort kjent med risikovurderinger
mv. gjennom datterselskapenes styremeter.

Hensiktsmessige systemer og rutiner for d redusere risiko

Naér det gjaldt hensiktsmessige systemer og rutiner ble eier ifolge egenerklaringen
orientert om datterselskapenes risikostyring og internkontroll i styrets beretning.
Dersom eier onsket ytterligere informasjon, ble det fulgt opp separat. Ifolge
egenerklaeringene hadde datterselskapene et risikosystem for generell virksomhetsrisiko
som var tilpasset konsernets rapporteringssystem. Selskapene rapporterte ogsa risiko og
risikovurderinger til Risk Management Forum (RMF) i1 Sporveien som en del av
morselskapet og datterselskapenes felles risikovurdering jf. pkt 3.2.2 ovenfor. Arbeidet
hadde ifelge Sporveien fokus pa alle typer risiko som kunne pavirke selskapets
organisasjon og virksomhet. Risiko knyttet til samfunnsansvar var videre omfattet av
flere av de risikoene som ble loftet gjennom Risk Management Forum og vurdert som
mest kritiske.

22 Kommunerevisjonen



Eierskapskontroll Samfunnsansvar i konsern — Sporveien AS

I risikovurderingene for 2017, 2018 og 2019 inngikk ifelge Sporveien
samfunnsansvarsomridene etisk regelverk, arbeid mot gkonomiske misligheter og
brudd pd anskaffelsesregelverket, HMS og miljeansvar, i tillegg til samfunnssikkerhet.
Naér det gjaldt likestilling, var det ifelge Sporveien vurdert i risikoarbeidet og funnet at
det ble arbeidet godt med likestilling i Sporveien slik at dette omradet ikke inngikk blant
konsernets topprisikoer for perioden 2017, 2018 og 2019.

Ifolge datterselskapenes egenerkleringer hadde de inngatt avtale med
Sporveienkonsernet om leveranse av tjenester innenfor flere omrader, herunder
anskaffelser, lonn, innkjep, verkstedtjenester mm. Risiko og tiltak innenfor disse
omradene inngikk som en del av den érlige risikovurderingen i1 datterselskapene og 1
Sporveienkonsernet. Konsernet hadde organisert et arbeidsmiljoutvalg som jobber med
kontinuerlig forbedring av HMS-forhold. Med hensyn til anskaffelser ble eier
overordnet gjort kjent med hvorvidt selskapene hadde iverksatt risikoreduserende tiltak.

Ifolge Sporveien hadde Sporveikonsernet et felles varslingssystem som ogsa omfattet
datterselskapene, og oppfelgingen ble rapportert i den drlige compliance-rapporteringen.
Dette ble bekreftet i datterselskapenes egenerkleringer.

Oppfolging av avdekket risiko

Naér det gjaldt oppfelging av eventuell avdekket risiko, oppga morselskapet at
datterselskapene informerte eier direkte om saker der risiko var avdekket og/eller
hendelser var oppstétt. Sporveien oppga at styreleder i morselskapet ble informert
lopende dersom vesentlige hendelser og saker oppsto. Styreleder/konsernsjef papekte 1
mete med Kommunerevisjonen at det var gode rutiner for & orientere eier om risiko og
oppfelgingen av avdekket risiko. Ved alvorlige sikkerhetshendelser ble eier (byrad)
varslet som en del av beredskapsrutinen. Dersom eier ensket ytterligere informasjon, ble
det fulgt opp separat. Datterselskapenes egenerkleringer bekreftet dette.

Arsberetningene til Unibuss for drene 2016, 2017 og 2018 inneholdt informasjon om
finansiell risiko, markedsrisiko, kredittrisiko og likviditetsrisiko. Beretningene
inneholdt ikke informasjon om risikoer eller risikoreduserende tiltak innenfor
samfunnsansvarsomriadene som denne undersgkelsen omfatter.

Arsberetningene til Trikken for arene 2016, 2017 og 2018 beskrev at sikkerhetsarbeidet
var risikobasert. I tillegg var det et avsnitt der det stod at det ble jobbet systematisk med
a forbedre omrader 1 byen der risikoen for hendelser med trikk og fotgjengere var storst.
Videre var det eget punkt for risiko, der rente- og valutarisiko ble beskrevet, samt
beskrevet at risiko og usikkerhet hovedsakelig knyttet til leveransekvaliteten og
giennomforing av effektiviseringstiltak. I drsberetningen for 2017 og 2018 ble det i
tillegg nevnt at det 1 2019 var risiko knyttet til gjennomfering av trikkeanskaffelsen og
prosjekter for & tilrettelegge for nye trikker. Utover dette var vesentlige risikoer og
risikoreduserende tiltak knyttet til samfunnsansvarstemaer ikke omtalt.

T-banens arsberetninger for arene 2016, 2017 og 2018 nevnte rente- og valutarisiko.
Videre ble det nevnt at sikkerhetsarbeidet er risikobasert, det vil si at aktiviteter med
storst risiko var de som ble prioritert. Videre var risiko og usikkerhet (2017-2019)
hovedsakelig knyttet til leveransekvaliteten og gjennomforing av effektiviseringstiltak.
Utover dette inneholdt beretningene ikke informasjon om risikoer eller
risikoreduserende tiltak knyttet til ivaretagelse av samfunnsansvar.
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Innkalling til og protokoll fra generalforsamlinger inneholdt ikke informasjon som viste
om, eventuelt hvordan, eier (morselskapet) hadde fulgt opp risiko innen
samfunnsansvarsomrddene hos datterselskapene.

4.2.3 Kommunerevisjonens vurderinger
Morselskapet (eier) ansa at alle ansvarsomradene var relevante og viktige for
datterselskapene.

I den formelle eierstyringsdialogen fikk konsernstyret som eier kjennskap til og mottok
informasjon om risiko innenfor samfunnsansvarsomradene hos datterselskapene
gjennom styrenes beretninger. Konsernstyret mottok ogsa informasjon om resultatene
fra analysene til Risk Management Forum.

Oppfolging og risikohdndtering syntes 1 hovedsak 4 skje 1 konsernet gjennom Risk
Management Forum og styrets behandling av risikoene som dette forumet fremla. Eier
var saledes kjent med datterselskapenes systemer for handtering av risiko.

Risikobildet og risikohandtering konsernstyret (eier) fikk presentert var knyttet samlet
risiko 1 konsernet, og ikke risiko knyttet til det enkelte datterselskapet.
Kommunerevisjonen merker seg videre at datterselskapene oppga at eier ogsa ble gjort
kjent med risikovurderinger mv. gjennom datterselskapenes styremeater. At styrene far
slik informasjon er nedvendig for en aktiv oppfelging og styrets ivaretakelse av eget
paseansvar. Omfattende bruk av datterselskapenes styremeter for informasjon til
konsernet, kan likevel medfore risiko for at styret i morselskapet som eier ikke mottar
nedvendig og tilstrekkelig informasjon. Dersom sentral informasjon som detrene gir 1
konsernet, for eksempel datterselskapenes egne risikovurderinger, ikke tilflyter styret 1
morselskapet som eier, kan det medfere at eier ikke far mulighet til & vurdere om risiko
innenfor de aktuelle samfunnsansvarsomradene er tilstrekkelig vurdert og handtert.
Kommunerevisjonen vil her fremheve at den integrerte styringsmodellen stiller
serskilte krav til at styreleder 1 datterselskapene, som konsernsjef i morselskapet,
systematisk lofter nodvendig informasjon til konsernstyret. Kommunerevisjonen merker
seg at konsernsjef oppga at det var gode rutiner for a orientere eier.
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5. Kommunerevisjonens konklusjon

Kommunerevisjonen har undersgkt om eieroppfelgingen av Sporveiens ivaretagelse av
samfunnsansvar var tilfredsstillende. Dette omfatter bdde byrddens oppfelging av
Sporveien og styret i Sporveiens eieroppfelging av datterselskapene T-banen, Trikken
og Unibuss.

Eierstyringsdialog om ivaretagelse av samfunnsansvar

Béde byrdden for miljo og samferdsel og morselskapet hadde etablert rutiner og praksis
for eierstyringsdialogen som kunne bidra til en ryddig dialog og etterlevelse av
aksjelovgivningens krav. Det var likevel enkelte svakheter forbedringsomréder:

Utover Sporveiens presentasjoner ble det normalt ikke utarbeidet matereferater fra
tertialmeotene. Dette kan medfore risiko for utydelighet og manglende etterprovbarhet i
byradens eierdialog. Nér det gjelder morselskapets eierstyring, merker
Kommunerevisjonen seg at konsernet hadde en integrert styringsmodell. Selv om en slik
modell kan ha mange fordeler, kan den samtidig tilrettelegge for en uformell
styringsdialog. Dette gker behovet for & ha en bevissthet knyttet til roller og hvilke
beslutninger som formelt ma behandles av eier. Kommunerevisjonen merker seg at
datterselskapene, 1 motsetning til morselskapet, oppga at eierbeslutninger ogsé ble fattet
1 styrempter. Dette er 1 sé fall ikke i trdd med aksjeloven.

Samfunnsansvarstemaene var en del av kommunikasjonen mellom byrdden og
selskapet, og Sporveien rapporterte skriftlig gjennom arsrapportene. Sporveien
redegjorde imidlertid ikke eksplisitt 1 arsberetningene for sitt arbeid nar det gjaldt
effektiv ressursbruk ved anskaffelser slik det forutsettes at skal gjores i kommunens
eierstyringsprinsipper. Kommunerevisjonen noterer at det ble redegjort for enkelte store
anskaffelser, og at byraden ogsé hadde tatt opp selskapets etterlevelse av Oslomodellen
1 generalforsamlingen 1 2019.

Mye av informasjonen byraden mottok om selskapenes ivaretagelse av samfunnsansvar,
bade skriftlig og i mater, fremsto som relativt overordnet, men det ble ogsa orientert
mer konkret om enkelte saker og hendelser som hadde oppstatt. Eier hadde ogsa tatt opp
enkelte tema direkte med Sporveien. Utover dette var det fi spor av at byraden hadde
fulgt opp styret, for eksempel ved 4 etterlyse redegjorelse for selskapets arbeid for sikre
effektiv ressursbruk ved anskaffelser. For et sa stort og betydningsfullt selskap/konsern
som Sporveien, mener Kommunerevisjonen at dette er spesielt viktig.

Nar det gjaldt morselskapets eierstyring, var samfunnsansvarsomradene en del av
kommunikasjonen med datterselskapene gjennom arsrapporter med arsberetninger.
Utover dette har Kommunerevisjonen ikke sett dokumentasjon som viste at det i den
formelle eierdialogen var fulgt opp at datterselskapenes styrer hadde oppmerksomhet pa
ivaretagelse av samfunnsansvar. Dette utelukker imidlertid ikke at konsernet har dette
pa dagsorden pd annen maéte.

Oppfolging av risiko

Undersegkelsene har videre vist at eier — bade byrdden og morselskapets styre — hadde
kjennskap til relevante samfunnsansvarsomrader for selskapet/konsernet og selskapenes
systemer for handtering av risiko. Eierne oppga ogsa a felge opp avdekket risiko. Det
var likevel enkelte mulige forbedringsomréder:
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Byradens oppfelging av risiko var 1 hovedsak knyttet til konkrete hendelser eller saker
som hadde oppstatt i datterselskapene. En mer systematisk oppfelging ogsa fra eiers
side innenfor samfunnsansvarsomradene kan bidra til et mer helhetlig bilde av
vesentlige risikoer innenfor samfunnsansvarsomradene og redusere faren for mangel pé
vesentlig informasjon, for eksempel nar eier og kommunen skal fatte beslutninger.

Risikobildet og risikohandtering styret i morselskapet som eier fikk presentert, var
knyttet til samlet risiko i konsernet, og ikke til risiko knyttet til det enkelte
datterselskapet. Datterselskapene oppga at eier ogsa ble gjort kjent med
risikovurderinger mv. gjennom datterselskapenes styremeter. Omfattende bruk av
datterselskapenes styremeter for informasjon til konsernet, kan medfere risiko for at
styret i morselskapet som eier ikke mottar nedvendig og tilstrekkelig informasjon.
Dersom sentral informasjon ikke tilflyter styret i morselskapet som eier, kan det
medfore at eier ikke far mulighet til & vurdere om risiko innenfor de aktuelle
samfunnsansvarsomradene er tilstrekkelig vurdert og handtert.
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6. Mottatte uttalelser og Kommunerevisjonens vurdering

Rapporten ble sendt til uttalelse til byrdden for miljo og samferdsel og styret i Sporveien
AS 1 brev datert 14. november 2019. Rapporten ble ogsa sendt til styrene 1
datterselskapene med mulighet til 4 uttale seg. Kommunerevisjonen mottok svar fra
Byridsavdeling for miljo og samferdsel 1 brev datert 6. desember 2019 og en felles
tilbakemelding fra styret i Sporveien AS og styrene i de tre datterselskapene datert 5.
desember 2019.

6.1 Byriadsavdeling for milje og samferdsel

6.1.1 Byradsavdelingens uttalelse

Byrédsavdelingen oppga at rapporten setter fokus pa viktige og sentrale omréader i
eierdialogen og at den oppleves som nyttig 1 den videre utviklingen av eierdialogen.
Byrédsavdelingen oppfattet rapporten som ryddig og oversiktlig. Byradsavdelingen
oppga at den ikke fullt var kjent med Kommunerevisjonens metode for
eierskapskontroll, men hadde ingen innvendinger mot de forhold som var undersekt,
anvendte kilder og data.

Nér det gjaldt undersokelsens kriterier pekte byrddsavdelingen pa at byrddssak 273/11
Oslo kommunenes prinsipper for god eierstyring har et vedlegg som redegjor for
aksjelovens regler om eiers og styrets ansvar og roller. Byradsavdelingen mener
vedlegget klargjor ansvars- og oppgavefordelingen mellom styret og eier.

Byrédsavdelingen oppga at den ikke fullt ut delte Kommunerevisjonens vurderinger
knyttet til rapportering og oppfelging av risiko. Byradsavdelingen papekte at den
muntlige og skriftlige rapporteringen byraden mottok, etter deres vurdering var i trad
med de forventningene byréddet stiller pd dette omrédet og 1 byradssak 273/11.
Byradsavdelingen mente videre at risikooppfelgingen ikke var hendelsesbasert. Det ble
vist til at siden internkontroll, herunder risiko, var fast punkt pé tertialmeter og
generalforsamlinger, var oppfelgingen av risiko en integrert del av eieroppfelgingen.

Byrédsavdelingen papekte videre til at byraden folger opp alle Sporveiens storre
anskaffelser. Videre ble det vist til at anskaffelser er et av effektiviseringsomradene 1
Sporveiens forbedringsprogram BEST 2015 og BEST 2020 og at Sporveien rapporterer
fast péd forbedringsprogrammet ved hvert tertialmete 1 tillegg til skriftlig redegjorelse via
arsrapporteringen. Byrddsavdelingen mente séledes at eier folger med pa Sporveiens
effektiviseringsarbeid — ogsa péd anskaffelsesomradet.

6.1.2 Kommunerevisjonens vurdering

Kommunerevisjonen merker seg at byrddsavdelingen ikke fullt ut deler alle Kommune-
revisjonens vurderinger. Nar det gjelder risikooppfelging vil Kommunerevisjonen
presisere at vurderingene er knyttet til risiko pa samfunnsansvarsomradene, og ikke til
risiko generelt. Internkontroll var en del av eieroppfelgingen. Risiko pa
samfunnsansvarsomradene, som har veart tema i denne undersegkelsen, var imidlertid i
liten grad omtalt i mottatt dokumentasjon fra tertialmeter og generalforsamlinger.

Naér det gjelder spersmalet om oppfelging effektive anskaffelser, noterer
Kommunerevisjonen at byradsavdelingen mener den mottar rapportering pa dette
omrédet blant annet gjennom arsrapporteringen. Forbedringsprogrammet BEST 2015 og
BEST2020 er et program for gkt produktivitet og kostnadsreduksjoner («mer
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kollektivtransport for pengene»). Kommunerevisjonen vil likevel nevne at
eierstyringsprinsippene nar det gjelder samfunnsansvar viser til at selskapene skal bidra
til ekt verdiskaping ved & gjennomfere gode prosesser ved anskaffelser. Bruk av
konkurranser basert pa forretningsmessighet og likebehandling forutsettes.
Kommunerevisjonen har pa bakgrunn av kommentaren likevel gjort en presisering i var
vurdering slik at det nd fremgér at det ikke rapporteres eksplisitt pa
anskaffelsesomradet. Hovedbudskapet er ogsa justert noe som folge av dette.

Kommunerevisjonen merker seg for gvrig at byrddsavdelingen mener & motta
informasjon pa samfunnsansvarsomradene i trad med sine forventninger.

6.2 Styreti Sporveien AS

6.2.1 Sporveiens styres uttalelse
Sporveien papekte at rapporten ga nyttige innspill til selskapets kontinuerlige arbeid
med eierstyring, selskapsledelse og samfunnsansvar.

Sporveien viste til at Kommunerevisjonen hadde funnet at etablerte rutiner og praksis
for styringsdialogen mellom Sporveien og eier var tilfredsstillende og i trdd med
aksjelovens krav. Selskapet oppga ogsa a vere vel innforstatt med at hvert
konsernselskap skal ledes i henhold til aksjelovens bestemmelser, og at
styringsmodellen er basert pa dette viktige utgangspunktet. Sporveien viste til at
selskapet har gode rutiner for & sikre at konsernsjefen som styreleder i hvert enkelt
datterselskap sorger for at datterselskapets interesser ivaretas, slik at beslutninger fattes 1
henhold til aksjelovens bestemmelser.

Sporveien mente videre & ha gode rutiner for & sikre at informasjon om risiko knyttet til
datterselskapene tilflyter styret i morselskapet som eier. Styret i morselskapet oppga a
ha full tillit til at konsernsjefen rapporterer for samtlige forretningsomrader og
datterselskap. Dessuten er daglige ledere i datterselskapene jevnlig og rapporterer i
morselskapets styre. Beslutninger som treffes i morselskapets styre som gjelder
konsernet, var ifelge Sporveien sdledes basert pa full informasjon om datterselskapenes
virksombhet.

6.2.2 Kommunerevisjonens vurdering

Kommunerevisjonens vurdering var at Sporveiens hadde etablert rutiner og praksis for
styringsdialogen som kunne bidra til en ryddig dialog og etterlevelse av
aksjelovgivningens krav. Kommunerevisjonen har likevel presisert at en integrert
styringsmodell gker behovet for & ha en bevissthet knyttet til roller og hvilke
beslutninger som formelt ma behandles av eier. Kommunerevisjonen merker seg at
selskapet mener & ha gode rutiner for & sikre at datterselskapenes interesser ivaretas og
for & sikre at informasjon om risiko knyttet til datterselskapene tilflyter styret i
morselskapet som eier.
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Referanser
Listen inneholder sentrale dokumenter mv. som det er vist til i rapporten. Dette er ikke

en fullstendig oversikt over det kildematerialet som er benyttet

a) Referanser fra Oslo kommune

Byradssak 273/2011 Oslo kommunes prinsipper for god eierstyring av aksjeselskaper,
av 22.12.2011, tatt til orientering av bystyret 25. april 2011, sak 98.

b) Eksterne referanser

LOV 1997-06-13 nr. 44: Lov om aksjeselskaper

LOV 1997-06-13 nr. 45: Lov om allmennaksjeselskaper

Justis- og beredskapsdepartementet, NOU Ny aksjelovgivning. 1996.
KS: Anbefaling om eierstyring, selskapsledelse og kontroll. 2015
Norges kommunerevisorforbund Veileder i selskapskontroll. 2018

Regjeringens eierpolitikk, Naerings- og handelsdepartementet. 2012.
WWW.sporveien.com

Figuroversikt

Figur 1 Organisering av KONSETNET ........cc.eeruiiirieriiiieie ettt st 12
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Vedlegg 1 Kriterier

Prosjektets hovedproblemstilling er som folger:
e Ereieroppfolgingen av selskapets ivaretagelse av samfunnsansvar tilfredsstillende?

«Eieroppfelging» henviser henholdsvis til byrddsavdelingens oppfelging av Sporveien
AS siden, og Sporveien AS’ oppfelging av datterselskapene Unibuss AS, Trikken AS
og T-banen AS.

Hovedproblemstillingen er belyst gjennom en undersgkelse av folgende spersmél: Har

Byridsavdeling for milje og samferdsel, og de som utever eierskap 1 datterselskap,

e sorget for en tilfredsstillende styringsdialog?

e god kjennskap til hvilke samfunnsansvarsomrader som er relevante for selskapene,
og hvilken risiko selskapene star overfor innenfor de ulike
samfunnsansvarsomridene?

o forsikret seg om at selskapene har identifisert vesentlige risikoomrader ved
selskapenes drift?

e klargjort om selskapene har etablert hensiktsmessige systemer og rutiner som kan
bidra til & redusere risikoen for uenskede hendelser?

Problemstillingen gjelder Byradsavdeling for milje og samferdsel utevelse av eierskap
overfor Sporveien AS, og Sporveien AS’ utevelse av eierskap overfor Trikken AS, T-
banen AS og Unibuss AS.

Problemstillingene skal besvares med utgangspunkt i vurderingskriterier. Kriteriene
utgjer den malestokken som ligger til grunn for Kommunerevisjonens vurderinger.
Kfriteriene 1 denne undersgkelsen bygger 1 hovedsak pa lover, retningslinjer og
veiledninger. I det felgende vil vi presentere kriteriene som danner grunnlaget for denne
undersokelsen, samt grunnlaget for disse.

Utledete kriterier
Kommunerevisjonen legger folgende kriterier til grunn for undersekelsen:

e Eier bor ha etablert rutiner og praksis for styringsdialogen som sikrer en ryddig
dialog og at aksjelovgivningens krav overholdes.

e Samfunnsansvarstemaene bor vere en del av den ordinere kommunikasjonen
mellom kommunen og selskapene.

e Eier ber folge opp at styrene har oppmerksomhet pa selskapets samfunnsansvar 1 sin
forvaltning av selskapene.

e Eier ber forsikre seg om at selskapene har identifisert vesentlige risikoomrader.

e Eier bor ha kjennskap til hvilke samfunnsansvarsomrader som er relevante for
selskapet/selskapene/konsernet, og vesentlig risiko selskapene star overfor innenfor
de ulike samfunnsansvarsomradene.

e Eier ber ha klargjort om selskapene har etablert hensiktsmessige systemer og rutiner
for 4 redusere risikoen for uenskede hendelser.

e Eier bor folge opp eventuell avdekket risiko i eierstyringen.
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Kilder

Lov om aksjeselskaper (aksjeloven) og lov om allmennaksjeselskaper
(allmennaksjeloven), felles omtalt som aksjelovene.

Byradssak 273/11 Oslo kommunes prinsipper for god eierstyring av aksjeselskaper
Anbefalinger om eierstyring, selskapsledelse og kontroll, KS, 2015

Regjeringens eierpolitikk, Narings- og handelsdepartementet, 2012.

Utledning av kriteriene

Eierstyring og styringsdialog

Kommunen forvalter store verdier og interesser pa vegne av fellesskapet.
Organiseringen av offentlig virksomhet i aksjeselskap/konsern setter sarskilte rammer
for denne forvaltningen, for eksempel ved at den reguleres av aksjeloven og
eierskapsprinsipper. Eierskapsprinsipper inneholder 1 stor grad eiers forventinger til og
retningslinjer for aksjeselskap, og beskrivelser av styrets ansvar. Eier ber 1
styringsdialogen med selskapet folge opp selskapets arbeid i tilknytning til gitte
forventninger, retningslinjer og ansvar.

Aksjeselskaper er selvstendige rettssubjekter og underlagt lovgivningen om
aksjeselskaper. Bestemmelsen i aksjelovens § 5-1 inneberer at byrdden/eierrepresentant
gjennom generalforsamlingen star i et overordningsforhold til styret i kommunale
aksjeselskaper, og kan gi instrukser som styret har plikt til & felge. Dette kan vere
generelle instrukser eller spesielle instrukser for den enkelte sak.

En annen konsekvens av aksjeloven/allmennaksjeloven § 5-1 er at
byraden/eierrepresentant i egenskap av generalforsamling ikke har noen myndighet i
selskapet nar ikke generalforsamlingsformen benyttes.

Oslo kommunes prinsipper for god eierstyring av aksjeselskaper inneholder foringer for
utevelse av kommunalt eierskap.

Ifolge prinsippene ma kommunen som eier opptre slik at det ikke skapes uklarhet om
styrets formelle ansvar. Det er styrets ansvar er 4 virkeliggjore eiers mal med selskapet
ved 4 forvalte og organisere selskapets ressurser pd en optimal méte og fore tilsyn med
daglig ledelse og drift. Méten eier samhandler med — og felger opp — styret har
betydning for selskapets resultater og utvikling. Det papekes ogsa i
eierstyringsprinsippene (pkt. 2.3.1) at det er grenser for eiers styringsrett. Gar eier for
langt 1 & blande seg inn 1 selskapets forretningsmessige saker, skaper eier uklarhet 1
rolledelingen mellom eier og styret og styrets ansvar for forvaltningen av selskapet.

Eierstyringsprinsipp 2 lyder: «Eierbeslutninger og vedtak skal foretas pa
generalforsamlingen.»

Det presiseres at byradet vil folge aksjelovens system om at eierbeslutninger gjores 1
eierforumet som er generalforsamlingen. P4 den méte sikrer byradet en ryddig
rollefordeling mellom eier og selskapets organer. Det skal vare klare ansvarsforhold
mellom styret og eier og dokumentasjon/notoritet i forhold til vedtak og beslutninger
som fattes.
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Begrunnelsen for dette prinsippet er at byradet vil unnga at det utvikles en praksis med
instruksjon utenom eierforumet. Slik praksis kan skape en uryddig ansvars- og
rollefordeling mellom kommunen og selskapets organer (styre). Like viktig er mangelen
pa notoritet i slike styringskanaler. Manglende dokumentasjon i form av protokoller mv.
kan medfere uklarhet om ansvarsforholdene 1 forhold til beslutninger som fattes.

Dersom kommunen vil instruere et styre i en sak, ma kommunen uteve eiermakten,
eventuelt sammen med andre aksjonarer, gjennom vedtak pa generalforsamlingen.
Dette gjelder ogséd forventninger kommunen har til selskapet som den vil skal vare
bindende for selskapet.

Kommunen eller andre aksjeeierne kan ikke — i egenskap av aksjeeiere — engasjere seg i
den daglige ledelsen eller forvaltningen av selskapet. Det er styret som handler pa vegne
av aksjeeierne, og har ansvaret for selskapets drift og hvordan virksomheten skal
organiseres.

Dette forbudet gjelder ogsa selv om aksjeeierne handler gjennom generalforsamlingen.
Eierne kan imidlertid pavirke styrets forvaltning ved meningsytringer, «signale» mv.

Béde i og utenfor generalforsamlingen har kommunen og enhver annen eier full rett til &
gi uttrykk for sin mening om selskapets forvaltning. Det er like fullt styrets ansvar &
fatte de beslutninger som styret mener er riktige for selskapet.

For gjensidig informasjonsutveksling og diskusjon mellom kommunen og selskapene
om selskapenes resultater, utvikling og planer papekes det 1 byradssaken at det er
hensiktsmessig a etablere jevnlige kontaktmeter. Det kan ogsé arrangeres eier-/
strategiseminarer der eier meoter selskapets styre og daglige ledelse til samtaler om
strategiske planer og eiers synspunkter pa disse. Dialogen mellom eier og styre er ogsd
nedvendig ved viktige, prinsipielle og/eller strategiske beslutninger.

Kommunerevisjonen legger til grunn at det ber vare etablert rutiner og praksis som
sikrer at disse forholdene ivaretas. Slike rutiner vil bidra til redusert risiko for at
instruksjoner gjores utenfor generalforsamling, og bidra til 4 sikre en forutsigbar og
dokumenterbar eierstyring.

Scerlig om konsern:

Aksjeloven inneholder ingen regler som serskilt regulerer eierstyringen i
konsernforhold. De alminnelige reglene vil derfor gjelde ogsa i forholdet mellom mor-
og datterselskap.

I praksis er det imidlertid ofte slik at konsern drives som «...en gkonomisk og
organisasjonsmessig enhet hvor det vil vaere en mélsetting a utnytte konsernet samlede
ressurser optimalt».! I konsern eksisterer ogsa fenomener som ikke er sarskilt regulert i
aksjeloven:

Styret i morselskapet betegnes ofte som «konsernstyret». I praksis vil konsernstyret ofte
uteve myndighet i saker som omfatter hele konsernet. I henhold til aksjeloven har
konsernstyret ingen sarlig rolle. Aksjelovenes utgangspunkt er at styret i morselskapet
har det overordnede ansvaret for morselskapets forvaltning, jf. aksjelovene § 6-12 forste

I'NOU 1996:3 s. 87
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ledd. I medhold av dette forvaltningsansvaret er det styret 1 morselskapet som normalt
utever morselskapets aksjonarrettigheter i datterselskapet. Forvaltningen av
datterselskapene ligger pa den annen side til styrene 1 datterselskapene.

Den daglige lederen i morselskapet har ofte tittelen «konsernsjef». Aksjelovene
regulerer ikke posisjonen som konsernsjef. Likevel kan konsernsjefen i praksis spille en
viktig rolle som konsernets ansikt utad, som tilrettelegger av saker for konsernstyret og
som selvstendig beslutningstaker. Konsernsjefen er ofte daglig leder i morselskapet,
men etter omstendighetene kan forvaltningen av morselskapets eierinteresser falle
innunder den daglige ledelse, jf. aksjelovene § 6-14 forste ledd, til tross for at denne
oppgaven normalt tilligger styret. I praksis fungerer ofte konsernsjefen som
generalforsamling i heleide datterselskaper.

Konsern har ofte en konsernledelse. Denne bestér typisk av konsernsjefen og et utvalg
ledere for fellesfunksjoner og ledere for konsernets forretningsomrader, f.eks. ledere i
datterselskapene. I likhet med konsernsjefen og konsernstyret er heller ikke
konsernledelsen et selskapsorgan i aksjelovenes forstand. Konsernsjefen og
konsernstyret kan i egenskap av henholdsvis morselskapets daglige leder og
morselskapets styre 1 alminnelighet delegere oppgaver til konsernledelsen. De kan
imidlertid ikke fraskrive seg det overordnede ansvaret, herunder instruksjons- og
omgjeringsmyndigheten.

Ivaretagelse av samfunnsansvar

Oslo kommunes prinsipper for god eierstyring av aksjeselskaper inneholder krav til
ivaretagelse av samfunnsansvar. Det presiseres at utgvelsen av prinsippene ma tilpasses
kommunens mal med eierskapet og eierandelen i det enkelte selskap.

Prinsipp 2 lyder «Aksjeselskapene skal vaere bevisste sitt samfunnsansvar.» Om

prinsippet star det falgende:

Byradet vil at selskapene som kommunen har eierskap i skal vise samfunnsansvar.
Kjerneverdier innen samfunnsansvaret er bl.a. & verne om miljeet og sikre gode sosiale
forhold. Malet er at selskapene skal ivareta et godt omdemme gjennom arbeidet med
samfunnsmessige spersmal, noe som antas bade 4 ha en egenverdi, men ogsa virke positivt

inn pa selskapenes forretningsmessige resultater.

Det har altsé en egenverdi 4 opptre etisk riktig og vise samfunnsansvar. Det vil ogsé
kunne virke positivt gkonomisk. Dersom samfunnsansvar ikke ivaretas medferer det
risiko for eier, bdde omdemmemessig og potensielt skonomisk. Kommunerevisjonen
legger derfor til grunn at det er viktig at eier, gjennom sin dialog med
selskapet/selskapene forsikrer seg om at disse har oversikt over vesentlige
risikoomréder, det vil si blant annet virksomhetsomrader og prosesser som er
risikoutsatt nar det gjelder ivaretagelse av samfunnsansvar.

I fortsettelsen av dette er det ogsé nodvendig at eier er kjent med hvilke
samfunnsansvarsomrader som er mest relevante for selskapet/selskapene og hvilken
risiko disse star overfor innenfor de ulike samfunnsansvarsomradene. Disse
samfunnsansvarsomradene er:
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Eierstyringsprinsippene presiserer at selskapene skal ha etiske regler som minst tilsvarer
kommunens etiske regler, jf. bystyrevedtak 392/07. Okonomi og etikk ber forenes i
tenkningen for hele virksomheten, alt fra valg av samarbeidspartnere til investeringer i
miljo og ansattes arbeidsvilkér. Etiske spersmal skal ikke vaere losrevet fra arbeidet med
forretningsstrategi og virksomhetsutvikling.

Eierstyringsprinsippene fastslar ogsa at selskapene skal arbeide aktivt for & hindre
misligheter og korrupsjon. Byradet forventer at styrene iverksetter tiltak, rutiner og
systemer som sikrer en forsvarlig gkonomistyring og god intern kontroll i selskapene.

Videre skal selskapene bidra til gkt verdiskaping ved & gjennomfere gode prosesser ved
anskaffelser (effektiv ressursbruk ved anskaffelser). Bruk av konkurranser basert pa
forretningsmessighet og likebehandling forutsettes. Enkelte selskaper som driver
virksomhet som tjener allmennhetens behov og som i hovedsak er finansiert av det
offentlige omfattes av lov om offentlige anskaffelser. Styrene ma derfor avklare om
selskapet omfattes av lov om offentlig anskaffelser og eventuelt pase at dette
regelverket etterleves.

Byradet forventer videre at selskapene har planer og systemer for HMS-arbeidet og at
det gjores et systematisk arbeid for a sikre et godt og trygt arbeidsmilje. Det samme
gjelder sikkerhet for befolkningen for ovrig. Byrddet forventer derfor at selskapene
vektlegger arbeidet med tiltak som virker forebyggende.

Prinsippene fastsldr videre at selskapene skal vare bevisste sitt miljeansvar. Langsiktig
verdiskaping forutsetter effektiv bruk av ressursene og minimalisering av pavirkning pa
det ytre milje. Selskapene ber derfor ha en miljeeffektiv drift der verdiskapingen skjer
til lavest mulig miljobelastning. Selskapene oppfordres til & miljosertifisere egen
virksomhet, jf. bystyrets vedtak 167/03, som innebarer fokus pa miljehensyn ved
innkjep, avfallsminimering og -sortering, miljevennlig transport, engk og utslipp. Ved
anskaffelser skal selskapene vare bevisst de miljemessige konsekvenser av anskaffelsen
og stille miljekrav til sine leveranderer.

For & utnytte samfunnets ressurser best mulig fremhever byradet i prinsippene arbeidet
med likestilling. Likestillingsarbeidet i selskapene, herunder rekruttering, opplaring og
avansement, bar ha bedre ressursutnytting og lennsomhet som et sentralt utgangspunkt.
Det gjelder ogsa inkludering av minoriteter, eldre og yrkeshemmede. Byradet forventer
at styrene i selskapene er bevisst disse forholdene i forvaltningen av selskapene.

Byrédet som eier forventer 1 prinsippene videre at selskapene sikrer egen drift, egne
ansatte og eget nermiljo mot ulykker (samfunnssikkerhet). NOU 2006:6 «Nar sikkerhet
er viktigsty beskriver prinsipper for god sikkerhetskultur i virksomheter med ansvar for
kritisk infrastruktur og kritiske samfunnsfunksjoner. Byradet har forventninger til at
selskaper med slik infrastruktur og funksjoner er bevisst med a bygge en slik
sikkerhetskultur.

Det fremheves 1 prinsippene at det er styrene og selskapenes ledelse som har ansvaret
for & sikre at de samfunnsmessige sidene ved virksomheten blir ivaretatt. Styrene ma
avveie positive og negative implikasjonene ved samfunnsansvaret, herunder
verdiskaping og kostnader, pd en slik mate at eiernes interesser blir ivaretatt. Byradet
forventer derfor at styrene har oppmerksomhet om selskapets samfunnsansvar i sin
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forvaltning av selskapene. Byradet forventer at styrene tar temaene inn i arsplanene for
styret og har en planmessig behandling av hvert enkelt tema i lopet av dret. Byrddet
forventer at selskapene redegjor for sitt arbeid pa disse omrddene 1 arsberetningen.
Disse temaene ber ogsd vare en del av den ordinare kommunikasjonen mellom
kommunen og selskapene.

Der eier blir oppmerksom pa risiko knyttet til selskapets/konsernets ivaretagelse av
samfunnsansvar, legger Kommunerevisjonen til grunn at eier ber folge opp den
avdekkede risiko i eierstyringen.

Systemer og rutiner som kan bidra til 4 redusere risikoen for uenskede hendelser
Det fremgér ogsa av eierstyringsprinsipp 2 at byradet forventer at styrene i selskapene
iverksetter tiltak, rutiner og systemer som sikrer en forsvarlig ekonomistyring og god
intern kontroll i selskapene.

Det fremgér av eierstyringsprinsipp 10 at det skal vere apenhet knyttet til kommunens
eierskap 1 aksjeselskaper. I denne sammenheng har byradet presisert at det vil se til at de
aksjeselskapene som er omfattet av offentlighetsloven etablerer systemer og rutiner som
tilfredsstiller loven og offentlighetens behov for informasjon og innsyn.

For & handtere risiko knyttet til ivaretagelse av samfunnsansvar legger
Kommunerevisjonen til grunn at eier ber ha klargjort om selskapene har etablert
hensiktsmessige systemer og rutiner for & redusere risikoen for uenskede hendelser.
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Vedlegg 2 Uttalelse fra byriadsavdeling for milje og
samferdsel

o=
(@]
Byradsavdeling for miljg og samferdsel % Oslo

Kommunerevisjonen
Fredrik Selmers vei 3

0663 OSLO
Deres ref: Var ref. (saksnr): Saksbeh: Dato: 06.12.2019
19/00205-28 201902908-10 Edith Grung-Olsen, 20103288

Eierskapskontroll - samfunnsansvar i konsern - Sporveien AS
rapport til uttalelse

Det vises til Deres brev datert 14.11.2019 vedrgrende ovennevnte. Svarfrist er satt til
05.12.2019.

Folgende sporsmal er stilt:
1. Harinformasjonen om prosjektets hensikt vaert tilstrekkelig klar?

Svar: Byrddsavdeling for miljg og samferdsel har via korrespondanse med
Kommunerevisjonen, oppstartsmgte, samt mgte vedrgrende forhandspresentasjon den
05.11.2019 blitt holdt orientert om prosjektet, herunder prosjektets hensikt.
Informasjon om prosjektets hensikt har séledes veert tilstrekkelig klar.

2. Har byréden kommentarer til prosjektets metode, anvendte kilder eller data som kan ha
betydning for rapportens konklusjoner? I tilfelle hvilke?

Svar: Det fremgar av rapporten at undersgkelsen er basert pd «Kommunerevisjonen i
Oslo sin metode for eierskapskontroll», som er benyttet i tidligere eierskapskontroller
vedrgrende aksjeselskaper som Oslo kommune eier helt eller delvis.

Byradsavdelingen er ikke fullt ut kjent med «Kommunerevisjonen i Oslo sin metode for
eierskapskontroll», utover de kriteriene som er oppgitt og lagt til grunn i undersgkelsen.
Forgvrig har Byradsavdelingen ingen kommentarer til de forhold som er undersgkt,
anvendte kilder eller data som er benyttet.

3. Har byrédden kommentarer til kriteriene for eierskapskontroll som ligger til grunn for
vére konklusjoner? | tilfelle hvilke?

Svar: Byradsavdelingen er orientert om at det er lov om aksjeselskaper {aksjeloven) og
lov om allmenaksjeselskaper (allmennaksjeloven), Anbefalinger om eierstyring,

Byradsavdeling for miljg og samferdsel Besgksadresse: Telefon: +47 21 80 21 80

0Oslo kommune Radhuset, Osle postmottak@byr.osle.kemmune.no
Postadresse: Qrg. Nr.: 976819837
Radhuset, 0037 Oslo oslo.kemmune.ne
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selskapsledelse og kontroll, KS 2015, samt byrédssak 273/11 Oslo kommunenes
prinsipper for god eierstyring som utgjer de kriterier som er benyttet i saken.

Byradssak 273/11 har et vedlegg det ogsé vises til i saken og som omhandler Rolle- og
ansvarsfordeling mellom styret og eier i aksjeloven. Vedlegget gir en kort redegjorelse
for aksjelovens regler om eiers og styrets ansvar og roller. Byrddsavdelingen anser dette
vedlegget som klargjgrende mht ansvars- og oppgavefordelingen mellom styret og eier,
basert pa aksjelovens bestemmelser.

For @vrig tiltres kriteriene som er lagt til grunn i undersokelsen.

4. Hva er byrddens samlede vurdering av rapportens konklusjoner?

Svar: Byradsavdelingen er tilfreds med at Kommunerevisjonen fastslar at byrédden og
morselskapet hadde etablert rutiner og praksis for eierstyringsdialogen som kunne bidra
til en ryddig dialog og etterlevelse av aksjelovens krav. Det fremgar at badde byréden og
morselskapets styre hadde kjennskap til relevante samfunnsomrader for konsernet og
oppgav & folge opp risiko.

Kommunerevisjonen mener likevel det er enkelte svakheter og forbedringsomrader og
trekker frem at byraden ikke hadde sikret seg rapportering om arbeidet med alle
samfunnsansvars-omrader og mener at oppfelging av risiko i stor grad var
hendelsesbasert.

Byré&dsavdelingen deler ikke fullt ut disse synspunktene.

Samfunnsansvar-temaene er en del av den faste kommunikasjonen mellom eier og
selskapet pa tertialmgtene. Sporveien rapporterer i tillegg skriftlig pa disse temaene
gjennom sine arsrapporter. Denne praksisen er i trdd med de forventningen byradet
stiller pa dette omradet og fremgar av byradssak 273/11 side 8.

Internkontroll, herunder risiko, er fast punkt pé all tertialmgter mellom selskapet og eier.
I tillegg er det et fast informasjonspunkt pé selskapets generalforsamlinger.
Byradsavdelingen mener derfor at oppfslging av internkontroll, herunder risiko, er en
integrert del av eieroppfalgingen og ikke kun hendelsesbasert.

Kommunerevisjonen papeker ogsé at det er f& spor av at byrdden har fulgt opp styret for
4 sikre effektiv bruk ved anskaffelser og at dette er viktig, gitt det betydningsfulle
selskapet Sporveien er.

Byraden felger opp alle Sporveiens stgrre anskaffelser, s& som anskaffelse av nye
trikker, innkjop av nytt TBTC anlegg osv. Gjennom Sporveien forbedringsprogram BEST
2015 og BEST 2020 er anskaffelser et av effektiviseringsomradene Sporveien fokuserer
pa. Sporveien rapporterer fast pé forbedringsprogrammet ved hvert tertialmgte i tillegg
til skriftlig redegjgrelse via &rs-rapporteringen. Eier fglger siledes med pé Sporveiens
effektiviseringsarbeid - ogsa pa anskaffelsesomradet.

5. Oppfattes rapporten som nyttig? Oppgi begrunnelse hvis dette ikke allerede har
fremkommet som svar pd ovennevnte sparsmal
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Svar: Rapporten setter fokus pé viktige og sentrale omrader i eierdialogen og oppleves
derfor som nyttig i den videre utvikling av denne.

6. Hvordan vurderes rapportens oppbygging og sprakbruk?

Svar: Byraddsavdelingen anser rapportens oppbygging som ryddig og oversiktlig.

Med vennlig hilsen

Inger-Anne Ravlum Anne Sigrid Hamran
kommunaldirektor seksjonssjef
Godkjent elektronisk

Kopi: Sporveien AS
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Vedlegg 3 Uttalelse fra styret i Sporveien AS og
datterselskapene
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sporveien
Kommunerevisjonen
Fredrik Selmers vei 3
0663 OSLO
Att: Revisjonsradgiver Nina Merethe Vestlund Unntatt offentlighet jf. Offl. §5§ 13,14,23
Deres ref. Var ref. TIf. E-post Dato
907 39 750 marianne.vik@sporveien.com 05.12.2019

Eierskapskontroll i Sporveien AS

1. Innledning

Det vises til brev til Sporveien AS (heretter «Sporveien») fra Kommunerevisjonen av 14.11.2019 om
eierskapskontroll vedrgrende samfunnsansvar i konsern — Sporveien AS rapport til uttalelse. Det bes i
brevet om tilbakemelding pa rapporten fra styret i Sporveien innen utlgpet av 05.12.19.

Rapporten omhandler Byrddets eieroppfglging av Sporveien AS og Sporveiens eieroppfglging av
datterselskaper.

Styret i Sporveien AS behandlet rapporten i sitt mgte 03.12.19. Styrene i datterselskapene Sporveien
Trikken AS og Sporveien T-banen AS behandlet rapporten i sine styremgter 02.12.19 og styret i Unibuss
AS har fatt rapporten til uttalelse. Sporveien med datterselskaper har utarbeidet en, felles besvarelse.

Sporveien opplever at prosjektets hensikt har vaert klar og har ikke spesielle synspunkter pa metoden
som har blitt brukt. Sporveien er tilstrekkelig orientert om kriteriene som er lagt til grunn for
eierskapskontrollen og Kommunerevisjonens konklusjoner. Rapporten fremstar som ryddig og
oversiktlig.

2. Sporveiens samlede vurdering av rapportens konklusjoner

Sporveien noterer seg at Kommunerevisjonen finner at etablerte rutiner og praksis for styringsdialogen
mellom Sporveien og eier er tilfredsstillende og i trad med aksjelovens krav.

Sporveien er underlagt lov om offentlige anskaffelser og etterlever bestemmelsene i denne og i annet
relevant regelverk. Sporveien er opptatt av effektiv ressursbruk ved anskaffelser og tilstreber
kostnadseffektive anskaffelser med konkurranse, likebehandling, forutberegnelighet, forholdsmessighet
og etterprgvbarhet. Gjennom forbedringsprogrammet «Best 2020» har selskapet en ambisjon om &
effektivisere virksomheten med 375 mkr i strategiperioden 2016-2020 gjennom gkt produktivitet,
kostnadsreduksjon og gkte inntekter. Effektive anskaffelser star sentralt i dette arbeidet.

Sporveien erfarer at risikorapporteringen til styret, i regi av prosessene i Risk Management Forum, er
tillagt stor betydning og positiv verdi i Kommunerevisjonens funn og konklusjoner. Det viser at
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Sporveien jobber godt og effektivt med risikostyring. Ekstern revisor har uttrykt tilsvarende tilfredshet
med dette arbeidet. Det understrekes at datterselskapene ogsa foretar egne risikovurderinger.

Kommunerevisjonen er opptatt av at Sporveiskonsernet har en integrert styringsmodeli som
tiirettelegger for konsernstyring. Sporveien erfarer at dette byr pd mange fordeler, forst og fremst ved
at gevinstene med a tilhgre et konsern kan ivaretas. Sporveien er vel innforstatt med at hvert
konsernselskap skal ledes i henhold til aksjelovens bestemmelser, og styringsmodellen er basert p3
dette viktige utgangspunktet. Sporveien mener & ha gode rutiner for 3 sikre at informasjon om risiko
knyttet til datterselskapene tilflyter styret i morselskapet som eier. Styret i morselskapet har full tillit til
at Konsernsjefen rapporterer for samtlige forretningsomrader og datterselskap, og dessuten er daglige
ledere i datterselskapene jevnlig og rapporterer i morselskapets styre. Beslutninger som treffes i
morselskapets styre som gjelder konsernet, er siledes basert pa full informasjon om datterselskapenes

“virksomhet. Sporveien har ogsa gode rutiner for 3 sikre at Konsernsjefen som styreleder i hvert enkelt
datterselskap, sgrger for at datterselskapets interesser ivaretas, slik at beslutninger fattes iht. til
aksjelovens bestemmelser.

Styret gnsker 3 takke Kommunerevisjonen for et godt samarbeid i anledning eierskapskontrollen.
Sporveien setter pris pa nyttige innspill i vart kontinuerlige arbeid med eierstyring, selskapsledelse og
samfunnsansvar, Det vurderes dithen at Kommunerevisjonens rapport gir en god overordnet attest til
Sporveien pa disse omrddene. For gvrig tas Kommunerevisjonens konkiusjoner og innspill til
forbedringer, til etterretning.

3. Awvslutning
Vi haper vi med dette har besvart Kommunerevisjonens spprsmél. Hvis det likevel skulle vaere spgrsmal,

vennligst ta kontakt med konserndirektgr @konomi og Finans (CFO) Marianne Vik pa epost
marianne.vik@sporveien.com eller telefon 907 39 750.

Med vennlig hilsen Sporveien AS
(A S

ﬁ fTerje Tho,
Styreleder
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