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1. Overordnede resultater og kunnskap fra 2024

1.1 Malidelprogram oppvekst og utdanning

Det overordnede malet for delprogrammet framgar av programbeskrivelsene for de tre
omradesatsingene. Delprogrammet har brutt malet ned i to sluttgevinster og fem
mellomliggende gevinster.

Prosjektsgknader til delprogrammet ma veere knyttet til minst én av de mellomliggende
gevinstene og operasjonalisere gevinster i «<smarte», dvs. spesifikke, malbare, ambisigse,
realistiske, tidsbestemte og enkle, resultatmal. Fra 2022 ma sgknadene ogsa beskrive
hvordan prosjektet vil bruke strategiene for a na prosjektmalene i trad med anbefalingene
i midtveisevalueringen.

Mal Flere skal sikres gode oppvekstvilkar
og flere skal fullfare og besta videregaende
oppleering gjennom forbedring av tjenester

pa oppvekst- og utdanningsfeltet

SG1 Oppveksts- og utdanningsfeltet S$G2 Bedre strukturer og
leverer fjenester som treffer bedre samarbeidsformer pa tvers av
mangfoldige brukergrupper med virksomheter og tjenester med
ulike behov utgangspunkt i malgruppens behov

Delprogrammet bidrar til:

MG1 Samskaping pa MG2 Tjenesteutvikling MG3 Mer systematisk MG4 Mobilisering og MG5 Trygghet og
tvers av fjenestene for basert pa innsikt i barn sprakarbeid og styrking eierskap for barn og tih@righet for bam og
utvikling av helhetlige og unges behov av barn og unges unge og deres foreldre unge

tilbud for bam og unge leering

Delprogrammets strategier: Tidlig innsats, styrke laget rundt barnet, brukermedvirkning,
ledelse og organisasjonsutvikling, kunnskapsbasert utvikling

Figur 1 Gevinstkart for delprogram oppvekst og utdanning
1.1 Status resultater og kunnskap

Delprogram oppvekst og utdanning har opprettholdt et hayt aktivitetsniva i 2024. Tolv
prosjekter er avsluttet etter giennomfoering og fire innsiktsarbeider er gjennomfort.
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Sentrale leveranserfra 11 avde 12 prosjektene erimplementerti drift. Delprogrammet har,
siden 2020, hatt implementeringsstgtte som prioritert oppgave for de administrative
ressursene, dvs. programkontoret og utviklerressursene i virksomhetene. Hovedtendensen
er at delprogrammets administrative ressurser, da seerlig utviklerne, bruker stadig mer av
sin tid til & stgtte implementeringsarbeidet i virksomhetene. Erfaringer fra
prosjektgjennomfgring tas kontinuerlig inn i veiledning av nye prosjekter, med det resultat

at prosjektgjennomfaringen er betydelig profesjonalisert i programperioden.

Delprogrammets administrative ressurser (utviklere ansatt i virksomhetene og
programkontor) brukes i stadig starre grad til 4 tilgjengeliggjere og sammenfatte erfaringer,
funn og resultater fra prosjektene. Det gjgr vi for a:

Bidra til skalering og spredning av virksomme tiltak for & hente ut starre og varige
effekter av delprogrammets arbeid

Lofte opp gjiennomgaende utfordringer i tienestene til rett beslutningsniva
Adressere strukturelle hindringer til rett beslutningsniva

Bidra til & opprettholde nye arbeidsmater (som har vist seg & ha positive virkninger
for barn og unge) i virksomhetene ogsa etter prosjektavslutning

1.2.1 Viktige resultateri 2024
Delprogrammet har samlet hatt viktige resultater, leveranser og kunnskapsprodukter
med verdi for ulike forvaltningsnivaer i 2024

1. Stat
2. Kommune
3. Virksomhet (bydeler og etater)

For kortfattet oversikt over delprogrammets samlede resultater, leveranser og

kunnskapsprodukter, viser vi til kapittel 2.2 Pagaende prosjekter og 2.3 Avsluttede
prosjekter.

1. Statlig niva

Delprogrammet har bidratt med oppsummerte erfaringer og kunnskap fra sju ars arbeid
med tjenesteutvikling i oppveksttjenestene i ulike forbindelser:
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| hgringssvar til Et jevnere oppleeringslep - Barnehage, skole/SFO som innsats mot
ulikhet blant barn og unge'

| innspill til det pagaende arbeidet med stortingsmelding om sosial utjevning

Ved & fasilitere et mgte mellom stat og kommune 5. juni der bydelene i
Omradesatsingene ga sine innspill til arsaker og virkemidler i
kriminalitetsforebygging

Tilradninger til statlig niva fra Barnehageprogrammet om a gi rom til lokale
tilpasninger for a muliggjore likeverdige tilbud, videreutvikle
profesjonsutdanningene for a ruste nyutdannede for arbeid i levekarsutsatte
omrader, vurdere tilpasninger i pedagognormen og bidra til mer kunnskap om
barnehageeierrollens betydning for kvaliteten i barnehagetilbudet

Erfaringer fra prosjektet Sprak i familien er tatt inn i utarbeidelsen av nye
anbefalinger for helsestasjonstjenestens arbeid med flerspraklige familier
Presentasjon fra EX/IN - Ut av kriminalitet, inn i samfunnet for utredningsgruppen
for bedre tverrsektorielt samarbeid om unge som gjennomfgrer straff bestdende
av representanter for Kriminalomsorgsdirektoratet, Bufdir, Arbeids- og
velferdsdirektoratet, Utdanningsdirektoratet og Politidirektoratet 31. oktober

| tillegg samarbeider delprogrammet med en rekke forskningsmiljger i ulike prosjekter.
Forskningsmiljger brukes bade som faglige radgivere, i folgeforskning og som
evaluatorer. Gjennom samarbeid og bidrag i prosjektene far forskningsmiljoene bedre
innsikt og forstaelse for praksisfeltet samtidig som utviklingsarbeidet tilfgres
forskningsbasert kompetanse og innsikt. Aktuelle prosjekter er Spraksterk 1-6
(Pedagogisk institutt og Naturfagsenteret ved UiO), Spréksterk i skolen (Pedagogisk
institutt ved UiO), Godt sprak (MultiLing ved UiO), Hvor er mine breodre (OsloMet),
Mangfoldsrekruttering (OsloMet) og Operativ SaLTo (OsloMet).

2. Kommunalt niva

| 2024 har delprogrammet bidratt med resultater, leveranser og kunnskapsprodukter av
verdi for byréddsavdelinger pa flere omrader:

Barnehage
Spesialpedagogisk hjelp
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Samarbeid mellom barnevern og skole
Oppfolgingstjenesten
Oslohjelpa

Barnehage
Et nedsatt team bestdende av administrative ressurser i delprogrammet har gjennomfort

en evaluering Barnehageprogrammet, et underprogram som varte fra 2019 til 2023. |
evalueringen kommer medlemmene av styringsgruppa og kompetansegruppa
(barnehagesjefer og avdelingsledere i PPT, i sistnevnte ogsa representanter fra hpyskole-
og universitetssektoren) med vurderinger av hva som gjenstar av utviklingsbehov etter
avsluttet program og tilradninger om oppfelging.

Anbefalinger til Oslo kommune fra Barnehageprogrammet

Fortsette 3 tilfgre barnehager i levekarsutsatte omrader kompetanse og
ressurser til arbeid med kvalitetsutvikling
Samarbeide med ansattorganisasjonene om mulige endringer i avtaleverket,
for & sikre at de ansatte i barnehagen er til stede pa avdelingen pa viktige
tidspunkter i barnehagehverdagen og har tilstrekkelig fellestid for arbeid
med kvalitetsutvikling
Fortsette arbeidet med kvalitetsutvikling som fremmer:

o Inkluderende praksis

o Samarbeidet med hjemmene
Vurdere bruken av Oslostandarder som virkemiddel for kvalitetsutvikling, og
behovet for kunnskap om bruken av standardene i politikkutformingen
Opprettholde overfgring av leering fra praksisfeltet til byradsavdelingen som
grunnlag for politikkutvikling
Nye utviklingsomrader pa barnehagefeltet bor bygge pa nzermere
undersgkelser av:

o Strukturkvaliteten i barnehagene og vurdere sammenhengen med
viktige hindre for kvalitetsutvikling, herunder vanskelige
rekrutteringsforhold, hgyt sykefravaer, hgy turnover og lite fellestid

o Innholdet i og utevelsen av de ulike rollene i styringskjeden i
barnehagene

Tilradningene er rettet mot bydelsniva, kommunalt niva og statlig niva.
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De samlede erfaringene fra barnehageprosjektene som inngikk i Barnehageprogrammet
utgjer et sentralt kunnskapsgrunnlag for byradets Strategi for kvalitet i kommunale
barnehager 2024-2030.

Spesialpedagogisk hjelp

Bade bydelenes fagsentre og den byomfattende pedagogisk-psykologisk tjenesten har
over tid erfart en gkning i forekomst av vansker som forbindes med
nevroutviklingsforstyrrelser generelt, og autisme spesielt. Dette er diagnoser som ofte
settes forst i skolealder, men der vanskene er synlige fra tidlige barnear. Barnehagene
har en viktig rolle i a tilrettelegge for barn med slike vansker.

Bade personalmessig og okonomisk er det krevende & mgte det gkende behovet, og
nasjonale foringer vektlegger inkludering i fellesskapet og utvidelse av det ordinaere
tilbudet framfor individuelle tiltak’. To kartlegginger av omfang og organisering av
tilbudet ble ferdigstilt i 20217 og 2022", og ledet byradsavdeling for utdanning til a
gjiennomfgre en tilsvarende kartlegging for alle bydelene (2024). Funnene er i stor grad
sammenfallende med foregdende rapporter. Utdanningsetaten, med pedagogisk-
psykologisk tjeneste, har fatt i oppdrag a folge opp anbefalingene fra denne rapporten.

Gode barnehager skaper trivsel, tilherighet og mestring for alle barn, uavhengig av
utgangspunkt, og bidrar pa den maten til & forhindre skjevutvikling bade utviklingsmessig
og sosialt. Kartleggingene ga et viktig kunnskapsgrunnlag for videreutvikling av
barnehagekvaliteten innenfor gjeldende gkonomiske rammer, og fgrte til utvikling av
prosjektene En mer inkluderende barnehage (avsluttet i 2024 og implementert) og
Ambulant team (pagar).

Neermiljgskoler

Delprogrammet har til sammen ni naermiljgskoleprosjekter i portefgljen, med
Grorudmodellen og Sosialagentene i Bydel Alna som de to stgrste og mest omfattende.
Begge er i dag i drift.

Bydel Grorud dokumenterte i 2024 at 30 prosent feerre barn har vedtak i barnevernet n3,
sammenlignet med for prosjektet. De anser at omprioriteringen av ti stillinger fra
barnevernet til en forebyggende enhet har bidratt til dette. Bydelen og skole ser samtidig
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at tilliten til bydelstjenestene og barnevernet synes a vaere hgyere. Barnevernet mottar
na flere spknader om hjelp fra familier pa eget initiativ, og flere familier henvender seg til
forebyggende enhet og familieteamet for hjelp.

| Sak 1, budsjettet for 2024, fikk Bydel Alna 4 millioner for & utvide prosjektet
Sosialagentene til to nye skoler i bydelen. Prosjektet er ett av flere prosjekter som har
utviklet samarbeidsmodeller mellom barnevern og skole i delprogram oppvekst og
utdanning.

Sosialagentene er en modell som bestar av:

1. Miljparbeidere, sosialagenter, ansatt i barneverntjenesten, som jobber pa skolene
med gruppeaktiviteter og oppsgkende arbeid rettet mot elever pa 5. og 6. trinn.
Ved & styrke barns sosiale kompetanse og livsmestring, skal sosialagentene bidra
til mindre mobbing og konflikter og bedre skolemiljg.

2. Innsatsteam der representanter fra bydelstjenestene og skoleledelsen mgtes for
a iverksette tiltak raskt nar behovene oppstar, i dialog med og etter samtykke fra
elev og foresatte.

Bydel Alna arbeider med a utvide modellen til ogsa a omfatte foreldresamarbeid.

| kommunens budsjett for 2025 er bydelene Sgndre Nordstrand, Stovner og Bjerke tildelt
4,5 millioner til sosialagenter.

Oppfolgingstjenesten

En tredelt kartlegging av nasituasjonen i oppfolgingstjenesten' ble delt med
byradsavdelingene for utdanning og sosiale tjenester i mai. Kartleggingen avdekket
omfattende svakheter i dagens tjenestetilbud, som er et trepartssamarbeid mellom
Utdanningsetaten, bydelene og NAV. Oslo kommune oppnar kontakt med faerrest i
malgruppen og far feerrest i aktivitet. Kommunen mangler et system for & sikre
tilgjengelige og treffsikre tjenester uavhengig av de unges skole- og bydelstilhgrighet.
Praksisen i fgrstelinja avviker pa en rekke omrader fra Oslostandarden for gjennomfgring
i videregdende oppleering som skal legge rammene for trepartssamarbeidet. Det er
ungdommene som star lengst unna opplering og arbeid som rammes hardest av

situasjonen.



9 « Delprogram oppvekst og utdanning Ar‘srappor‘t 2024

Funnene er presentert for bergrte byradsavdelinger og ledere fra NAV Oslo. Byrad for
utdanning og byrad for sosiale tjenester delte funnene pa sektordirektormote 28. juni
med virksomhetslederne i kommunen. Kartleggingene ferte til at forbedring av
oppfalgingstjenesten er hgyt prioritert i Ungt utenforskap-satsingen som ledes av
byradsleder. | desember fulgte byradsavdeling for utdanning, i samrad med
byradsavdeling for sosiale tjenester, opp funnene i kartleggingen ved a gi
Utdanningsetaten i oppdrag & forbedre oppfelgingstjenesten gjennom prosjektet
Kvalitetsutvikling i oppfelgingstjenesten. Prosjektet er tredrig, og sekretariatet i
delprogrammet skal bidra med stotte og veiledning.

Oslohjelpa
Delprogram oppvekst og utdanning finansierte en kartlegging av Oslohjelpas

tjenestetilbud i tre bydeler: Alna, Bjerke og Sgndre Nordstrand'. Oslohjelpa er et gratis
lavterskeltilbud, som skal gi barn, unge og deres familier rask og riktig hjelp nar de har
behov for det. Hjelpen skal ta utgangspunkt i det innbyggerne har behov for. Innbyggere
kan komme uten henvisning og diagnose; det er behovet som skal styre tilgangen til hjelp.

Kartleggingen viste at Oslohjelpa lykkes med & tilby brukertilpasset veiledning og hjelp
for sine brukere, men kjennskapen til tilbudet gar gjennom andre tjenester. Hva
Oslohjelpa kan bidra med er altsa ikke godt kjent for innbyggerne. Ansatte i Oslohjelpa
erfarer at det er mange barn, unge og familier som ikke far den hjelpen de trenger fra
bydelen. En tjeneste som innbyggerne selv ma oppsoke, vil ikke vaere lavterskel for
innbyggere uten kjennskap til rettigheter og tilbud, eller som har lav tillit til offentlige
tjenester generelt. Visjonen om én der inn er ikke realisert; ingen av de tre bydelene tilbyr
et fysisk oppmetested for dem som gnsker bistand fra Oslohjelpa og samarbeidet med
gvrige tjenester er varierende.

Videre viser kartleggingen store forskjeller i hvordan Oslohjelpa jobber og hvordan
Oslohjelpa er organisert. Det innebaerer at skolene har ulik grad av samarbeid med
Oslohjelpa fra bydel til bydel. For andre tjenester er det ofte uklart hvilken rolle, funksjon
og tilbud som ligger under Oslohjelpa.

Funnene i kartleggingen ble presentert pa fellessamling for Oslohjelpa og samling for
ledere i Oslohjelpa i regi av byrddsavdeling for sosiale tjenester. Kartleggingen blir brukt
av byradsavdeling for helse som kunnskapsgrunnlag i saksforberedelser.
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3. Virksomhetsniva

De seks bydelene og Utdanningsetaten har alle oppnadd resultater, leveranser eller ny
kunnskap gjennom prosjekter i 2024. Vi redegjor kort for disse i kapittel 1.2.2, 2.2. og
2.3.

1.2.2 Status for arbeidet med a redusere og forebygge ungt utenforskap

Forebygging av varig utenforskap er kjerneoppdraget til delprogram oppvekst og
utdanning. Eierne vare i stat og kommune har, i programbeskrivelsene, definert at det
skal skje gjennom a bidra til at flere:

Sikres gode oppvekstsvilkar
Gjennomfgrer videregaende oppleering

Det er godt dokumentert at giennomfgrt videregaende oppleering er en god beskyttelse
mot bade ungt og varig utenforskap. NAVs arbeidsmarkedsstatistikk viser at de som ikke
har gjennomfert videregdende utgjer den klart storste gruppen av arbeidsledige'l. En
undersokelse viste at kun 10 prosent av 22-aringene som har gjennomfgrt videregaende
opplaering verken er sysselsatt eller under utdanning, mot 31,2 prosent avdem som ikke
har gjennomfert'i. Ogsa unge som gjennomfgrer etter 22 ar, styrker sin tilknytning til
arbeidsmarkedet sammenlignet med dem som ikke har gjennomfert videregaende

oppleering™. Det er bakgrunnen for at gkt gjennomfgring i videregaende oppleering lenge
har veert et mal for oppvekstsektoren.

Frafall og ungt utenforskap er resultatet av en langvarig prosess. Jo flere risikofaktorer
som er til stede i den unges liv, dess hgyere er risikoen for utenforskap*. | barne- og
ungdomsbefolkningen i bydelene i omradesatsingene har kjente risikofaktorer for
utenforskap, som framgar av tabellen under, betydelig storre utbredelse enn blant andre
barn og unge.
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Sosial bakgrunn og levekar Skoletilpasning

Foreldre med lav utdanning Lave skoleprestasjoner
Foreldre (seerlig mor) med liten tilknytning tiL ~ Spesialundervisning
arbeidslivet Fraveer

Lavinntektsfamilier Atferdsvansker

Foreldrenes holdning til utdanning Uorganiserte fritidsaktiviteter
Innvandrer/barn av innvandrere Mobbing

Foreldre som ikke bor sammen
Barnevernstiltak
Mobilitet
(Psykisk) helse
Kjonn
Figur 2 Oppsummering av kjente risikofaktorer fra norsk og internasjonal forskning pa frafall i
videregaende opplaering®

Lave skoleprestasjoner og manglende tilhgrighet gjor unge mer utsatt bade for frafall i
videregdende og rekruttering til kriminelle miljger. Grunnlaget for barnas
skoleprestasjoner legges tidlig i livet. Figuren under illustrerer sammenhengen mellom
leseferdigheter pa 5. trinn, oppnadde grunnskolepoeng pa 10. trinn og gjennomfort
videregaende oppleering 5/6 ar etter avsluttet grunnskole.

Resultater pa
nasjonale Oppnadde Gjennomfegring i

Tidlig innsats kartleggings- grunnskole- videregdende VEnT .
3 - sysselsetting
prover pa 5. poeng oppleering
trinn

Figur 3 Det er en sterk sammenheng mellom resultatene pa nasjonale kartleggingsprover pa 5.
trinn og oppnadde grunnskolepoeng fem ar senere, og lave grunnskolepoeng er den
viktigste enkeltfaktoren som forklarer frafall i videregdende opplaeringi

Selvom det kan gjores og gjores mye i skolen for 8 kompensere for manglende ferdigheter
pa mellom-, ungdomstrinnet og i videregaende oppleering, tilsier prinsippet om tidlig
innsats at vi ogsd ma rette blikket mot de tidlige barnearene hvis vi skal lykkes med a
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forebygge ungt utenforskap. Tidlig innsats handler om a sette i gang tiltak for barn sa
tidlig som mulig, nar barnets utvikling eller risikofaktorer tilsier det. Dette kan inkludere
alt fra spraklig og faglig stotte til sosial og emosjonell hjelp. Gjennom tidlig innsats oppnar
vi:

1. Forebygging: Tidlig innsats bidrar til 8 forebygge storre problemer senere i livet
ved a adressere utfordringer tidlig

2. Utjevning av sosiale ulikheter: Det hjelper med a utjevne sosiale ulikheter ved a
gi alle barn en god start, uavhengig av bakgrunn

3. Bedre laeringsutbytte: Barn som far tidlig stette, har bedre forutsetninger for &
lykkes i skolen og senere i livet

| portefaljen har vi derfor mange prosjekter rettet mot de yngste barna, alle med mal om
a motvirke ungt utenforskap.

Under gjennomgar vi perspektiver, kunnskap, prosjekter, tiltak og leveranser fra
delprogrammet i 2024 og setter dem i sammenheng med ungt utenforskap, fgrst i de
universelle tjenestene og til sist i de selekterte tjenestene.

Helsestasjon og apen barnehage

Norske og internasjonale studier viser at det spraklige grunnlaget som legges i
smabarnsalderen har stor betydning for barns sosiale mestring, kognitive utvikling og
senere leering®”. For noen foreldre kan det virke rart a skulle snakke, lese eller synge for
et lite barn som ikke har utviklet sprak, og det er en sterk sammenheng mellom
sosiopkonomi og barns sprakutvikling”.

Helsestasjonen for barn 0-5 ar har en viktig oppgave i a formidle hvor viktig spraklig
stimuli er for barnets utvikling. | henhold til nasjonal faglig retningslinjen for
helsestasjonstjenesten skal sprakutvikling veere tema fra og med konsultasjonen ved 3
maneders alder.
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| vare bydeler har en stor andel av barna et annet morsmal enn norsk. Nasjonal faglig
retningslinje har ikke faglige rad for flerspraklige familier, og fagfeltet har ikke inngatt i
helsesykepleierutdanningen. Helsesykepleiere kan derfor veaere usikre pa hvilke rad de
skal gi flerspraklige foreldre, og foreldrene kan selv vaere usikre pa om de bgr snakke
morsmalet eller norsk med barnet. Det eksisterer ulike oppfatninger i tjenestene om
hvordan foreldrene best stotter flerspraklige barns sprakutvikling, men forskningen er
klar pa at utvikling av et godt morsmal gir de beste forutsetningene for a leere et
andresprak*.

Gjennom a stimulere barnas sprakutvikling pa morsmalet, vil foreldrene legge grunnlaget
bade for god spraklig og kognitiv utvikling og bidra til at barna lettere leerer norsk.
Prosjektene Godt sprak og Sprak i familien (begge avsluttet i 2024) har bidratt til at
helsestasjonstjenesten, &pen barnehage og sprakpedagog systematisk gir
kunnskapsbasert stgtte og veiledning til flerspraklige foreldre i bydelene Stovner, Alna
og Bjerke. Det bidrar til 8 mobilisere foreldrene som ressurs for barnas sprakutvikling og
gir barna bedre forutsetninger for mestring og leering ogsa i skolen. Det pagar
effektforskning pa Sprakstart, utviklet gjennom prosjektet Godt sprak i Bydel Stovner, til
2026.

Barnehage

Barn som gar i barnehage, er bedre forberedt til overgangen til skole og oppnar bedre
skoleresultater. Effekten er stgrst for barn fra fattige familier og nar barnehagene er av
god kvalitet™i. Barnehager i de mest levekarsutsatte omradene har ofte store
utfordringer med sykefraveer, turnover og rekruttering™ii, og kartlegginger viser at det
er store variasjoner i kvaliteten**

De siste arene har det veert en stor gkning i barn som henvises til pedagogisk-psykologisk
tjeneste. Bydelene har ikke kapasitet til 8 oppfylle vedtakene om individuell
spesialpedagogisk hjelp, og forskningsgjennomgang viser at mange barn har storre
utbytte av et bedre ordinzert tilbud enn individuell tilrettelegging®™. Det er derfor
nasjonale fgringer pa a vri bruken av spesialpedagogiske ressurser fra individ- til
systemrettede der kompetanseheving for ansatte i barnehagene er det viktigste
virkemiddelet™.
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| delprogrammets samlede portefolje inngar flere kartlegginger av barnehagekvaliteten
og prosjekter for kvalitetsheving i barnehagene i alle bydelene. | 2024 har arbeid i
delprogrammet bidratt med:

1. A oppsummere status for barnehagekvalitet, utfordringsbilde og tilrddninger til
bydel, byradsavdeling og stat i evalueringsrapporten for Barnehageprogrammet

2. Kunnskapsgrunnlag for byradets Strategi for kvalitet i kommunale barnehager

3. Underlag for byomfattende kartlegging av det spesialpedagogiske feltet pa
barnehageomradet i Oslo kommune*

4. Implementering fra prosjektet En mer inkluderende barnehage hvor Bydel Grorud
og pedagogisk-psykologisk tjeneste har samarbeidet om en
kompetansehevingsmodell som har bidratt til at flere barn inkluderes i det
ordinaere barnehagetilbudet og faerre barn trenger vedtak om spesialpedagogisk
hjelp.

5. En handbok fra samme prosjekt som beskriver hvordan andre bydeler og
kommuner kan lykkes med samme tiltak.

6. Uthenting av kunnskap og erfaringer fra de to pagaende prosjektene Spraksterk
1-6 og Ambulant team, som bl.a. har avdekket at manglende strukturkvalitet
hindrer noen barnehager i a nyttiggjore seg av kvalitetshevingstiltakene i
prosjektene. Delprogrammet folger opp med en systematisk kartlegging av
strukturkvaliteten i barnehager i levekarsutsatte barnehager i 2025.

7. Utvikling av et emnefag i «Mangfoldsledelse i barnehagen» pd masterniva pa
barnehageleererutdanningen ved OsloMet og etablering av systematisk samarbeid
mellom OsloMet og barnehagesektoren i Bydel Sgndre Nordstrand gjennom
prosjektet Mangfoldskompetanse i barnehagen

8. Kompetansepakke for digital samhandling og foreldresamarbeid i barnehagene
tilgjengelig for alle ansatte i Oslo kommune med tilhgrende opplaeringsvideoer i
Teams for barnehageansatte. Kompetansepakken er basert pa erfaringene og
innsiktene fra prosjektet Digitalt barnehageloft i Bydel Gamle Oslo, samt flere
andre initiativer for a gke digital samhandling i barnehagene i bydelen.
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Grunnskole

| grunnskolen far barna sine forste skoleerfaringer og opplevelser av mestring eller
manglende mestring kan pavirke barnets oppfattelse av egne evner og muligheter og
fremme eller hemme barnets motivasjon for leering.

Spraksterk 1-6 har fatt en avlegger i grunnskolen gjennom prosjektet Spraksterk i skolen.
Prosjektet begynte i 2023 og er i planleggingsfasen per 31.12.2024. | konseptfasen, som
ble avsluttet i 2024, fant prosjektet ut at:

Det er ulik etterlevelse av Oslostandarden for samarbeid og sammenheng mellom
barnehage, skole og AKS i de undersgkte skolene. Samarbeidet foregar forst og
fremst pa lederniva, og leerere og ansatte i AKS opplever at de vet lite om det
pedagogiske innholdet i barnehagene og enkeltbarns behov for tilrettelegging.
Som i barnehagene er det store variasjoner i kvaliteten i sprakarbeidet og lite
systematisk arbeid med barnas sprakutvikling

Leerere rangerer sprakferdigheter og adferdsutfordringer som de to viktigste
hindringene for leering

Det er lite hgytlesing i skole, og AKS og bibliotekene har ikke boker pa andre sprak
enn norsk og engelsk

Leerere trenger mer kompetanse pa leeringsstgttende lek

Skole og AKS er, pa en del skoler, fortsatt to adskilte enheter med ulike arsplaner
og lite systematisk samarbeid

Samarbeidet med foresatte fungerer best pa uformelle arenaer

| 2024 ble to nermiljgskoleprosjekter avsluttet, Bjorndal skole - Fokus 5.-7. trinn og
Linderud nzermiljpskole. Prosjektet pa Bjgrndal skole har hatt vekt pa samarbeid med
foreldre og fritidstilbud. De har etablert en moteplass for foreldre pa skolen, noe som har
veert etterspurt fordi delbydelen mangler moteplasser. Skolen samler og formidler
informasjon om fritidstilbud til foreldrene og har merapen skole for mellomtrinnet etter
skoletid.

Linderud skole har testet ut og implementert en ordning med overgangslaerer som jobber
i barnehage pa varen og skolen pa hgsten. Dermed folger overgangsleereren med barna
fra barnehagen og inn i skolen og bidrar til trivsel og mestring fra fgrste skoledag.
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Overgangsleereren driver ogsa en familieklubb som har gjort skolestarten tryggere for
bade barna og deres foresatte.

Deltakelse i organiserte fritidsaktiviteter, foreldrenes holdning til utdanning og trivsel og
mestring pa skolen har positiv sammenheng med gjennomfgring i videregaende.
Neermiljoskoleprosjektene pa Bjgrndal og Linderud skole bidrar derfor til & forebygge
utenforskap.

Videregaende opplaering

For Oslo kommune sett under ett er gjennomfgringen for siste malbare kull 84,9
prosent®ii’ men oppnadde grunnskolepoeng folger sosiogkonomiske skillelinjer. Elevene i
bydelene i omradesatsingene oppnar i snitt feerre grunnskolepoeng enn gvrige elever™v,
Blant elever med faerre enn 25 grunnskolepoeng er gjennomferingen i videregaende
mindre enn 20 prosent®'.

Inntaket til videregaende opplering er karakterbasert. Det medfgrer at elever med fa
poeng har sterst risiko for kun @ komme inn pa utdanningsprogram og/eller skoler de ikke
gnsker & ga pa.

Utdanningsetaten avsluttet i 2024 prosjektet Teknologihagen - yrkesfagloftet Bjornholt
elektro. Elektrofag pa Bjornholt videregaende skole (i bydel Sgndre Nordstrand) har fa
primeersopkere. Det er i praksis ingen nedre poenggrense for 8 komme inn*"i. Da prosjektet
startet var det fa elever som kom ut i praksis pa Vgl og Vg2, og fa elever som fikk
leereplass etter Vg2. Avdelingen hadde ogsa vanskeligheter med a rekruttere leerere.

Gjennom tiltak som systematisk kompetanseheving av leererne, omorganisering av staben
slik at det ble to avdelingsledere, og tettere samarbeid med LOS-funksjon, bydel og politi,
har prosjektet oppnadd resultater:

Flere elever far leereplass (50 prosent i 2023 og 37 prosent i 2024)
Skolen hadde et bedre forhold til bransjen
Skolestarten opplevdes som tryggere av elevene

Det grunnleggende problemet, at et flertall av elevene ikke har faglige, spraklige eller
sosiale forutsetninger for a lykkes, gjenstar imidlertid. Elektrofag er faglig krevende.
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Skolen ser ogsa at det er et behov for mer systematikk i oppfolgingen av avgangselever
pa Vg2 etter at de har forlatt skolen uten leerekontrakt.

Funn fra prosjektet folges opp 1 arbeidet med kvalitetsforbedring av
oppfalgingstjenesten. Videre oppfolging avklares med skoleeier.

Qvrige tjenester

| 2024 har delprogrammet bidratt med kunnskap og leveranser som omhandler flere
selekterte tjenester:

Oppfolgingstjenesten

Barnevern

Oslohjelpa

EX/IN (tilbakefgring av unge til lokalsamfunnene etter soning)

| tillegg har delprogrammet bidratt med leveranser og innsikt fra to tjenesteovergripende
prosjekter:

@kt livsmestring (traumeinformert praksis)

Bedre kommunikasjon (mottak av nyankomne etter familiegjenforening)
Lagspillerprosjektet (tjenestetilbudet til barn og unge med nedsatt hgrsel og/eller
syn)

Oppfolgingstjenesten
Se redegjorelse under 1.2.1.

Barnevern

God omsorg gir en god start pa livet og beskytter barn og unge mot utenforskap, men
vanskelige livssituasjoner pavirker foreldres evner til & veere gode omsorgspersoner. |
Oslo ser vi dette ved at bydeler gst i byen har langt sterre utgifter til barnevern enn
bydeler vest i byen™i, | politiets rapport om barn og unge registrert med 10 eller flere
anmeldelser i 2023 framgar det at vold i nsere relasjoner, omsorgssvikt og generelt
vanskelige oppvekstsvilkar er en fellesnevner for unge som begar alvorlig kriminalitet*ii,
Barnevernet er derfor en viktig del av laget rundt familien ved & veere et sikkerhetsnett
for barn i vanskelige familiesituasjoner og en beskyttelse mot utenforskap.
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| 2024 har delprogrammet oppnadd resultater og kunnskap i og om barnevernet gjennom
prosjektet Mobilt akutteam og kartleggingen Voldssaker i retur i barnevernstjenesten.

Mobilt akutteam er et pdgaende prosjekt i Bydel Sendre Nordstrand, som skal sikre
raskere og mer omfattende hjelp til familier i akutte barnevernssaker. Malet er bedre og
mer behovstilpasset hjelp, feerre plasseringer i institusjon eller beredskapshjem, gkt bruk
av nettverksplasseringer og mer medvirkning fra barna og deres familier.

Prosjektet ble midtveisevaluert i 2024. Den eksterne evalueringen, gjennomfert av
Agenda Kaupang, fant at prosjektet allerede har oppnadd positive effekter pa flere
omrader:

@kt treffsikkerhet og rask respons

Reseksjon i antall akuttplasseringer

@konomiske gevinster (som fglge av feerre plasseringer)
@kt brukermedvirkning

Voldssaker i retur i barnevernstjenesten var en kartlegging som ble gjennomfort i
bydelene Bjerke, Gamle Oslo, Grorud og Stovner.

Vold og overgrep, saerlig vold i naere relasjoner, utgjgr en stor del av saksvolumet i
barnevernet. Henleggelsesprosenten for voldssaker etter endt undersgkelse er hgy. |
mange tilfeller handler det om at foreldre nekter for at voldsutgvelse har funnet sted og
ikke samtykker til frivillige hjelpetiltak, kombinert med at barnet trekker sin forklaring. |
rapporten kommer Oxford Research med noen anbefalinger for & redusere omfanget av
voldssaker som kommer i retur:

Styrke det forebyggende informasjonsarbeidet for & redusere skepsis og mistillit
mot barnevernet.

Lage felles retningslinjer for varsling til politiet.

Sterkere involvering av skolen.

Kompetanseheving rundt vold, herunder aeresrelatert vold og sosial kontroll.
Vurdere handlingsrommet rundt a tilbakeholde detaljer fra barnets forklaring fra
foreldrene dersom barnet ber om det fram til partsrettigheter ma oppfylles i
forbindelse med nemndbehandling.

Rapporten ble lagt fram pa et webinar i august med bred deltakelse. Den er ogsa delt og
drgftet i operativt styre, og virksomhetene felger opp forelgpig opp funnene internt.


https://www.oslo.kommune.no/fag-og-utviklingsprosjekter/omradesatsingenes-prosjekter/mobilt-akuttteam/#gref
https://www.oslo.kommune.no/fag-og-utviklingsprosjekter/omradesatsingenes-prosjekter/voldssaker-i-retur-i-barnevernstjenesten/#gref
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Oslohjelpa
Se oppsummering under 1.2.1

EX/IN - ut av kriminalitet, inn i samfunnet

Bydel Sendre Nordstrand erfarer at forhold som mangel pa nettverk og alternative
inntektskilder gjor det vanskelig for unge a bryte med kriminelle miljger. Unge som
returnerer til lokalmiljoet etter soning star i tillegg for mye av nyrekrutteringen til
kriminelle miljoer.

Bydelen har derfor testet ut tett oppfelging av unge mellom 18 og 25 ar som soner
dommer av mer enn seks maneders varighet. Malet med oppfelgingen var a forberede
unge innsatte pa et normalt voksenliv med bolig, jobb eller annen aktivitet og helsehjelp.

Gjennom prosjektet erfarte bydelen at malgruppens utgangspunkt var svakere enn
antatt. Malgruppa har liten eller ingen erfaring med et «normalt» voksenliv, og har darlige
forutsetninger for a orientere seg i hjelpeapparatet. For a lykkes med tilbakefgring til
samfunnet, er det derfor ikke tilstrekkelig med veiledning. Denne malgruppen trenger
tett oppfelging og praktisk hjelp i overgangen fra soning. Utfordringer knyttet til jobb
eller annen aktivitet, bolig og gjeldshandtering ma adresseres for vellykket tilbakefgring
til lokalsamfunnene. Mange har i tillegg behov for helsehjelp og rusomsorg.

Evalueringen viser at EX/IN har bidratt til & forbedre deltakernes levekar og livsmestring
gjennom a bidra til 8 etablere kontakt med NAV, rusomsorg og fastlege. Prosjektet har
ogsa redusert tilbakefall til kriminalitet. Noen av deltakerne, som har en lang rekke
varetekts- og soningsopphold bak seg, har ingen tilbakefall i prosjektperioden.

Underveis i prosjektet oppdaget bydelen en rekke sviktsoner mellom Kriminalomsorgen,
vertskommunene (for fengslene) og bostedskommune/-bydel (se tabell under). Som det
framgar av tabellen befinner sviktsonene seg i all hovedsak i tjenester utenfor bydelen,
og tiltakene i prosjektet har kompensert for disse. Bydel Sgndre Nordstrand har ved
prosjektslutt ikke viderefgrt tiltakene, blant annet fordi bydelen gnsker stgtte fra Oslo
kommune sentralt til dette tilbudet. Oppfolgingen av avdekkede sviktsoner fortsetter i
2025.
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Tabell 1 Sviktsoner avdekket i prosjektet EXIN - ut av kriminalitet, inn i samfunnet

Sviktsone Ansvar

Unge voksne som har begatt kriminelle handlinger og som soner Kriminalomsorgen
kortere dommer, soner ofte hele dommen i varetekt. P4 grunn av

sikkerhetsnivaet i varetekt far de som soner ikke tilgang pa rus- og

psykisk helsetilbud eller kvalifiserende tiltak under soning. Malgruppa

kommer derfor ut fra soning darligere stilt enn da de ble fengslet.

Unge voksne som soner lengre dommer far sveert ulike tilbud i Kriminalomsorgen
fengslene. Rus, psykisk helsehjelp og kvalifiserende tilbud avhenger av  Vertskommunen
vertskommunens tilbud og ressurser (importmodellen). Vi opplever at

innsatte ikke far et tilbud som er tilpasset deres behov.

Vi opplever at kriminalomsorgen har lav kapasitet til 8 forberede Kriminalomsorgen
lgslatelse og a koble pd ovrige tjenester i planleggingen. NAV far ikke

tilstrekkelig informasjon fra kriminalomsorgen og er sjeldent til stedei NAV

fengselet. Bolig er en stor utfordring og er sjeldent forberedt.

NAV far ofte ikke informasjon om lgslatelser, eller beskjed samme dag  Kriminalomsorgen
eller etter at lgslatelsen har funnet sted. Vi opplever at NAV
kriminalomsorgen kan lgslate innsatte en fredag ettermiddag, uten at

NAV er informert om lgslatelsen eller den lgslattes behov.

Innsatte blir del av NAV sin portefolje pa ordineert vis. Det vil siat NAV  Kriminalomsorgen

i praksis ikke har rom for & hdndtere umiddelbarheten i sakene. NAV
Vi opplever at NAV i liten grad er informert om behovene til den Kriminalomsorgen
lgslatte, og seerlig i de sakene der det ikke har veert kontakt mellom NAV

NAV og den lgslatte tidligere.

Det juridiske ansvaret for en tilbakefgring ligger hos Justisdepartementet
Kriminalomsorgen, men utfgres av kommunale tjenester og statlig
NAV. Dette fungerer ikke i praksis.

EX/IN erfarer at bade kriminalomsorgen og gvrig tjenesteapparat Alle involverte
antar et hgyere ferdighets- og ressursniva hos malgruppen en hva som  tjenester
er det reelle.
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@kt livsmestring

Bydel Gamle Oslo har, i samarbeid med Utdanningsetaten, Politiet og Velferdsetaten,
gjennomfort et stort kompetansehevingslaft for ansatte i skoler, barnehager, barnevern,
barne- og ungdomstiltak, frivillige organisasjoner, politi, helse- og fritidstilbud i
samarbeid med RVTS @st. Arbeidet i Okt livsmestring bygget pa en innsiktsrapport fra
2020, Prosjektet har utviklet oppleeringsmateriell, en digital guide og en ressursbank
for ansatte i skoler og barnehager som er tilgjengeliggjort Oslo kommunes nettsider*.

Barn og unge som har det vanskelig, kan uttrykke det pa ulike mater. Hos noen kommer
det til uttrykk gjennom utfordrende adferd. Gode relasjoner kan kompensere for negative
erfaringer i barnas liv. Gjennom oppleering i traumeinformert praksis far ansatte
kompetanse til & bygge relasjoner, ogsa med barn som utfordrer sine omgivelser.

Bedre kommunikasjon

Under pandemien erfarte Bydel Stovner at det var vanskelig & na ut til deler av
befolkingen med informasjon. Familieinnvandrere er én av gruppene som ofte star langt
unna offentlige tjenester og storsamfunnet. | Bydel Stovner, som mange andre steder, er
det kun familieinnvandrere som er palagt tuberkulosekontroll, som blir fanget opp.

Innsiktsrapporten Bedre kommunikasjon oppsummerer eksisterende kunnskap om
malgruppen, der viktige funn er>:

Det er en stor overvekt av kvinner som far opphold i Norge som folge av
familiegjenforening (nesten 80 prosent).

Referansepersoner, dvs. personen som er bosatt i Norge og som de nyankomne
forenes med, bidrar i noen tilfeller til & motarbeide integreringen, snarere enn a
bidra til den.

Familieinnvandrere er ofte avhengig, okonomisk og praktisk, av
referansepersonen, og kjenner ikke sine rettigheter. De kan bli utsatt for
maktmisbruk.

Familieinnvandrere har ofte sammenfallende behov med flyktninger, men det
finnes ikke noe godt mottakssystem.
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Det er mange tjenester involvert i integreringsarbeidet, men
informasjonsutvekslingen mellom dem kan veere utilstrekkelig, med den folge at
ingen har oversikt over de samlede behovene.

| tillegg gjennomfgrte prosjektet intervjuer med malgruppen, der de fant fglgende:

Venner og familie er manges hovedkilde til informasjon.

Norskopplaeringen blir ofte utsatt pga. omsorgsoppgaver, seerlig for kvinner.
Tradisjonelle kjgnnsroller bidrar til a isolere kvinner fra samfunnsdeltakelse og
hindrer deres egen utvikling og ivaretagelse av egen helse.

Flere av informantene opplever familielivet som tyngende og at de ma ta mer
ansvar enn de er kapable til.

Malgruppen savner informasjon pa flere sprak enn norsk og tilgang pa en veileder
som kan hjelpe dem med a orientere seg i samfunnet generelt og om rettigheter
spesielt.

Lagspillerprosjektet

Bydel Sendre Nordstrand erfarer at det er en overrepresentasjon av barn med
minoritetsbakgrunn og sansetap i bl.a. barneverntjenesten. De har derfor gjennomfort et
innsiktsarbeid i Lagspillerprosjektet som viser at:

Kombinasjonen minoritetsbakgrunn og sansetap gir ekstra sarbarhet for negativ
sosial kontroll

Skam og tabuer rundt funksjonsnedsettelser og/eller manglende tillit til offentlige
tjenester hindrer foreldrene i & oppseke hjelp

Ansatte i tjenestene mangler kjennskap til tilbudene for barn og unge med
sansetap

Ansatte i lavterskeltjenestene mangler kompetanse pa& sansetap og
konsekvensene av disse

Innbyggerne foler seg som «kasteballer» i systemet

Spesialisthelsetjenesten er bekymret for manglende samhandling mellom
tjenestene og manglende kunnskap i kommunale tjenester om konsekvensene av
horselstap
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1.2.3 Status for implementering av resultater og kunnskap
Vi viser til tabellene under 2.2. og 2.3 for status for implementering av resultater og
kunnskap for enkeltprosjekter.

| 2024 ble tolv prosjekter avsluttet etter giennomfgringsfase. Av disse hadde elleve flere
leveranser som ble viderefort i drift. Delprogrammet har hatt implementeringstotte som
prioritet siden 2020, fordi vi erfarte at implementering var vanskeligere enn antatt. Vi
har arbeidet systematisk med & samle og dele lering og erfaringer fra
prosjektgjennomfering i operativt styre og pa tvers av de administrative resursene i
virksomhetene og programkontoret. Gjennom rutiner for oppfoelging og veiledning fra
spknadsidé til avslutning av prosjekt, bidrar delprogrammets utviklerressurser og
programkontoret til den hgye implementeringsgraden. Noen av de viktigste tiltakene for
a fremme implementering er:

Krav om at planlegging avimplementering (skonomisk og organisatorisk) begynner
ved valg av konsept

Dokumentasjon av resultater: Nullpunktsmaling, monitorering underveis og
sluttevaluering

@konomiske beregninger: | prosessen med a vri ressursbruk fra reparerende til
forebyggende innsatser, vil det oppstd pukkelkostnader. Prosjektene ma
sannsynliggjere gkonomisk baerekraft som en del av sluttdokumentasjonen.

Lering, funn og resultater fra avsluttede prosjekter og prosjektportefolijen mer
overordnet deles pa tvers av virksomhetene pa flere mater:

Pa de faste motene i utviklerteamet, der utviklerressursene i virksomhetene og
programkontoret deltar

| operativt styre

| strategisk styre

Det ligger til den enkelte virksomhet a vurdere relevansen av leering, funn og resultater
fra andre virksomheters utviklingsarbeid, og delprogrammet henviser til virksomhetene
for informasjon om deres vurderinger.

Relevante byradsavdelinger og statlige deltakere gjores kjent med leering, funn og
resultater av seerlig relevans for dem gjennom jevnlig kommunikasjon og moter ved
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behov. Programkontoret erfarer at dette nivaet har storre nytte av aggregerte resultater
og leering pa tvers av prosjekter. Programkontoret utarbeider derfor tematiske
sammenstillinger og analyser pa omrader av seerlig betydning, som kartleggingene av
nasituasjonen i oppfolgingstjenesten.

Seminarer

Delprogrammet arrangerte i 2024 tre seminarer pa Radhuset som nadde et bredt
publikum, der byradsavdelinger og statlige deltakere var representert sammen med
ledere fra deltagende virksomheter, andre kommuner og frivillig sektor. Alle seminarene
blir stremmet, og opptakene ligger pd Omradesatsingenes Youtube-kanal:

Oppvekstseminar (18. juni)
EX/IN - fra soning til samfunn (22. august)
Ungt utenforskap (19. september)

Vi har gode erfaringer med korte delingsarrangementer for enkeltprosjekter eller
rapporter. 12024 ble arbeid i delprogrammet delt pa fem webinarer og frokostseminarer,
eller som del av et stgrre arrangement:

Digitalt barnehageloft (18. januar)

Voldssaker i retur i barnevernstjenesten (30. august)

Rask og riktig hjelp til barn, unge og familier. Kartlegging av Oslohjelpa i Bydel
Alna, Bjerke og Sendre Nordstrand pa fellessamling for alle ansatte i Oslohjelpa i
regi av byradsavdeling for utdanning (11. november)

Deling av funn fra folgeforskningen til Godt sprak ved UiO (4. november)

Sprék i familien. Hvordan kan vi jobbe bedre med tidlig flerspraklig utvikling 0-2
ar? (18. november)

Delprogram oppvekst og utdanning bidro med en parallellsesjon om utviklingsmetodikk
og delprogrammets arbeid med tjenesteutvikling i barnehage pa Husbankens
storbykonferanse  26.-27. september. Vi arrangerte ogsa befaring for
konferansedeltakerne til Kuben videregaende skole, som presenterte tilbudene
Fundament og Skoletilbudet Ulven (tidligere OT Ulven), begge utviklet gjennom
delprogram oppvekst og utdanning.


https://www.youtube.com/@omradesatsingene/videos
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Nettside

Delprogrammet har stor aktivitet pa sosiale medier og erfarer at det, i tillegg til
seminarer, leder trafikk inn pa nettsidene med prosjektbeskrivelser og relevante
dokumenter.

Delprogrammets nye nettsider ble lansert i mars 2024 som en pilot for nettsidene ogsa
for gvrige delprogram ble lansert i lgpet av sommeren. Antall bespkende pa hele
nettstedet til delprogrammet, inkludert prosjektsider, hadde over 30 000 besgkende i
2024, Dette tilsvarer en gkning pa omtrent 370% sammenlignet med antall besgkende i
2023.

Flere av prosjektsidene har ogsa gode besgkstall. Blant annet har prosjektsiden for OT
Ulven hatt over 1800 besgkende og Ambulant team har hatt over 950 besgkende i 2024.
Programkontoret erfarer at statlige eiere besgker nettsidene @ hente ut erfaringer og
innhold til egen produksjon som eksempelvis stortingsmeldinger. | tillegg far
programkontoret en jevn strgm av henvendelser fra flere interessenter inkludert media
med utgangspunkt i innholdet pa nettsidene.

Medieoppslag

Delprogrammets prosjekter er omtalt i 15 medieoppslag i lgpet av 2024. Ettersom
programkontoret ikke har et medieovervakingsverktgy kan antall oppslag veere hgyere.
Prosjektene er omtalt i Aftenposten, Dagsavisen, lokalmedier og fagblader som
Utdanningsnytt.no, barnehage.no, Fontene, lokalmedia og to amerikanske tidsskrifter.

Eksterne besgk

| lgpet av aret har delprogrammet tatt imot to internasjonale delegasjoner samt et

utenlandsk journalistbesok:
Tsjekkisk delegasjon 22.-23. april: P4 anmodning fra Kunnskapsdepartementet
holdt vi presentasjon om delprogrammets arbeid og tilrettela for befaring i
barnehage for delegasjon fra flere tsjekkiske ministerier og andre institusjoner.
Pa initiativ fra Barne- og familiedirektoratet holdt vi presentasjon om

delprogrammet for en delegasjon fra Uganda (ministerier, direktorater, m.m.) 5.
september. Vi la ogsa til rette for besegk til Bydel Stovner med presentasjon av tre
barnehageprosjekter og befaring i barnehage
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Besgk fra journalist fra det amerikanske tidsskriftet The Hechinger Report 8.-10.
april. Formalet med besgket var a8 undersgke driften av barnehager i omrader med
levekarsutfordringer, med sikte pa a hente inspirasjon og leering for amerikanske
barnehager med tilsvarende demografiske forhold. Besgket resulterte i to
artiklerxxxiixxxiii:

1.2.4 Organisatoriske eller strukturelle hindringer for implementering

Delprogrammet har en fgoring om a avdekke og dokumentere strukturelle hindringer
generelt, ikke bare for implementering. | vedlegg rapporterer vi derfor pa alle
strukturelle og organisatoriske hindringer som er avdekket og dokumentert i 2024.

| 2024 var det ett prosjekt, EX/IN ut av kriminalitet inn i samfunn, som ikke fgrte til
implementering av de storste leveransene etter fullfgert prosjekt. Prosjektet avdekket en
rekke sviktsoner i tilbakefgringen til lokalsamfunnet etter endt soning, og ansvaret for en
rekke av disse ligger hos andre aktorer, slik det framgar av tabell 1 pa side 20-21.

Det gjenstar noen ytterligere avklaringer av ansvarsforhold mellom bydel, kommunalt
niva og stat. Bydel Sgndre Nordstrand vil, med stotte fra programkontoret, fortsette
oppfelgingen av sviktsonene mot ansvarlige aktgrer nar ansvarsforholdene er
tilstrekkelig avklart.

1.3 Fremdrift og usikkerhet

Delprogrammet har hatt stor aktivitet og mange viktige leveranser i 2024. Ved utgangen
av aret er det ingen stgrre forsinkelser i prosjektene. Noen prosjekter har fatt innvilget
forlengelse som folge av fraveer eller justering og ny utprgving av innhold etter
evaluering. Dette framgar av tabellen under 2.2. Nye og pagaende prosjekter.

Store, kraftfulle prosjekter med stort gevinstpotensial forutsetter som oftest at flere
virksomheter samarbeider pa prosjekteiersiden. Samtidig er det slik at den stgrste
risikoen i prosjekter finnes i store prosjekter med mange deleiere. Dette er krevende
prosjekter a lede fordi det er mange aktorer involvert fra ulike styringslinjer.
Utviklerteamet og programkontoret bruker en betydelig andel av sin tid pa a stotte

prosjektledere og prosjekteiere i gjennomfegringen av prosjektene for a sikre gode
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utgangspunkt for implementeringsvurderinger. Vi erfarer at denne stgtten og
veiledningen er avgjgrende for om prosjektene skal lykkes i implementering.

Nye fgringer fra programeiergruppen har gitt utviklerressursene og programkontoret
nye oppgaver samtidig som en stilling som var vakant i store deler av 2024 er kuttet.
Redusert kapasitet i kombinasjon med nye oppgaver gker risikoen for at store prosjekter
ikke lykkes i implementeringen.

1.4 Viktige erfaringer og laeringspunkt

Atte &r inn i programperioden tegner det seg et bilde av noen gjennomgaende
utfordringer i og for tjenestene i omrader med store levekarsutfordringer. Dette gjelder
ogsa for gjiennomfgringen av handlingsprogram 2024:

Tjenestenes organisering er ikke tilstrekkelig tilpasset en barne- og
ungdomsgruppe som er flerspraklig, flerkulturell og vokser opp med darlige
levekar.

Tjenestene lykkes ikke godt nok med & mobilisere foreldrene, som er de viktigste
deltakerne i «laget rundt» barnet eller ungdommen.

Samhandlingen og koordineringen mellom tjenestene er ikke er god nok.
Relasjoner og tillit er avgjorende for at tjenestene skal lykkes i sitt arbeid, men
mange tjenester mangler tilstrekkelig kompetanse for 8 bygge relasjoner med alle
innbyggere.

Rekrutteringsutfordringer, sykefraveer og turnover utgjer strukturelle hindre for
kvalitetsutvikling og relasjonsbygging.

2. Prosjektportefglijen i 2024

Delprogram oppvekst og utdanning dekker sju virksomheter (seks bydeler og
Utdanningsetaten) og alle oppveksttjenester. Virksomhetenes gnske og behov for
delprogrammet som utviklingsarena har fgrt til en omfangsrik prosjektportefglje. Ser vi
portefoljen under ett, tegner det seg et bilde av at utviklingsarbeidet har gatt fra relativt
sma prosjekter med begrenset gevinstpotensial til stgrre samarbeidsprosjekter med
betydelig gevinstpotensial. Implementeringsgraden har samtidig gkt. Samlet erfarer vi at
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utviklingsarbeid gjort i de tidlige arene av delprogrammet, har bidratt til & «<modne» fram
utviklingsarbeid i og utenfor delprogrammets portefolje:

Erfaringene og kunnskapen fra Fundament (avsluttet og implementert i 2020)
forte til utviklingen av OT Ulven (avsluttet og implementert i 2022) og en
kartlegging av nasituasjonen i oppfelgingstjenesten (gjennomfort i 2024).
Utdanningsetaten startet hgsten 2024 et nytt prosjekt, Samfunnsforberedt, som
ogsa baserer seg pa erfaringer fra OT Ulven. Basert pa erfaringene fra OT Ulven
arbeider Utdanningsetaten na med konseptet Ulven Ung rettet mot ungdom under
16 ar.

Kartlegging av spesialpedagogisk hjelp i bydelene (gjennomfert i 2021 og 2022)
forte til utvikling av prosjektene En mer inkluderende barnehage (avsluttet og
implementert i 2024) og  Ambulant team (pagar), begge
tjenesteutviklingsprosjekter i barnehage med hjelp fra PPT. Erfaringene fra disse
prosjektene ledet til at PPT startet prosjektet PIPPIi 2023 (pagar), et prosjekt for
tjenesteutvikling i PPT.
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2.1 Prosjekter i ulike faser

Sékorn, behov og
innsiktskartlegging,

konsept

7

Bedre informasjonsdeling
(DOU)

Helsestasjon for ungdom i
bydel Alna (BAL)

Koret (BSN)
Kvalitetsutvikling i
oppfelgingstjenesten (UDE)
Moderne barnehage (BGO)
PIPPI - Prosjekt PPTs
inkluderende praksis (UDE)
Stien (BSR)

Figur 4 Aktive prosjekter per 31.12.2024 sortert etter fase

Planlegging

5

Har vi trygge tjenester (BGR)
Hjemmeveiledning i bydel Bjerke
(BBJ)

Operativt Salto (BAL)

Spraksterk i skolen (UDE)

Okt strukturkvalitet i barnehagene
(BAL)

Gjennomfering

16

Ambulant team (EBJ}

Barne- og familiehagen (BSN)
CLASS - observasjon av
kvalitet i skolen (UDE)

Felles innsats for utsatt
ungdom (BGO)
Foreldrestyrkende innsats
(BSN)

Lofsrud leeringshub (UDE)
Lusetjernlaftet (UDE)
Mangfoldsrekruttering — Hvor
er mine bredre (BSN)

Mabilt akutteam (BSN)
Samfunnsforberedt (UDE)
Sammen om barnet (BSN)
Sammen for Sendre (BSN}
Skolestette (BBJ)
Spraksterk 1-6 (BBJ)

Trygge foreldre (BEJ)

Vahl naermiljoskole (UDE)

Avsluttet

20

Barn som ikke gér i barnehage (BSR)
Bedre kommunikasjon (BSR)

Bjerndal skole - Fokus 5-7. trinn (UDE)
En mer inkluderende barnehage (BGR)
EX/IN- ut av kriminalitet og tilbake til
samfunnet (BSN)

Forbedret kommunikasjon med barn
og unge (BSN)

Godt spréik (BSR)

Helsefaglig stotte (BGR)

Hvordan treffer OT-tilbudene utsatt
ungdom (UDE)

Innbyggerbasen - Spor Hor Gjer (BSR)
Innsiktskartlegging om Oslohjelpa
(BBJ)

Innsiktskartlegging av retursaker i
barnevernstjenasten (BSR)
Kartlegging av oppfolgingstjenesten
(DOU)

Lagspillerprosjektet (BSN)

Linderud narmiljoskole (UDE)

Sprak i familien (BBJ)

STILLAS: Samarbeid for overgang til
videregende skole (UDE}
Teknologihagen - yrkesfagloftet
Bjernholt elektro (UDE)

VR-teknologi i skolehelsetjenesten
(BSR)

Okt livsmestring (BGO)



30 * Delprogram oppvekst og utdanning ¢ Ar‘srappor‘t 2024

2.2 Nye og pagaende prosjekter

Tabell 2 Oversikt over nye og pagdende prosjekter i 2024 i delprogram oppvekst og utdanning

Ambulant team

Barne- og
familiehagen

Bedre
informasjons-
deling

Det er opprettet ambulante team i de fire 04/2022 -
deltagende bydelene. Teamene gir veiledning tilL  12/2025
barnehager over en lengre periode (fra 3 til 8

uker avhengig av bydelene og barnehagenes

behov). Det gjennomfgres ogsa felles

kompetanseheving for de ambulante teamene

og gvrige ansatte i virksomhetene. Det jobbes

med & spisse prosjektets gevinster, utarbeide

aktivitets- og implementeringsplaner, utarbeide
samarbeidsmodell mellom bydelene og PPT,

samt planlegge ekstern evaluering.

| hvilket omfang prosjektet skal viderefgres i
2026 skal vurderes varen 2025.

Det er opprettet og testet ut "brobyggerteam”"i 04/2021-
barnehagene, utviklet rollebeskrivelse og 04/2025
mandat, samt opplaeringsmodul for teamet.

"Mgteplassen” for foreldre med og uten

barnehageplass er videreutviklet. Det er jobbet

videre med metoder for rekruttering til Apen

barnehage. Evaluering og implementering fra

prosjektet pagar.

| desember fikk sekretariatet i delprogrammeti 12/2024-
oppdrag fra byradsavdeling for utdanning a 12/2027
gjennomfere et prosjekt for & bidra til gkt

kompetanse, lik praktisering og at tjenestene

benytter handlingsrommet til

informasjonsdeling som ligger i gjeldende

lovverk. Prosjektet er i konseptfase per

31.12.2024.

BBJ (BAL,
BGO, UDE
v/PPT, BSN)

BSN

DOU



CLASS -
observasjon av
kvalitet i skolen

Felles innsats
for utsatt
ungdom

UNG

Foreldre-
styrkende
innsats

UNG

Har vi trygge
tjenester

UNG
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Evaluering av arbeidet med implementering av 04/2021- UDEvV/PPT
CLASS som verktgy for observasjon og 02/2026
veiledning pa skolene er igangsatt. Deler av

prosjektet er imidlertid forlenget, og hgsten

2024 ble det gjennomfert en intern kartlegging

av forutsetningene til PPT grunnskole for & drive
systemarbeid. Som et resultat av kartleggingen

skal det undersgkes om det er behov for &

utvikle et kartleggingsverktgy som kan gi

oversikt over den spesialpedagogiske praksisen

péa den enkelte skole.

Leeringen fra innsiktsarbeid og pilotering i 08/2020- BGO (UDE)
prosjektet har fgrt til ny organisering av 12/2026
oppfelgingsarbeidet for malgruppa i bydelen.

Tjenester er slatt sammen i et nytt felles

oppfelgingsteam for utsatt ungdom i alder 10-

23 ar, og prosjektarbeidet skjer na i

linjeorganisasjonen med utvikling og testing i

fullskala. |1 2024 fikk ca. 40 ungdommer

oppfelging av ungdomskoordinatorer i

prosjektet. Det jobbes mot mer effektive
samhandlingsformer mellom viktige

samarbeidspartnere, som skole og politi.

Prosjektet har veert satt pa pause i ett r, men 01/2021- BSN
det er na ansatt ny prosjektleder og prosjektets 05/2026
rammer og gevinstmal er redefinert.

Bydelen har etablert kontakt med Pasient- og 04/2023- BGR
brukerombud i Oslo og Akershus med tanke pa 05/2025
samarbeid. Prosjektet gjennomgar et eierskifte i

overgangen 20242025, noe som forsinker

prosesser knyttet til utlysning av ombudsstilling

og utvikling av styringsdokument. Det arbeides

parallelt med a sikre brukermedvirkning i



Helsestasjon for
ungdom i bydel
Alna

UNG

Hjemme-
veiledning i
bydel Bjerke

Koret

Kvalitets-
utvikling i
oppfelgings-
tjenesten

UNG

Lofsrud
leeringshub

UNG
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prosjektet. Det tas sikte pa a ferdigstille
styringsdokument i oktober 2025.

Det er igangsatt et kartleggingsarbeid, ogiden 08/2024 - BAL
forbindelse har det blitt gjennomfert workshops 03/2025

pé fritidsklubber. Dette har gitt innsikt i

ungdommers behov og gnsker relatert til

tjenesten, som skal benyttes i det videre

arbeidet.
Pa grunn av den gkonomiske situasjonen i 08/2024 - BBJ
bydelen ble det besluttet & implementere 08/2025

prosjektet raskere enn opprinnelig planlagt. Det
ble besluttet at ansatte i bydelens tjenester
skal tilby hjemmeveiledning som del av det
ordinegere tilbudet. Det er utarbeidet en rutine
for hjemmeveiledning i Bydel Bjerke som legges
i kvalitetssystemet (EQS) og iverksettes.
Informasjonsmateriell er revidert og klart til 8
deles internt og eksternt. Det er arbeidet med
dokumentasjon og systemtilganger. Det er
planlagt en intern evaluering varen 2025.

Ingen aktivitet i 2024, koret har oppstart i 11/2024 - BSN
2025. 06/2025

Det er ansatt prosjektleder, og prosjektet 01/2025- UDE
utarbeider prosjektforslag som skal leveres til 12/2027
styringsgruppen péa byradsavdelingsniva 28.

februar.

Lofsrud skole har utforsket mulige lgsninger for 12/2021- UDE
elevbedrifter, og testet ut blant annet bruk av 06/2025
matvogn som elevbedrift. Matvognen har

inngatt avtaler om servering pa blant annet

festivaler. Skolen har jobbet med & fa pé plass

samarbeid og rigg for 8 kunne bruke matvognen

til ungdomsjobber. Dette viderefgres i 2025.



Lusetjernloftet

UNG

Mangfolds-
rekruttering -
Hvor er mine
bredre

UNG

Mobilt akutteam

UNG

Moderne
barnehage

Operativt Salto

UNG
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Arbeidet med merdpen skole og samarbeid med 12/2021- UDE
fritidsakterer gar over i drift i januar 2025. 08/2025
Prosjektet har hatt noen forsinkelser og

forlenges med syv maneder til august 2025,

uten ekstra midler. | forlengelsen skal skolen i

stgrre grad jobbe med foreldreinnvolvering og

kompetansepakke for ansatte. | dette arbeidet

undersgkes det muligheter for samarbeid med

UDE og OsloMet, samt OsloMet Holmlia.

Prosjektet har i 2024 gnsket a teste ut moter 01/2024 - BSN
med yngre elever, og har derfor hatt samlinger 12/2025

med VG1 elever pa Bjornholt og

ungdomsskoleelever pa Jordal og Hauketo

skole, med bespksdager pa OsloMet Pilestredet.

OsloMet har ansatt studentassistenter som

bidrar som rollemodeller pa bespksdagene.

Teamet har i 2024 jobbet med rundt 90 04/2022- BSN
akuttsaker og over 300 barn. Rutiner for 02/2025
samhandling mellom teamet, saksbehandler og

ressursteam internt i barneverntjenesten har

blitt videreutviklet. Bydelen evaluerte

prosjektet varen 2024. Prosjektet har fort til

feerre plasseringer og betydelig gkonomisk

innsparing. Teamet viderefgres i drift.

Det er utviklet et konsept for utforsking av ny 10/2023- BGO
teknologi (maskinleering, automatisering og 01/2025
prediktive analyser) og videreutvikling av

eksisterende digitale lgsninger, for bedre

planlegging og ressursallokering. Fgrste versjon

av produktet «Min barnehage» (dashbord for

barnehagestyrere) ble testet hgsten 2024,

Teknisk utvikling foregar na parallelt med

involvering av brukere.

Prosjektet retter seg mot unge i alderen 12-24 12/2024 - BAL
ar, som begar kriminalitet, samt deres sgsken 05/2025

og foreldre. Det er igangsatt et arbeid med a

involvere ulike interessenter, med et mal om &

kartlegge hva som allerede finnes av tilbud og



PIPPI - Prosjekt
PPTs
inkluderende
praksis

Samfunns-
forberedt

UNG

Sammen for
Sondre

UNG

Sammen om
barnet
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tiltak pd omradet, samt hvilke gevinster
prosjektet ber arbeide for & oppna.

Prosjektet ble igangsatt hgsten 2024 og to 05/2024 - UDE v/PPT
prosjektledere startet for jul. Det er nedsatten  05/2025
arbeidsgruppe og en styringsgruppe bestaende

av ledere i bydelene og PPT, samt laget en plan

for leveranser og aktiviteter for varen 2025.

Det er ogséa utarbeidet en interessentanalyse,

og kommunikasjonsplan for varen 2025.

Prosjektet er i gang med flere av leveransene

med & sammenfatte forskning, kartlegging bade

i PPT og med barnehagene og har involvert alle

seks bydeler i dette.

Skoletilbudet Ulven erfarer at mange av elevene 09/2024 - UDE
mangler viktige sosiale ferdigheter. | dette 07/2026
prosjektet vil skoletilbudet samarbeide med

PPT om utvikling av sakkyndig vurdering og

kartleggingsverktgy for sosial

handlingskompetanse. Dette skal bidra til

utarbeidelse av individuelle oppleeringsplaner

og tiltak i oppleeringsarenaer, som skal testes

ut.

Prosjektleder er ansatt og planleggingsfasener 12/2023 - BSN (UDE)
gjennomfgrt. Seks barneskoler, med tilhgrende 12/2026
ungdomsskole, er med i prosjektet. Prosjektet

skal bidra til & redusere rekruttering til

kriminalitet og oke deltakelsen pa positive

mestringsarenaer. Ledere i skole og bydel har

veert pa studietur for & leere av Grorudmodellen

og Sosialagentene. Noe arbeid gjenstar med a

definere alle leveransene i prosjektet.

Bydelene har etablert og tester na ut et 08/2023 - BSN (BSR)
stottetilbud ti biologiske foreldre og barn ved 02/2026

en omsorgsovertakelse. Samarbeid med

Familievernkontorene i Oslo er etablert, og nye

verktgy for kommunikasjon og samhandling

mellom ansatte i seksjon omsorg og foresatte

testes og tas i bruk.



Skolestotte

Spraksterk 1-6

Spraksterk i
skolen

Stien
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Prosjektet har utvidet samarbeidet med fem nye
grunnskoler, slik at det na er til sammen syv
grunnskoler med i prosjektet.
Samhandlingsrutinene mellom
barnevernstjenesten og skole er revidert (ved
undersgkelse, aktiv sak og overgangen mellom

undersokelse og tiltak).

Det testes samtidig ut en modell hvor en
barnevernsansatt er tilgjengelig pa skolene én
dag hver 2. eller 3. uke. Det jobbes med
implementering i drift, og det planlegges en
intern evaluering varen 2025.

Prosjektet er i fase 2, som startet i juli 2024.
Fase 1 var forskning og utvikling. | fase 2
fortsetter dette arbeidet, men det arbeides
primeert med bistand til implementering i
bydelene. Det jobbes ogsa med & etablere en
teamstruktur i PPT for 8 styrke spréksterk-
kompetansen i resten av organisasjonen, og i
den forbindelse lages det en informasjonsvideo.
Forskningsartikler publiseres lgpende og er
tilgjengelige pa nettsiden til Spraksterk.

Varen 2024 ble det gjennomfort et
innsiktsarbeid som viser at det er et behov for
en sprakmodell i skolen som kan stgtte et mer
systematisk arbeid med barns spréakutvikling i
bade skole og AKS. Prosjektet har pa bakgrunn
av dette utviklet en modell for sprakarbeid som
bygger pa kunnskap og elementer fra
barnehagemodellen «Spraksterk 1-6». Det er
nedsatt en prosjektgruppe med ansatte fra
Avdeling for pedagogisk kompetanseutvikling
(PKU) og PPT, som skal videreutvikle det faglige
innholdet i modellen. Atte skoler skal delta i

uttestingen.

Bydelen har pabegynt en tilbudsinnbydelse til
en ekstern kartlegging, som skal sendes ut i
februar 2025. Kartleggingen skal resultere i en

08/2021 - BBJ (UDE)
06/2025

07/2020- BBJ (BAL,
12/2026 BGR, BSN,
UDE v/PPT)

08/2023- UDE
07/2025

10/2024- BSR
06/2025



Trygge foreldre

UNG

Vahl
narmiljeskole

Okt
strukturkvalitet
i barnehagene
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brukerreise for barn og unge med
nevroutviklingsforstyrrelser.

Det er testet ut og arrangert samlinger pa 01/2023- BBJ
kveldstid for foreldre som har tendringer. Det 07/2025

vil jobbes videre med rekruttering til disse

samlingene. Det er ogsa gjennomfert fagdager

for ansatte i bydelen, med fokus pa tverrfaglig

samarbeid og forebygging rundt ungdom

utnyttet til kriminalitet. Det jobbes med

evaluering og implementering.

Prosjektet har viderefort arbeidet med & styrke  01/2021- UDE
deltakelsen i fritidsaktiviteter gjennom Vahl GO. 06/2026
Skolen har tilbudt foreldrefokusgrupper,

temakvelder og ICDP-veiledning til foreldre pa

skolen. Skolen har dpnet et nyoppusset

skolebibliotek, som har blitt et samlingspunkt

bade i og etter skoletid. Stillingen som

bibliotekleerer implementeres fra januar 2025

og overfares til drift. Prosjektet forlenges til

sommeren 2026, og legger til leveranser

knyttet til overgangen mellom barnehage og

skole og et styrket etter-skoletidstilbud.

Prosjektet gjennomferte ingen aktiviteter i 08/2019- BAL
2024, da det ble besluttet at det var ngdvendig  05/2025

a avvente ferdigstillelse av kartleggingen

«Hemmere og fremmere av kvalitetsutvikling i

barnehage» (DOU), for a sikre riktig

innsatsomréde.

Prosjektet har besluttet & innlemme den
innledende fasen, som tidligere var et eget
prosjekt («@kt strukturkvalitet og
systemforstaelse i det didaktiske arbeidet») i
prosjektet. Prosjektet har ogsa byttet navn, det
het tidligere «@kt strukturkvalitet og
systemforstéelse - viderefgring».
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2.3 Avsluttede prosjekter

Tabell 3 Oversikt avsluttede prosjekter i 2024 i delprogram oppvekst og utdanning

Barn som ikke Det ble besluttet 8 avlyse prosjektet kort tid 12/2024 - BSR
gér i barnehage etter oppstart fordi man fant ut at det er feerre  12/2024

barn i bydelen som ikke gar i barnehage enn

forst antatt (det er ca. 25 barn i aret som

starter pa skolen uten a ha gatt i barnehage).

Gitt den gkonomiske situasjonen i bydelen, ble

det vurdert som uhensiktsmessig bruk av

ressurser 8 gjennomfgre dette prosjektet.

Bedre Det ble gjort innsiktsarbeid som viste stort 11/2022- BSR
kommunikasjon informasjonsbehov blant nyankomne 08/2024

familieinnvandrere, serlig pa flere sprak.

Malgruppen gnsket mer skriftlig og digital

informasjon. Halvparten brukte venner og

familie som hovedkilde. Norskoppleering ble ofte

utsatt grunnet omsorgsansvar. Prosjektet ble

avsluttet i planleggingsfasen grunnet

manglende tjenestetilhgrighet og

ledernivaforankring. En grundigere

behovsanalyse anbefales fgr lignende

prosjekter.
Bedre sammen*  Prosjektet er implementert i drift under 05/2020- BAL
«Fagsenteret for barn og unge» i bydelen. 10/2021

Tjenesten bestar av fire ansatte fra NAV og
Barnevernstjenesten, og bistar familier med
komplekse behov.

Bjorndal skole -  Det er utviklet en modell for foreldresamarbeid  12/2020- UDE
fokus 5-7. trinn pé skolen, og opprettet en moteplass for 01/2024
foreldre, driftet av en skole-hjem-koordinator.
Skolen har utviklet en struktur for sosial-
pedagogisk team, som gir rad og stetter



Det magiske
skole-
biblioteket*

En mer
inkluderende
barnehage

EX/IN- ut av
kriminalitet og
tilbake til
samfunn
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kontaktleerer og familier i ulike saker. Skolen
har laget en oversikt over fritidstilbud i
neermiljoet som deles ut til elever og foreldre,
gjennom ranselpost, digitalt, pa foreldremgter
og pa Moteplassen. Det er ogsa etablert
ettermiddagsaktiviteter pa skolen. Alt er
implementert.

Prosjektet har bidratt til at biblioteket har blitt 08/2021- UDE
en moteplass for elever og foreldre og et trygt 12/2023
sted & oppholde seg utenom skolens dpningstid.

Bruk av biblioteket har blitt mer integrert i

sprak- og leseoppleeringen og fungerer som et

leeringsrom for elever som trenger en pause fra

ordineer undervisning. Dette viderefgres pa

begge skolene. En eseleerer fungerer som

bindeledd mellom bibliotekar og det

pedagogiske personalet. Leselserer er

implementert pé én skole.

Gjennom dette prosjektet har bydel og PPT 04/2021- BGR (UDE
samarbeidet om kompetanseheving for 06/2024 v/PPT)
barnehageansatte slik flere barn fatt sine

individuelle behov dekket gjennom det ordinaere

barnehagetilbudet. Det har veert en reduksjon i

antall henvisninger til PPT og det har blitt et gkt

samarbeid mellom bydel og PPT pa systemniva.

Prosjektet ble implementert varen 2024.

Prosjektet har utviklet og testet et lgp for 12/2020- BSN
veiledning/relasjonsarbeid og 06/2024
koordineringsarbeid for malgruppen unge

voksne innsatte. Veiledningen er

brukerorientert og skreddersydd den enkelte

innsatte. Prosjektet har avdekket en rekke

sviktsoner mellom Kriminalomsorgen og

kommunale tjenester. En veileder for arbeidet

ble utviklet, men EX/IN er per 31.12.2024 ikke
implementert grunnet uavklarte ansvarsforhold

og skonomiske begrensninger, men



Forbedret
kommunikasjon
med barn og
unge

Godt sprak

Helsefaglig
stotte

Hvordan treffer
OT-tilbudene
utsatt ungdom

39 « Delprogram oppvekst og utdanning ¢ Ar‘srappor‘t 2024

implementeringsmulighetene undersgkes videre

i2025.

Prosjektet har veert et samarbeid mellom
bydelene Sgndre Nordstrand og Bjerke. Nye
metoder for & kommunisere med barn og unge
har blitt testet, og ungdomsredaksjoner har
blitt opprettet. Ungdomsredaksjonene har
produsert og publisert innlegg pa sosiale
medier, rettet mot barn og unge.
Ungdomsredaksjonene er implementert i drift,
forelgpig til og med juni 2025. Bydelenes
ungdomsredaksjoner har mellom 120.000 og
230.000 visninger i sosiale medier.

Prosjektet har utviklet "Sprakstart”, som er en
tidlig sprakinnsats i samarbeid med
helsestasjon, sprakpedagog og dpen barnehage.
Samarbeidet med helsestasjonen sikrer at flere
familier far tidligere hjelp og virker samtidig
ressursbesparende. Leveranser inkluderer
veiledningssamtaler, grupper, utdeling av
beker, informasjonsmateriell og
kompetanseheving av ansatte. En rigg for
forskningssamarbeid er etablert, og en
forskningsrapport er under arbeid. Arbeidet

viderefores i drift.

Prosjektet ble avsluttet kort tid etter oppstart,
grunnet manglende forankring i tjenestene i
tidligfase. Konseptet er interessant og
prosjektet kan veere aktuelt for gjennomfgring
pé et senere tidspunkt, men bydelen har erfart
at eierskap og forankring er avgjorende for
implementering i drift, og at det derfor ma
gjores mer fotarbeid for en ev. oppstart.

Kartleggingsrapporten er en av flere
innsiktsarbeider som danner grunnlaget for det
aktive prosjektet «Kvalitetsutvikling i
oppfolgingstjenesten» (UDE). Kartleggingen

12/2021-  BSN (BBJ)
12/2024

03/2021- BSR
12/2024

11/2024- BGR
12/2024

09/2022- UDE
05/2024



Innbyggerbasen
- Spor Hor Gjor

Innsikts-
kartlegging av
retursaker i
barneverns-
tjenesten

Innsikts-
kartlegging om
Oslohjelpa
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viste at OT-skoletilbudene fungerer godt for
elevene som deltar, men at mange i malgruppen
ikke finner veien til tilbudet. Overgangen fra OT
til annet skoletilbud kan veere vanskelig, og
organisatorisk kan det veere uhensiktsmessig at
skoletilbudene er fordelt pa ni ulike skoler og
oppleeringsarenaer, og pa relativt sma
organisatoriske enheter.

Prosjektet har etablert moteplasser for familier  04/2021-
pa Stovner i samarbeid med innbyggere og 08/2024
frivillige. Fem av seks moteplasser viderefgres i

samarbeid med Rede Kors, Apen barnehage og

frivillige aktorer. | tillegg er «Familiefokus pa
Bydelstorgety», babytreff og en Facebook-

gruppe implementert. Flere tiltak har potensial

for videreutvikling, men manglende

lederforankring kan svekke tilbudets langsiktige

stabilitet og utvikling, da det er avhengig av

ansatte som jobber direkte med malgruppen.

Oxford Research har pa oppdrag fra bydelene 10/2023-
undersgkt hvordan barnevernet kan handtere 06/2024
saker som omhandler vold i nzere relasjoner

bedre, for a redusere retur av slike saker.

Anbefalingene inkluderer & fortsette & benytte
Klemetsrudmodellen, godt samarbeid med

skolene, videreutvikle felles rutiner for varsling

til politiet og ske kompetansen om vold og

aeresrelatert sosial kontroll. Funnene er delt pa

webinar. Bydelene har forelgpig ikke jobbet

videre med funnene grunnet

kapasitetsutfordringer hos utviklerressursene

og manglende eierskap.

Kartleggingen viser at brukerne av Oslohjelpa 03/2024-
opplever & fa god hjelp, men at hjelpen i liten 10/2024
grad nar de som trenger tjenesten mest, og at

innholdet i Oslohjelpa varierer stort mellom

bydelene. Det mangler strategisk styring av

BSR

BSR (BBJ,
BGR)

BBJ (BAL,
BSN, UDE)



Kartlegging av
oppfolgings-
tjenesten

Lagspiller-
prosjektet

Linderud
naermiljoskole
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tjenesten, og det er uklar rolle- og
arbeidsfordeling mot gvrige tjenester.
Rapporten ble delt pa en samling for alle
bydelene, i regi av byradsavdeling for utdanning
og byradsavdeling for sosiale tjenester.

Kartleggingsrapporten er en av flere 05/2023- DOU
innsiktsarbeider som danner grunnlaget for det  05/2024
aktive prosjektet «Kvalitetsutvikling i

oppfolgingstjenesten» (UDE). Kartleggingen

viste at OT-skoletilbudene fungerer godt for

elevene som deltar, men at mange i malgruppen

ikke finner veien til tilbudene. Overgangen fra

OT til annet skoletilbud kan veere vanskelig, og
organisatorisk kan det vaere uhensiktsmessig at
skoletilbudene er fordelt pa ni ulike skoler og
oppleeringsarenaer, og pa relativt sma

organisatoriske enheter.

Kartlegging av ansattes behov for kompetanse 12/2023- BSN
og kunnskap i mgte med innbyggere med 12/2024

nedsatt syn/hegrsel er ferdigstilt. Innsikten er

samlet i en rapport og delt med Helseetaten og

Nasjonalt senter for psykisk helse og sansetap

pa Rikshospitalet. Prosjektet ble lagt ned etter

konseptfasen pga. prosjektleders langvarige

sykefraveer og vanskeligheter med 4 finne en

erstatter.

Det er opprettet en familieklubb og ansatt en 06/2021- UDE (BBJ)
overgangsleerer som jobber 50% i barnehage og  06/2024
50% i skolen. Dette har gjort skolestarten

tryggere for barn og foresatte. Det er innfert en

30% stilling som neermiljpskole-koordinator,

som har ansvar for 3 folge opp

undervisningssamarbeidet med Linderud gard,

samt & stotte laererne i a ta i bruk

undervisningsmaterialet som er utviklet.

Skolegarden pa Linderud er oppgradert og

benyttes mer aktivt, men oppleves fremdeles



Mangfolds-
kompetanse i
barnehagen*

Spréak i familien

STILLAS:
Samarbeid for
overgang til
videregaende
skole

Teknologihagen
- yrkesfagloftet
Bjornholt
elektro
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som lite attraktiv av ungdomsskoleelevene.
Tiltakene er viderefgrt i drift etter evaluering.

Prosjektet utviklet et emne pd masterniva, 08/2021-
"Mangfoldsledelse i barnehagen”, i samarbeid 12/2023
med OsloMet, som barnehagestyrerne i bydelen
gjennomfgrte. Dette har blitt et fast emnefag

som ledere i barnehage kan sgke pé, og som gir
kompetanse i ledelse av samarbeid,

utviklingsprosesser og demokrati giennom
aksjonsforskning. Det har ogsé blitt opprettet

strukturer og metoder for & rekruttere bredere

til barnehageleaererutdanningen og til

barnehagene. Gjennom felles fagdager og i

samarbeid med forskere fra OsloMet er det

utviklet en felles struktur for kunnskapsbasert
utviklingsarbeid.

Det tverrfaglige samarbeidet rundt sprak har 06/2021-
blitt styrket gjennom tilstedevaerelse av 06/2024
sprakpedagog pa helsestasjonen, felles

kompetanseheving, og arbeidsgruppe pa tvers

av tjenestene. Det har vist seg at det i tillegg er

nyttig for foreldrene 8 ha sprakpedagog i apen

barnehage som et lavterskeltilbud. Store deler

av arbeidet implementeres, tilpasset til behovet

i den enkelte bydel. Det arbeides videre med

utvikle informasjonen pa HelseNorge om

sprakutvikling, i samarbeid med

Helsedirektoratet.

UDE gnsket 8 bidra til implementering av 01/2024-
arbeidet med overgangsveiledere i Bydel Gamle 01/2024
Oslo, men bydelen besluttet & legge ned
Overgangstjenesten og prosjektet ble avlyst for

oppstart.

Prosjektet hadde flere gode resultater: flere 01/2021-
elever fikk praksis- og leereplass, skolen fikk 07/2024
bedre forhold til bransjen og skolestarten

opplevdes som tryggere av elevene. Tiltakene

BSN

BBJ (BAL)

UDE (BGO)

UDE
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var bla. systematisk kompetanseheving av
leererne, omorganisering av staben og tettere
samarbeid med LOS-funksjon, bydel og politi.
Disse viderefgres. Samarbeidsrigg med politi er
ogsa overfort til andre skoler. Prosjektet har
avdekket en rekke organisatoriske og
strukturelle hindre, som fglges videre opp.

VR-teknologi i Gjennom a ta i bruk VR-teknologi gnsket 02/2023- BSR
skolehelse- skolehelsetjenesten & né flere gutter og tilby ny  11/2023
tjenesten metodikk for trening pé sosiale ferdigheter.

Teknologiske utfordringer med VR-brillene,
manglende eierskap i bydelen og utfordringer
med & rekruttere elever forte til at prosjektet
ikke ble implementert. Evalueringen viste ogsa
at eksponeringsterapi ved bruk av VR krever
kontinuitet og bedre oppfolging for 8 sikre

mestring.
Okt livsmestring Det er gjennomfort felles kompetanseheving 01/2020- BGO (UDE)
med oppleering i traumeinformert praksis for 12/2024

ansatte i en rekke tjenester i og utenfor Bydel
Gamle Oslo, i regi av kompetansesenteret RVTS
@st. Digitalt oppleeringsmateriell er utviklet i
samarbeid med ansatte i bydel og gjort allment
tilgjengelig pd kommunens nettsider. Det er
utviklet en digital guide og ressursbank som
skal stgtte ansatte i barnehage og skole, samt
kurs i kommunikasjon og krisehandtering i Oslo
politidistrikt. Bydelen viderefgrer tiltakene i
drift, og flere andre virksomheter vurderer & ta
ressursene i bruk

* Prosjektene var ikke med i oversikt over avsluttede prosjekter i drsrapport for 2021 og 2023, og er dermed tatt med i
denne tabellen, men inngar ikke i figur &.

Samtlige prosjekter har levert sluttrapport.
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3. Programstyrets arbeid

3.1 Arbeidsformer og leveranser
Strategisk styre hadde to egne mgter og ett fellesmgte med operativt styre i 2024.
Styret har behandlet saker som:

Bruk av virksomhetenes utviklerressurser til programrelaterte oppgaver pa tvers
av virksomhetene

Status for oppfelging av innmeldte strukturelle hindringer

Rapporteringsomfang og brukervennlighet og nytteverdi av Prosjektportalen

Pa fellesmotet med strategisk og operativt styre delte eiere i stat og kommune hvilken
nytte de har hatt av delprogrammets produksjon og resultater siste ar.
Styremedlemmene ga sine innspill til oppfelging av tilrddningene i Evaluering av
Barnehageprogrammet og avdekkede sviktsoner i EX/IN - ut av kriminalitet inn i samfunn.

Operativt styre har hatt fem meter i 2024. Styret har, i tillegg til sgknadsbehandling,
blant annet behandlet saker om:

Bruk av utviklerressurser til programrelaterte oppgaver utenfor virksomheten og
handtering av gkt oppgaveomfang med faerre ressurser

Risikovurdering av delprogrammets samlede aktiviteter

Tilradinger om oppfelging av kartlegging av nasituasjon i oppfelgingstjenesten

11. desember arrangerte delprogrammet og Bydel Grorud en halvdagssamling for
operativt styre og utviklerressursene om bydelens bruk av delprogrammet til a
understgtte store endringer i oppvekstsektoren med gode resultater for barn og unge.

3.2 Samspill med de andre delprogrammene

Delprogram oppvekst og utdanning samarbeidet med delprogram sysselsetting
om kartleggingen av nasituasjonen i oppfelgingstjenesten.

Delprogrammets utvikler i Bydel Sgndre Nordstrand holdt kurs i evaluering og
monitorering for Delprogram sysselsetting i mars.
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Delprogrammet inviterte prosjektledere fra g@vrige til
prosjektledersamlinger i februar og november om hhv. kommunikasjon og

prosjektmetodikk

delprogram

Pa prosjekt- og virksomhetsniva pagar det samarbeid mellom delprogrammene der det
har faglig relevans.

4. Budsjett og regnskap 2024
4.1 Overordnet budsjett og regnskap

Tabell 4 Budsjett, regnskap og overferte midler fra 2024 for delprogram oppvekst og utdanning

(Tall i 1000)*
Nye midler
Overforte fra Totalt B IELEE
. o Om- . forte Overfores
e R Sl disponerin ek eSS kostnader |til 2025
2023 satsingene P 12024 2024
i Oslo 2024
FUCEIEIIE 1351000| 8389000 188000| 9928000| 5547000| 4381000
kontoret
Prosjekt- 2023000| 6951000 0| 8974000| 8628000| 346000
utviklere
UDE 20348000 | 22307000| -188000| 42467000 16961 000 |25 506 000
BAL 1396 000| 2430000 3826 000 42 000| 3784000
BBJ 18 462 000 | 30 057 000 48519000 | 23 121 000 | 25 398 000
BGO 11483 000| 5340000 16823 000| 7161000| 9662000
BGR 1676 000| 3050000 4726 000| 2029000| 2697000
BSR 5801000| 710000 6511000| 4669000| 1842000
BSN 25635000 | 11 346 000 36981 000 | 15 107 000 | 21 874 000
Totalt 88 175 000 | 90 580 000 0| 178 755 000 | 83 265 000 | 95 490 000

*Detaljert budsjett og regnskap for delprogrammet gar frem av vedlegg.
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4.2 Arsaker til mindreforbruk i 2024

Programkontoret hadde et mindreforbruk pa 1.4 millioner kroner til programdrift, som
skyldes lavere kostnader enn forventet til bla. lenn, arrangementer og andre
kommunikasjonsaktiviteter. Det er i 2025 sgkt om 1.1 millioner kroner lavere budsjett
enn i 2024. | programkontorets budsjett inngikk det ogsa 900 000 kroner til
kompetansehevende tiltak, hvorav ca. 740 000 kroner er ubenyttet. Dette skyldes at
delprogrammet i hovedsak har giennomfgrt kompetanseheving med interne ressurser, og
at det var budsjettert med en studietur som utgikk. Budsjettet for 2025 er redusert til
400 000 kroner. Programkontoret ble tildelt ytterligere 1.1 millioner kroner i
portefeljeutviklingsmidler, som overfgres til 2025. Programkontoret ble i desember
2024 tildelt 1 million kroner til prosjektet «Bedre informasjonsdeling, til benyttelse i
2025.

| bydel Alna skyldes mindreforbruk pa stillingen «Portefeljeutvikler alle bydeler» at
stillingen ble avviklet fra august. Overfgrte midler til 2025 omposteres til
prosjektutvikler i bydelen.

Prosjektene tildeles ikke midler per kalenderar, men per fase. Overforte midler til 2025
skyldes i hovedsak altsad ikke mindreforbruk. | de fa tilfellene hvor prosjektene er
forsinket, og det dermed er et reelt mindreforbruk, er det varierende arsaker.
Rekruttering er det forsinkende elementet som oftest gar igjen, enten fordi det tar tid a
finne de rette personene, eller fordi tiltakseier venter med a starte prosessen til midlene
er tildelt.

Ubenyttede midleriavsluttede prosjekter skal tilbakefgres, men det endelige regnskapet
er vanligvis klart fgrst et par maneder etter prosjektslutt. Den totale summen viser
derfor kun status per 31.12.24, ikke den faktiske summen som vil bli tilbakefgrt.

5. Vedlegg

e Strukturelle og organisatoriske hindringer
e Referanser
e @konomirapportering 2024



Strukturelle og organisatoriske hindringer

Prosjekt

Barn som ikke gar i
barnehage (BSR)

Bedre kommunikasjon
(BSR)

Bedre sammen (BAL)

Bjorndal skole - Fokus 5-
7. trinn (UDE)
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Hindring

Prosjektet ble avlyst da det viste
seg at omfanget var mindre enn
antatt da sgknaden ble sendt.

Det er ingen systematisk
oppfelging av familieinnvandrere,
til tross for at mange i denne
gruppen er sveert marginaliserte
og med hjelpebehov som
overlapper med hjelpebehovene til
flyktninger.

Prosjektet ble avsluttet etter
planleggingsfasen pga. manglende
prosjekteierskap.

Tjenestene har ikke en avklart
ansvarsfordeling og kjenner ikke
godt nok til hverandre. | komplekse
saker fgrer det til manglende
samspill rundt oppfelging og
malsetting.

Det er ikke ressurser i de ordinzere
tjenestene til & folge opp familier
med store og komplekse behov, og
Bedre sammen kompenserer for
dette.

De ordinaere mgtepunktene
mellom skole og hjem fungerer
ikke for alle foresattgrupper.
Skoler i omrader med stor
minoritetsandel og

Oppfolging

Programkontoret og
utviklerressursene
vektlegger viktigheten av
gode beslutningsgrunnlag i
veiledning ifm. nye initiativ.

Svakt prosjekteierskap er
en tilbakevendende
utfordring og risiko.
Programkontoret deler
innsikt fra prosjektet med
relevante byradsavdelinger
pé de faste mgtepunktene
og felger opp kurset i
prosjekteierstyring med
ytterligere
kompetanseheving i 2025.



Det magiske
skolebiblioteket (UDE)

En mer inkluderende
barnehage (BGR, UDE
v/PPT)

EX/IN - ut av
kriminalitet og tilbake
til samfunn (BSN)
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levekarsutfordringer ma innrette
samarbeidet annerledes for &
lykkes. Det har de gjort pa
Bjorndal. Gjennom prosjektet har
de ogsé erfart noen andre hindre:

1. Elever ved skolen deltar i liten
grad pa fritidsaktiviteter. Det
mangler en oversikt over alle
fritidstilbud i bydelen, og det er
krevende & rekruttere elever til
tilbud utenfor skolen.

2. Et godt arbeid med skole-hjem
gjennom foreldrekoordinator er
avhengig av tillit og kontinuitet.

3. Det krever ekstra tid og
kompetanse fra laererne for &
kunne gi et tilpasset tilbud til
foreldre i skole-hjem samarbeidet.

Skolebibliotek er utsatt for kutt
ved gkonomisk trange tider.

Utflytting av spesialpedagogiske Bydel Grorud har delt sine

ressurser til barnehagene er en erfaringer blant annet pa
forutsetning for modellen. Bydelen en halvdagssamling for
omorganiserte derfor sine operativt styre 11.
spesialpedagogiske ressurser ut i desember.

barnehagene far prosjektet ble

satt i gang.

Prosjektet avdekket en rekke Mange funn er relevante for
grasoner i ansvarsdelingen. Se Ungt utenforskap-

egen oversikt i arsrapport 2024. satsingen, som ledes av

byradsleder.
Programkontoret spiller



Godt spréak (BSR)/Sprak
i familien (BBJ, BAL)

Helsefaglig stotte (BGR)

49 « Delprogram oppvekst og utdanning ¢ Ar‘srappor‘t 2024

Helsestasjon, fagsenter og
barnehager samarbeider i
utgangspunktet lite og
usystematisk. Det er utfordrende &
finne tid til felles samarbeid pa
tvers av bydeler og tjenester.

Det er stor ettersporsel etter
sprakveiledning fra foreldrene,
men uklart om tiltakene treffer de
rette malgruppene.

Det er sveert tungvint 8 legge inn
foreldrenes sprak i CGM i
svangerskapskontroll, dette er
meldt til HLS uten 3 fa svar.

Kunnskap om flerspraklighet og
flerspraklige barns sprakutvikling
virker ikke til & veere tilstrekkelig
ivaretatt i helsesykepleiernes
utdannelse.

Det er et behov for sterre felles
forstdelse i tjenestene om at tidlig
sprékinnsats pa foreldrenes
morsmal fremmer spraklig sa vel
som kognitiv utvikling.

Prosjektet ble avlyst pa grunn av
behov for felles forankringsarbeid
blant bergrte parter.

disse inn til
arbeidsgruppen.

Programkontoret tar
hindringene opp med
byréddsavdeling for helse
(HLS) pa de faste
motepunktene, samt i
skriftlig oversendelse

Skriftlig oversendelse fra
programkontoret/
prosjekteier til OsloMet om
behovet for kompetanse pé
sprakutvikling for
flerspraklige barn inn i
utdanningen.

Dette sammenfaller med
tidligere erfaringer om
betydningen av forankring
og modenhet.
Programkontoret og
utviklerressursene



Hvordan treffer OT-
tilbudene utsatt ungdom
(UDE)

Innbyggerbasen - Spor
Hor Gjor (BSR)

Innsiktskartlegging om
Oslohjelpa (BBJ, BAL,
BSN; UDE)
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OT-skoletilbudene har lokalt
inntak, dvs. at de selv bestemmer
hvem som skal fa plass og ikke.
Unge som er motiverte for
oppleering, kan fa avslag pa sgknad
om plass, og det er stor grad av
tilfeldighet i hvilket tilbud den
enkelte i malgruppen far.

Det mangler et system for & sikre
gode overganger tilbake til
ordineer oppleering.

Fokus pa a forankre hos fgrstelinja
og mangelfull forankring i ledelsen
gjor tiltaket sarbart for kutt. Det
ble ikke etablert en fungerende
styringsgruppe eller utarbeidet
gode nok prosjektplaner og
verktoy.

Mangel pa helhetlig, overordnet
strategisk styring, definisjon av
malgruppen og strategier for 8 nd
ut til malgruppen, gjor at tjenesten
treffer i hovedsak de mest
ressurssterke. Svake
norskferdigheter, utfordringer
knyttet til kvaliteten og
tilgjengeligheten av tolketjenester,
lav tillit til offentlige tjenester og
bekymring for at kontakt med
hjelpeapparatet kan fgre til
involvering av barnevernet, er
arsaker til at tjenesten ikke nar de
med stgrst behov for hjelp.

vektlegger erfaringene i
veiledning ifm. nye initiativ.

Felges opp i prosjektet
«Kvalitetsutvikling i
oppfelgingstjenesten».

Dette sammenfaller med
tidligere erfaringer.
Programkontoret og
utviklerressursene
vektlegger erfaringene i
veiledning ifm. nye initiativ.

Byradsavdeling for helse
bruker rapporten som
underlag for sak om
Oslohjelpa.

Flere funn er relevante for
Ungt utenforskap-
satsingen, som ledes av
byradsleder.
Programkontoret spiller
disse inn til
arbeidsgruppen.



Kartlegging av
oppfelgingstjenesten
(DOV)

Kartlegging av
voldssaker i returi
barnevernstjenesten
(BSR, BGR, BBJ)
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Det er uklar rolle- og
arbeidsfordeling mellom

Oslohjelpa og andre tjenester, noe

som kan fgre til ineffektiv
ressursbruk og forvirring blant
brukerne. Bydelene har i tillegg

organisert og utformet Oslohjelpa

pa ulike mater.

Oslohjelpa har begrenset kapasitet

og tjenesten kan ha lang ventetid.
Dette kan delvis skyldes den
manglende rolleavklaringen, som
medfgrer risiko for at Oslohjelpa
handterer problemstillinger som
burde veert henvist til andre
tjenester.

Det er behov for 8 gjennomga
overordnet ansvar for ledelse og
styring av kommunens tilbud.
Tjenestene palegges oppgaver i
Oslostandarden som de ikke har
ressurser til 8 oppfylle. Det fgrer
til store forskjeller i tilbudet
avhengig av bosted og

avgiverskole. Manglende kapasitet

i tienesten rammer de med stgrst
oppfelgingsbehov hardest. |
praksis blir de som selv oppsoker
tjenesten prioritert.

Barneverntjenesten har behov for
konkrete anbefalinger som de kan
gjennomfgre med eksisterende
ressurser.

Folges opp i prosjektet
«Kvalitetsutvikling i
oppfolgingstjenestenn.

Programkontoret formidler
hindringene til
byradsavdeling for sosiale
tjenester pa de faste
motepunktene, samt ved
skriftlig oversendelse.



Lagspillerprosjektet
(BSN)

Linderud naermiljgskole
(UDE, BBJ)
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Det er mangel pé felles praksis i
bydelene for nar det skal varsles
fra barnevernet til politiet.

Det er manglende
informasjonsutveksling mellom
kommuner/bydeler/skoler ved
flytting.

Det er mangel pé felles praksis i
bruk av samtykke og handtering av
personvern. Det er behov for &
utvikle et samtykkeskjema som
dekker de juridiske kravene, og
samtidig er enkelt & benytte seg av
for tjenesten, og forstaelig for
brukeren.

Familier med barn med sansetap
ma forholde seg til mange
instanser og tjenester. Det er
spesielt krevende for innbyggere
som er relativt nye i landet. | deler
av minoritetsbefolkningen finnes
det ogsa kulturelle barrierer og
kunnskapshull som gjgr at
foreldrene unnlater 8 oppsoke
hjelp til barn med
funksjonsnedsettelser.

Grasone mellom bydel og skole ma
handteres pa en mate som gjor
ansvarsdelingen baerekraftig.
Implementering av tiltak/modeller
i skolen som f.eks. bruk av

Mange funn er relevante for
Ungt utenforskap-
satsingen, som ledes av
byradsleder.
Programkontoret spiller
disse inn til
arbeidsgruppen.

Funnene er delt med
Helseetaten og nasjonalt
senter for psykisk helse og
sansetap ved
Rikshospitalet.

Dette sammenfaller med
tidligere erfaringer om
betydningen av forankring
og modenhet.
Programkontoret og



Mangfoldskompetanse i
barnehagen (BSN)

Teknologihagen -
yrkesfagloftet Bjornholt
elektro (UDE)
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neermiljget i undervisningen krever
god forankring hos rektor,
avdelingsledere og leerere fra
tidlig fase.

Kunnskap om spraklig og kulturelt
mangfold er ikke en tilstrekkelig
del av grunnkompetansen i
barnehageleaererutdanningen.

Et flertall av elevene har ikke
tilstrekkelige faglige, sosiale og
spraklige forutsetninger for &
besta. Elektro er en faglig
krevende linje og er ikke egnet for
denne elevgruppen. De har behov
for et annet opplegg. 60% av
elevene har de siste tre drene ikke
fatt leereplass.

Det er mangelfull oppfelging av
elevene som ikke far leereplass. De
kalles inn til mgte hos UDA, og
stiller de ikke, er de over pa OT.

Vedvarende problemer med a
rekruttere og beholde kvalifisert
personell.

Det er vanskelig @ motivere
elevene til 8 gjennomfere
sprakoppleering i tillegg til ordinaer
undervisning, dette ma organiseres
annerledes. Sprakkunnskaper

utviklerressursene
vektlegger erfaringene i
veiledning ifm. nye initiativ.

Bydel Sgndre Nordstrand
har etablert tett kontakt
med OsloMet avdeling
Holmlia. Problemstillingen
er tatt opp pa ulike
motepunkter mellom
delprogrammet og
OsloMet.

Videre oppfalging avklares
med skoleeier.

Funn og leering fra
prosjektet folges opp i
prosjektet
Kvalitetsutvikling i
oppfelgingstjenesten.

Flere av funnene er
relevante for Ungt
utenforskap-satsingen, som
ledes av byradsleder. Disse
oversendes til
arbeidsgruppen.



VR-teknologi i
skolehelsetjenesten
(BSR)

Okt livsmestring (BGO,
UDE, Politiet og frivillige
organisasjoner)

54 « Delprogram oppvekst og utdanning ¢ Ar‘srappor‘t 2024

burde i mange tilfeller veert
styrket tidligere i skolelgpet.

Mangelfull forankring hos skoleeier
og seksjonsleder, krevende
arbeidsforhold pa Stovner
videregdende (voldsepisoder,
lederbytte og hgy turnover), lav
bemanning i skolehelsetjenesten
og manglende forankring pa tvers
av tjenestene bidro til at
prosjektet ikke lykkes.

Det er krevende for tjenestene a
gjennomfgre kompetanseheving i
tillegg til ordinzer drift og
pagaende prosjekter og satsinger.

Ulike mandat, lovverk og
driftsformer gjor samarbeid pa
tvers av virksomheter og tjenester
krevende.

Manglende struktur for
kompetanseheving, inkludert
oppleering av nyansatte, gjor at
tjenestene er avhengige av
nokkelpersonell for a
implementere ny kunnskap i drift.

Vellykket implementering krever
dedikert eierskap og prioritering
fra gverste ledelse.

Manglende forankring hos
prosjekteiere er en kjent
risiko i delprogrammet.
Programkontoret og
utviklerressursene har
disse erfaringene med i
veiledningen av nye
initiativer.

Dette sammenfaller med
tidligere erfaringer om
betydningen av forankring
og modenhet.
Programkontoret og
utviklerressursene
vektlegger erfaringene i
veiledning ifm. nye initiativ.

Bruk av samtykke for
informasjonsdeling inngar i
prosjektet Bedre
informasjonsdeling som
startet i desember 2024 pa
oppdrag fra byradsavdeling
for utdanning.
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Kommunale Oslo sgr-
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Regnskapsfgrte

Utgiftspost Mottaker av midler Overfgrt fra 2023 Statlige GDS-midler Kommunale GDS-midler |Statlige Oslo sgr-midler midler midler et Omdisponering Totalt budsjett 2024 Kostnader per 31.12.24 Overfgres til 2025
Programkontoret (UDE koststed 12029)

Programdrift *1 Programkontoret/Utdanningsetaten 1351 000 360 000 2 494 000 2 535 000 188 000 6928 000 5 466 786 1461214
Kompetanseheving og laering *2 Programkontoret/Utdanningsetaten 0 580 000 320 000 900 000 80535 819 465
Portefgljeutvikling *3 Programkontoret/Utdanningsetaten 0 1100 000 1100 000 0 1100 000
Bedre informasjonsdeling *4 Programkontoret/Utdanningsetaten 0 1000 000 1000 000 0 1000 000
Totalt Programkontoret (UDE koststed 12029) *5 1351000 360 000 2494 000 1680000 1320 000 2535000 188 000 9928 000 5547 321 4380679
@vrige prosjektutviklere

Portefgljeansvarlig UDE Utdanningsetaten 1215000 -15 000 1200 000 1200 000 0
Prosjektutvikler Utdanningsetaten 263534 722 000 15000 1000534 1000 534 0
Portefgljeutvikler alle bydeler *6 Bydel Alna 350 254 450 000 -345916 454 338 454 338 0
Prosjektutvikler *7 Bydel Alna 0 1000 000 345916 1345916 1000 000 345916
Prosjektutvikler Bydel Bjerke 0 1 000 000 1 000 000 1 000 000 0
Prosjektutvikler Bydel Gamle Oslo 0 1000 000 1000 000 1 000 000 0
Prosjektutvikler Bydel Grorud 194 348 779 000 973 348 973 348 0
Prosjektutvikler Bydel Stovner 0 1 000 000 1000 000 1 000 000 0
Prosjektutvikler *8 Bydel Spndre Nordstrand 0 1000 000 1 000 000 1 000 000 0
Totalt gvrige prosjektutviklere 2023136 3779 000 2172000 1000 000 0 8974 136 8628 220 345916
pagsende utvikl 0

Class — observasjon av kvalitet i skolen Utdanningsetaten 6713797 6713797 3513181 3200616
Kvalitetsutvikling i oppfglgingstjenesten Utdanningsetaten 0 3395000 273 000 3666 000 2 666 000 10 000 000 0 10 000 000
Lofsrud leeringshub Utdanningsetaten 2126 840 500 000 1360 000 3986 840 3757132 229 708
Lusetjernigftet Utdanningsetaten 2156 839 2156 839 1311017 845 822
PIPPI - Prosjekt PPT's inkluderende praksis Utdanningsetaten 0 1210000 1210 000 113735 1096 265
Spraksterk i skolen Utdanningsetaten 1926 000 972 000 972 000 973 000 4843 000 1475 644 3367 356
Samfunnsforberedt Utdanningsetaten 0 3350000 3350000 658 549 2691451
Vahl Neermiljgskole Utdanningsetaten 2043000 3274000 5317 000 1579 589 3737411
Helsestasjon for ungdom i Bydel Alna Bydel Alna 0 250 000 250 000 40 346 209 654
Operativt Salto Bydel Alna 0 1030 000 1520 000 2 550 000 0 2 550 000
@kt strukturkvalitet i barnehagene Bydel Alna 937 867 937 867 0 937 867
Ambulant team *9 Bydel Bjerke 5697 328 15117 000 11490 000 32304 328 13813978 18 490 350
Hjemmeveiledning i bydel Bjerke Bydel Bjerke 0 950 000 950 000 411818 538182
Skolestgtte Bydel Bjerke 1649744 1649 744 1042524 607 220
Spraksterk 1-6 Bydel Bjerke 5142355 2500000 7 642 355 3734031 3908 324
Trygge foreldre Bydel Bjerke 2270875 2270875 1361 550 909 325
Felles innsats for utsatt ungdom Bydel Gamle Oslo 5013964 4940 000 9953 964 749 663 9204 301
Moderne barnehage Bydel Gamle Oslo 600 000 600 000 212 089 387911
Har vi trygge tjenester Bydel Grorud 161657 2050 000 2211657 770 636 1441021
Stien Bydel Stovner 0 1130000 1130000 0 1130000
Barne- og familiehagen Bydel Spndre Nordstrand 848 056 2231000 145 000 3224056 1520230 1703 826
Foreldrestyrkende innsats Bydel Spndre Nordstrand 2519999 2519999 250 682 2269317
Koret Bydel Spndre Nordstrand 0 220000 220 000 0 220 000
Mangfoldsrekruttering - Hvor er mine brgdre Bydel Spndre Nordstrand 2250 000 2250 000 692 882 1557118
Mobilt akutteam Bydel Spndre Nordstrand 5243520 5243520 5243520 0
Sammen for Sgndre Bydel Sgndre Nordstrand 1100 000 8750 000 9850 000 492 174 9357826
Sammen om barnet Bydel Spndre Nordstrand 9800 000 9 800 000 4358913 5441087
U IR 58 201 841 27 744 000 16 283 000 6397 000 11 447 000 13 063 000 133 135 841 47 103 883 i




Totalt 2024 * 21 _ 88175 067 31 883 000 18 987 000 10 249 000 11 343 000 15 583 000 m- 178 755 067 83266 181 95 488 886

Merknader

: Overfgrte midler fra 2023 korrigert fra 1 351 919 kr. Omdisponerte midler 188 000 kr ble tilbakefgrt fra "Hvordan treffer OT-tilbudene utsatt ungdom" (UDE, prosjektnummer 72001024) fordi kartleggingen ble dekket av progr. ontorets portefgljemidler (i 2023).

: Reell kostnad er ca. 80 000 kr hgyere; kurs i regi av Tri Consulting ble ikke kontert med prosjektnummer og inngér dermed i posten programdrift. @vrig mindreforbruk skyldes ikke gjennomfgrt studietur og at kompetanseheving i gkende grad utfgres med interne ressurser.
: Mindreforbruk skyldes at programkontoret ikke har hatt behov for bistand til eksternt innsiktsarbeid i 2024.

: Midlene ble tildelt i desember 2024, til prosjekt med oppstart i 2025.

: Overfgrte midler vil bli avrundet til 3 380 000 kr, dette belgpet oppgis derfor i budsjettet i Handlingsprogram for 2025.

: Stillingen avvikles fra 2025 og overfgrte midler omdiponeres til prosjektutvikler i bydel Alna.

: Overfgrte midler vil sannsynligvis bli avrundet til 345 000 kr, avrundet belgp oppgis derfor i budsjettet i Handlingsprogram for 2025.

: Grunnet feilkontering av Ignnskostnader hadde stillingen 34 349 kr i ubenyttede midler per 31.12.2024. Dette ble korrigert etter regnskapsavslutning 2024, og denne oversikten viser korrigert belgp.

: Bydelene Alna og Bjerke har tildigere rapportert separat, fra desember 2024 har bydel Bjerke samlet budsjettansvar.




*10: Ubenyttede midler vil bli fgrt bort i forbindelse med arsoppgjer, tilbakefgres ikke grunnet lavt belgp.
*11: Se merknad 1.

*1

N

: Tilbakefgrt 200 000 kr i byradens sak 33/24 av 19.12.2024.

*13: Grunnet feilkontering av Ignnskostnader hadde prosjektet 326 387 kr i ubenyttede midler per 31.12.2024. Dette ble korrigert etter regnskapsavslutning 2024, og denne oversikten viser korrigert belgp.

*14: Tilbakefgrt 220 000 kr i byradens sak 33/24 av 19.12.2024.

*15: Tilbakefgrt 150 000 kr i byradens sak 33/24 av 19.12.2024.

*16: Ubenyttede midler vil bli fgrt bort i forbindelse med arsoppgjer, tilbakefgres ikke grunnet lavt belgp.

*17: Feilrapportert i sluttrapport/tertialrapportering 2024 at det var 40 000 kr i ubenyttede midler, korrekt sum var null. Bekreftelse fra bydel er arkivert i Websak saksnr. 24/719.

*18: Tilbakefgrt 500 000 kr i byradens sak 33/24 av 19.12.2024.

*19: Ubenyttede midler vil bli fgrt bort i forbindelse med arsoppgjer, tilbakefgres ikke grunnet lavt belgp.

*20: Bydel opprettet ikke prosjektnummer per tildeling, noe som fgrte til feilkonteringer og at det ble tilbakefgrt for mye i "Pa vei til voksen" i Byradens sak 31/23. Underskuddet ble dekket ved & omdisponere ubenyttede midler fra Barnehageprogrammet. Ubenyttede midler skal overfgres til Programkontoret i 2025.

*21: Totalbelgp overfgrte midler fra 2023 korrigert fra 85 768 444 kr i arsrapportering 2023, og 82 372 145 kr i tertialrapportering 2024. Differanse fra arsrapporting 2023 skyldes i hovedsak tre prosjekter. Grunnet feilkontering ble overfgrte midler for "Vahl naermiljgskole" korrigert fra 2 574 624 kr. Grunnet feilkontering og feilrapportering ble overfgrte midler
for "@kt livsmestring" korrigert fra 10 756 570 kr. Grunnet feilrapportering ble overfgrte midler for "Bedre sammen" korrigert fra 811 910 kr. Mindre differanser pa gvrige prosjekter er beskrevet i tertialrapportering 2024.



