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1 Innledning

1.1 Bakgrunn og formal

Sweco utarbeider Bylivsundersgkelse for Oslo kommune i perioden 2022-2023. Som en del av dette arbeidet er det
gjennomfart en sparreundersgkelse blant Oslos befolkning. Forméalet med undersakelsen er & kartlegge hvordan de
bruker sentrum og hvilke holdninger til sentrum. Denne rapporten oppsummerer resultatene fra undersgkelsen.

2 Gjennomfaring og metode

2.1 Data

Datainnsamlingen blant befolkningen i Oslo ble gjennomfart i perioden 20. juni til 3. juli 2023 (uke 25-27).
Undersgkelsen ble gjort elektronisk ved bruk av Norstats webpanel. 11 592 panelister fra Oslo ble invitert til &
delta. Totalt var det 1001 som svarte. Det var kun mulig & gjennomfare undersgkelsen pa PC/Mac og tablets.
Undersekelsen var i snitt 7,1 minutter lang.

2.2  Sperreskjema
Sperreskjemaet bestod av 11 sparsmal, i tillegg til bakgrunnsvariabler. Temaene i sparreskjemaet var:

e Bakgrunn (alder, kjenn og bydel)
o Holdninger til sentrum, hvordan og hvor ofte de bruker sentrum
¢ Hvordan befolkningen reiser til sentrum

2.5  Utvalg og svarprosent

Formalet med & gjennomfare utvalgsundersakelser, er & opparbeide kunnskap om hvordan en bestemt gruppe i
befolkningen oppfatter ulike forhold. Den gruppen man gnsker & si noe om, kalles for populasjon eller malgruppe.
Populasjonen kan for eksempel vaere hele befolkningen i et bestemt omrade. | de fleste tilfeller er populasjonen sa
stor at det ikke er mulig & sparre alle. Det ma derfor trekkes et utvalg. Dersom utvalget er trykket etter bestemte
kriterier, vil resultater fra utvalget ogsé gjelde hele populasjonen med en viss grad av sikkerhet. Resultatet mé
folgelig tolkes innenfor en viss feilmargin. Antall personer det er oppnéadd intervju med kalles nettoutvalg.
Bruttoutvalg er det utvalget som en forsgker & intervjue.

Populasjonen i denne undersekelsen er hele Oslos befolkning. | Oslo finnes det 15 bydeler, i tillegg til Marka og
Sentrum, som har ulikt antall innbyggere. For & kunne si noe generelt om befolkningens holdninger til sentrum, ble
et representativt utvalg av befolkningen i Oslo kommune intervjuet. For & konstatere om det er ulike meninger i de
ulike bydelene, ble det ogséa spurt et representativt utvalg innenfor hver bydel. Nar utvalget ble trukket var det
derfor proporsjonalt med antall innbyggere i hver bydel. Norstat valgte ut representanter ved hjelp av
bakgrunnsinformasjonen om deltagerne i webpanelet. Tabell 1 viser fordelingen av Oslos befolkning per bydel.
Tallene er hentet fra SSB. Totalt 1001 personer svarte pa undersgkelsen.

Tabell 1: Antall innbyggere i Oslo per bydel (kilde: SSB).

Bydel Innbyggere (2023)  Andel

Gamle Oslo 61756 9%
Grunerlekka 64270 9%
Sagene 46 984 7%
St. Hanshaugen 39 487 6%
Frogner 60163 9 %
Ullern 35198 5%
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Vestre Aker 51487 7%
Nordre Aker 53 697 8 %
Bjerke 36 355 5%
Grorud 27773 4%
Stovner 33755 5%
Alna 49759 7%
@stensjo 51 340 7%
Nordstrand 53151 8%
Sendre Nordstrand 39127 6%
Marka 1640 0%
Sentrum 1626 0%
Totalt 707 568 100 %
2.4  \Vekting

SWECO ﬁ

For at undersgkelsen skal veere representativ ma antallet svar ogsa veere proporsjonalt med utvalget og den totale
befolkningen i Oslo. For at undersgkelsen skal veere representativ ma antallet svar ogsé veere proporsjonalt med
utvalget og den totale befolkningen i Oslo. Resultatene fra undersekelsen er derfor vektet representativt for Oslos

befolkning pa kjgnn og aldersgrupper etter siste befolkningstall fra SSB.
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3 Respondenter

| de falgende delkapitlene presenteres bakgrunnsinformasjonen til de respondentene som deltok i undersgkelsen.
Overskriftene viser til sparsmélene respondentene fikk i undersekelsen, og figurene viser svarprosenten ved de
ulike sparsmalene.

3.1  Hvilket kjgnn identifiserer du deg med?

Det var omtrent like mange menn og kvinner som svarte pa undersekelsen.

50% 49%

= Mann = Kvinne

Figur 3-1: Respondentene fordelt pa kjenn.

3.2 Hvilken bydel bor du i?

Respondentene er jevnt fordelt pa de ulike bydelene i Oslo.

Gamle Oslo N 12%
Grinerlgkka NI 10%
@stensjp NN 9%
Frogner I 9%,
Nordre Aker I 8%
Nordstrand I 8%
Sagene I 8%
St.Hanshaugen NSNS 6%
Vestre Aker NN 6%
Ullern I 6%
Alna I 5%
Bjerke NN 4%
Grorud NN 39
Stovner I 3%
Sondre Nordstrand ~INEEEEEEGG—G————_ 3%,
Sentrum N 1%

Marka 1 0%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

Figur 3-2: Respondentene fordelt pa bydeler i Oslo.
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3.3 Hva er din alder?

Figur 3-3 viser aldersfordelingen blant respondentene. Resultatene er vektet slik at de representerer et utvalg av
Oslos befolkning.

35%
30% 50%
0
25%
25% 23%
20%
16%

15%
10%

49
5% 2 3%
0% . |

15-20 21-30 31-40 41-60 61-80 81+

Figur 3-3: Aldersfordeling

3.4 Bosituasjon?

Av de som har deltatt i undersgkelsen bor 32 % alene, mens 34 % bor sammen med samboer/ektefelle uten barn.
Kun 20 % oppgir & bo sammen med barn, enten alene eller sammen med samboer/ektefelle, mens 7 % av
respondentene bor sammen med foreldrene sine.

1% 0%

= Bor alene
= Bor med venner/i kollektiv

Bor med samboer/ektefelle uten barn
= Bor med samboer/ektefelle med barn
= Bor alene med barn
= Bor hos mine foreldre

Annet
= Vil ikke svare

34%
Figur 3-4: Bosituasjon
Sweco | Bylivsundersekelse Sparreunder blant Oslos befolkning 2023
Prosjektnummer 10233377
Dato 05-09-2023 Rev

Dokumentreferanse Bylivsundersekelse_Sperreunderekelse blant Oslos befolkning_oppsummering_v03 8/39



SWECO %

3.5  Hvordan vil du beskrive din daglige situasjon?

Av de som har deltatt i undersgkelsen er 58 % heltidsansatt, 14 % oppgir & veere pensjonert, mens 11 % oppgir &
veere student eller elev.

1%

2%
1%
= Student
Heltidsansatt
= Deltidsansatt
= Jobberieget firma

3%
Pensjonert
7 Arbeidsseker
= Hjemmeveerende

= Trygdet

Elev
58% Vil ikke svare

14%

Figur 3-5:Respondentenes daglige situasjon (de kunne ogsé velge i militeertjeneste, fadselspermisjon eller permittert, men ingen av
respondentene haket av pé de situasjonene, derfor er de utelatt fra figuren).
3.6 Hvordan er din bosituasjon?

Respondentene fikk sparsmal om hvilken boligtype de bodde i. Av de som har svart pa undersakelsen eier 76 %
boligen de bor i, mens 22 % leier bolig. Stersteparten av befolkningen bor i leilighet (74 %).

1% 2%

10% 2%

Enebolig, eiet
= Enebolig, leiet
o = Leilighet, eiet
Leilighet, leiet
Rekkehus/Flermannsbolig, eiet
= Rekkehus/Flermannsbolig, leiet

= Annet

Figur 3-6: Boligtype blant respondentene.
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4 Resultater

4.1  Bruk av transportmidler til sentrum

Respondentene ble spurt hvor ofte de reiste til sentrum med falgende transportmidler; trikk, buss, T-bane, tog,
gange, sykkel, el-sparkesykkel, bil eller annet.

Blant de som daglig reiser til sentrum av Oslos befolkning foretas de fleste reisene enten til fots (13 %) eller med
T-bane (12 %). Starst andel opplyser om at de aldri reiser inn til sentrum med el-sparkesykkel (76 %), dernest
falger sykkelreiser (49%) og togreiser (47 %). Kollektive reiser med trikk, T-bane eller buss er de mest brukte
transportmidlene 2-8 ganger i maneden.

25%
20%
15%
10%
} I | I I I I | I
0% II I [ | I I _mi
RS @ ) S o © N oy >
NS Q 0"0 4\0 NS S o) NS QQ’
<& /\;Qrb A2 C_)‘xb Q)QS Q)c)&.{‘ V‘Q
(b\‘\
R
<&

Daglig, eller nesten daglig W 3-5 ganger i uken m 1-2 ganger i uken W 2-3 ganger i maneden

Figur 4-1: Hvordan respondentene reiser til sentrum. For & forenkle tabellen, er det kun presentert svaralternativene oftere enn 2-3 ganger i
maneden.
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411 Brukav trikk
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4 % opplyste om & at de benytter trikk daglig i sine reiser til sentrum, mens 18 % bruker transportmiddelet 2-3
ganger i maneden. Av de som benyttet transportmiddelet flere ganger uken oppgis den viktigste grunnen til at trikk

velges fordi det er enkelt (84 % svarte det).

25%
20% 18% 19%
15% 15%
° 12%
10% 7%
7%
5% 4%
1%
0% |
Daglig, eller nesten daglig ® 3-5 ganger i uken m 1-2 ganger i uken
W 2-3 gangerimaneden M1 gangimaneden m 3-10 ganger i aret

Sjeldnere W Aldri m Vet ikke

Figur 4-2: Hvor ofte trikk benyttes pé reiser til Oslo sentrum.

41.2 Brukenav T-bane

Ifalge undersgkelsen benyttes T-bane daglig eller 3-5 ganger i uken av 26 % av Oslos befolkning. Hovedgrunnen til

valg av dette transportmiddelet er at det er enkelt (78 %) og raskt (81 %).

25%
22%

20% 19%

15% 14%
12%
10%
5%
0%

Figur 4-3: Hvor ofte T-bane benyttes pa reiser til Oslo sentrum

10%
9%

7%
0%
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41.3 Bruken av buss

Ifalge undersekelsen benytter 6 % av Oslos befolking buss pa sine daglige reiser til Oslo sentrum og hovedgrunnen
til dette oppgir bussbrukerne at det er enkelt (78 %).

25%
21%
20% Daglig, eller nesten daglig
18% m 3-5 ganger i uken
B 1-2 ganger i uken
15% 13% 190, W 2-3 ganger i maneden
(o]
® 1 gang i maneden
10% 0
10% ’ 9% 10% m 3-10 ganger i aret
Sjeldnere
6%
W Aldri
0,
o = Vet ikke
1%
0% |

Figur 4-4: Hvor ofte buss benyttes pa reiser til Oslo sentrum

4.1.4  Brukenav tog

Knappe 6 % av Oslos befolkning benytter tog 1 eller flere ganger i lapet av uken. Hele 47 % opplyser om at de aldri
benytter tog, mens 20 % benytter tog 1-2 ganger i aret. Av de som reiser oftest med tog til sentrum, er
hovedgrunnen at det er det raskeste alternativet (77 %).

50% 47%
45%
40% Daglig, eller nesten daglig
W 3-5 ganger i uken
55% | 1-2 ganger i uken
30% W 2-3 ganger i maneden
25% ® 1 gang i maneden
20% 20% m 3-10 ganger i aret
Sjeldnere
15% 12%
W Aldri

0, 0,
10% 6% 8% m Vet ikke
0,
0
- 1 o

Figur 4-5: Hvor ofte tog benyttes péa reiser til Oslo sentrum
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4.1.5 Bruken av sykkel
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Ifalge undersekelsen benytter 16 % av Oslos befolkning sykkel pé sine reiser til sentrum i lapet av uken, men kun
5 % benytter sykkel daglig. Grunnen til valg av sykkel som transportmiddel er at det er raskt (81 %), enkelt (71 %)

og billig (68 %).

60%

0% 49%
40%

30%

20% 17%

10% 8% 8%

5% 5% . 5% 39
0,
- e 0%

Figur 4-6: Hvor ofte sykkel benyttes pa reiser til Oslo sentrum

4.1.6 Brukenav gange

Daglig, eller nesten daglig
m 3-5gangeriuken
B 1-2 ganger i uken
W 2-3 ganger i maneden
® 1 gang i maneden
m 3-10 ganger i aret
Sjeldnere
m Aldri
Vet ikke

Over 1/3 av Oslos befolkning gér til fots nar de skal til sentrum en eller flere ganger i uken. Starst andel av personer
i alderen 15-20 &r gar daglig til sentrum. Lavest andel blant de over 60 &r nér det gjelder daglige gangturer til

sentrum. Valg av gange som reisemate er at det er enkelt (71 %) og billig (68 %).

25%

21%
20%
15%
15%

15% 12%
6 11%
° 11%

8%
0%

Figur 4-7: Hvor ofte gange benyttes pa reiser til Oslo sentrum
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10%
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0%
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4.1.7  Brukenav bil

Ifalge undersekelsen bruker under 10 % av Oslos befolkning bilen til sentrum i lapet av en uke. De yngste oppgir &
bruke bilen oftest til sentrumsreiser. 34 % oppgir & aldri bruke bilen til sentrumsreiser, og de over 81 ar star for
starst andel av dem som ikke bruker bilen til sentrum. Av de som oftest velger bilen er hovedgrunnen at det er
enkelt (74 %).

40%
359, 34%
Daglig, eller nesten daglig
30% m 3-5 ganger i uken
m 1-2 gangeriuken
25% geng
22% W 2-3 ganger i maneden
20% ® 1 gang i maneden
15% 15% 3-10 ganger i aret
(o]
1% 0% Sjeldnere
10% B Aldri
6% Vet ikke
5% 2% 2%
0%
0% | ’

Figur 4-8: Hvor ofte bil benyttes pé reiser til Oslo sentrum

4.1.8  Bruken av elsparkesykkel

Hele 86 % oppgir at de aldri eller sjeldnere enn 2 ganger i aret bruker el-sparkesykkel pa reisen til sentrum. Ifalge
undersakelsen bruker kun 5 % av Oslos befolkning el-sparkesykkelen til sentrum 1 eller flere ganger i uken.
Personer i alderen 15-20 &r benytter oftest elsparkesykkel. Arsaken til at elsparkesykkel benyttes flere ganger i
uken oppgis til & veere fordi det er raskt (82 %).

90%
80% 76%
Daglig, eller nesten daglig
0,
0% W 3-5 ganger i uken
60% | 1-2 ganger i uken
50% W 2-3 ganger i maneden
® 1 gang i maneden
0,
40% 3-10 gangeri aret
30% Sjeldnere
- .
20% Aldri
9% Vet ikke
10%
’ 1% 1% 5% 5% 2% 4 0%
0% —_— e I ’

Figur 4-9: Hvor ofte elsparkesykkel benyttes pa reiser til Oslo sentrum
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4.1.9  Bruken av annet transportmiddel

De feerreste oppgir annet transportmiddel til bruk i reiser til sentrum. Starst andel blant den yngre befolkningen
som oppgir & bruke dette en gang i blant.

60%
49%
50% - Daglig, eller nesten daglig
W 3-5 ganger i uken
40% 36% B 1-2 ganger i uken
W 2-3 ganger i maneden
30% ® 1 gang i maneden
3-10 ganger i aret
20% Sjeldnere
B Aldrs
1% Aldri
10% Vet ikke
1% o 1% 1% 1% 2%
O% — veweees L  —

Figur 4-10: Hvor ofte «annet transportmiddel» benyttes pa reiser til Oslo sentrum.
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4.2 Bruken av sentrum

Respondentene ble spurt hvor ofte de dro til sentrum i forbindelse med ulike aktiviteter — som & handle i butikker,
besake serveringssteder og dra pa kulturarrangementer.

Figur 4-11 viser hvor ofte de ulike formalene trekker befolkningen til sentrum. Reiser til sentrum i forbindelse med
jobb eller studier skjer 1 til flere ganger i uken for 42 % av befolkningen, og er det forméalet som oftest trekker
personer til sentrum. Ifalge undersekelsen drar 1/5 av befolkningen til Oslo sentrum kun for & veere med venner,
rusle i gatene e.l. 2-3 ganger i maneden. | de falgende kapitlene oppgis detaljer knyttet til hver av formalene.

Annet 25 QIS 57 1w I
For & vaere med venner, rusle i gatene, o. 25 S I T 7S e
Andre zerend 0 QSN I s — 2% I
I forbindelse med arbeid/studier 22% 16% | B
Besoke kutturarrangementer 0 G NG Y S s
Besoke serveringssteder 0942 29% 7% ./o
Handle i butikker - 25/ e =7 s, e .
0% 10% 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70% 80 % 90 % 100 %

Daglig, eller nesten daglig ®3-5 gangeriuken M1-2gangeriuken M2-3gangerimaneden M1 gangimaneden M 3-10 gangeriaret = Sjeldnere MAldri ® Vet ikke

Figur 4-11: Hvor ofte ulike formal trekker befolkningen til sentrum.
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421  Hvor ofte drar du til Oslo sentrum for @ handle i butikker?

Kun 2 % av befolkningen oppgir & daglig eller nesten daglig reise til sentrum for & handle i butikker. Den yngre
generasjonen (15-20 ar) er de som oftest drar til sentrum for & handle i butikker. Hyppigheten pé handleturer til
sentrum synker med alderen. For de over 60 ar oppgir cirka 55 % & dra til sentrum for & handle 3-10 ganger i aret
eller sjeldnere.

30%
25% . .
25% 3% Daglig, eller nesten daglig
° m 3-5 ganger i uken
m 1-2 ganger i uken
20% gang L
17% W 2-3 ganger i maneden
15% 14%
10%

6%

® 1 gang i maneden
m 3-10 ganger i aret
11% Sjeldnere
mAldri
m Vet ikke
0,
5% 29 3%
M -
0%

Figur 4-12: Hvor ofte befolkningen drar til sentrum for & handle i butikker.

4.2.2  Hvor ofte drar du til Oslo sentrum for 8 besgke serveringssteder?

Omtrent 30 % av befolkningen drar til Oslo sentrum for & beseke serveringssteder 2-3 ganger i maneden. Starst
andel av personer i alderen 21-60 ar som drar til sentrum for & besgke serveringssteder 2-3 ganger i maneden eller
oftere. De eldste og de yngste av befolkningen drar sjeldnest til sentrum for dette formalet.

35%
29%

30% ° Daglig, eller nesten daglig

4% m 3-5 ganger i uken

0,
25% m 1-2 ganger i uken
20% W 2-3 ganger i maneden

20%

B 1 gang i maneden
m 3-10 ganger i aret
Sjeldnere
W Aldri
10% )
7% Vet ikke
5% 4%
2%
0% . 0%
0% I

Figur 4-13: Hvor ofte befolkningen drar til sentrum for & beseke serveringssteder.
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4.2.3  Hvor ofte drar du til Oslo sentrum for & beseke kulturarrangementer?

Respondentene ble spurt hvor ofte de drar til sentrum for & besake kulturarrangementer (som kino, teater,
konserter, utstillinger, etc.)? For alle aldersgrupper er det vanligst & dra til sentrum for kulturarrangementer 3-10
ganger i aret. De eldste og yngste av Oslos befolkning drar hyppigst til sentrum for & beseke kulturarrangementer.

40%
350, 34%
Daglig, eller nesten daglig
30% W 3-5 ganger i uken
m 1-2 ganger i uken
25% 24% W 2-3 ganger i mneden
20% ® 1 gang i maneden
20% 3-10 ganger i aret
Sjeldnere
15% 13% m Aldri
10% Vet ikke

6%

5% 3%
0,
o 2 [ - >
0% .

Figur 4-14: Hvor ofte befolkningen drar til sentrum for & beseke kulturarrangementer.

4.2.4  Hvor ofte drar du til Oslo sentrum i forbindelse med arbeid eller studier?

Reiser i forbindelse med arbeid eller studier, er det vanligste formalet som skaper reiser til Oslo sentrum. For de
mellom 15-60 ar oppgir mellom 22-30 % av aldersgruppene at de daglig reiser til sentrum i forbindelse med enten
jobb eller studier.

25%
22% 23%
20% Daglig, eller nesten daglig
W 3-5 ganger i uken
16% m 1-2 ganger i uken
15% W 2-3 ganger i maneden

® 1 gang i ma&neden
3-10 ganger i aret
Sjeldnere
8% W Aldri

8% o
7% Vet ikke
5% 5%
(o]
0%

Figur 4-15: Hvor ofte befolkningen drar til sentrum i forbindelse med arbeid eller studier.
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Hvor ofte drar du til Oslo sentrum i forbindelse med andre &rend?

Med andre @rend menes eksempelvis lege- eller tannlegebesek, levering eller henting av ting, etc. Reiser til
sentrum pé grunn av dette formalet er mest vanlig for personer i alderen 21-30 ar og 41-60 ér.

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

0%

33%

24%

13% 14%
o

8%
5%
1%
—

Figur 4-16: Hvor ofte befolkningen drar til sentrum i forbindelse med andre rend.

4.2.6

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Sweco | Bylivsundersekel

1%
—

Daglig, eller nesten daglig

m 3-5 ganger i uken

m 1-2 ganger i uken

W 2-3 ganger i maneden

B 1 gang i maneden

m 3-10 ganger i aret
Sjeldnere

W Aldri

m Vet ikke

Hvor ofte drar du til Oslo sentrum bare for & veere der, mate venner, rusle i gatene, 0.1.?

Ifalge undersakelsen drar 20 % av befolkningen til sentrum bare for & veere der, mate venner, etc. 2-3 ganger i
maneden. Reiseformalet er mest vanlig for de yngre aldersgruppene, og hyppigheten avtar med stigende alder. For
de over 61 ar oppgir 65 % at de drar til sentrum for dette formalet 3-10 ganger i aret eller sjeldnere.

Figur 4-17: Hvor ofte befolkningen drar til sentrum bare for & veere der.
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4.2.7  Hvor ofte drar du til Oslo sentrum for annet formal?

Ifalge undersekelsen svarte 37 % av befolkningen «vet ikke» pa dette sparsmélet. Det er mest vanlig for personer i
alderen 15-20 ar og 31-40 ar som drar til sentrum pa grunn av annet formél, men dette skjer ikke s ofte.

40% 37%
35% . .
Daglig, eller nesten daglig
30% W 3-5 ganger i uken
m 1-2 ganger i uken
25% W 2-3 ganger i maneden
® 1 gang i ma&neden
20% 18% m 3-10 ganger i aret
16% :
Sjeldnere
15% m Aldri
0% 9% m Vet ikke
0

7% (%

4%
5%
0% |

Figur 4-18: Hvor ofte befolkningen drar til sentrum i forbindelse med annet formal.

4.2.8 Hvor foretrekker du @ handle?

Ifalge undersakelsen foretrekker 48 % av Oslos befolkning & handle utenfor Oslo sentrum, enten i butikker eller pa
kjgpesenter. Blant de som trekker til sentrum for & handle (37 %), liker de fleste & handle i butikkene (30 %). Som
figur 4-19 er det starst andel blant de yngre i befolkningen som foretrekker & handle i sentrum, hele 64 %.

35%
. 31%
30% 50% Kjepesenter i Oslo sentrum

m Butikker i Oslo sentrum
® Kjgpesenter utenfor Oslo sentrum
25% .
B Butikker utenfor Oslo sentrum
Andre steder
20% 7% u Netthandel
15%
° 12%
10%
7%
0,
5% 3%
0%

Figur 4-19: Hvor respondentene foretrekker & handle.

Av de som oppgir & handle i butikker i sentrum, er falgende grunner de som er nevnt av flest:

- Alt er samlet pa et sted, godt og variert utvalg
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- Deterenfin og hyggelig opplevelse, er trivelig og koselig & ga i sentrum
- Enkelt, feerre mennesker

- Tilgjengelig, enkelt & komme seg til sentrum

- Neerhet til jobb/hjem

De som oppgir butikker og kjgpesentre utenfor sentrum oppgir primeert falgende grunner:

- Alt pa et sted, mindre folk
- Narmere hjem, kortere avstander
- Enkelt 8 komme seg dit, mange og gjerne gratis parkeringsplasser
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4.3 Vurdering av ulike forhold i Oslo sentrum

Respondentene skulle pa en skala fra 1 til 5, der 1 betyr meget misforneyd og 5 betyr meget fornayd, vurdere hvor
forngyd eller misforngyd de er med ulike forhold i Oslo sentrum. Figur 4-20 oppsummerer alle forholdene som er
vurdert i undersegkelsen. Ifalge undersgkelsen er Oslos befolkning generelt mest fornayde med kulturtilbudet og
utvalget av serveringssteder. Henholdsvis 82 % og 84 % oppgir 4 eller 5 pé fornaydhetsskalaen. Offentlige
toaletter er det forholdet som utpeker seg som det befolkningen er minst forneyde med, der hele 63 % oppgir 1
eller 2 pa forngydhetsskalaen.

Nar det gjelder byens tilbud for lek og aktivitet i byrommene, oppgir hele 37 % «vet ikke» pa sparsmalet. Det kan
tyde pa at befolkningen ikke er kjent med dette tilbudet i sentrum. Stersteparten av dem som svarte «vet ikke» er
dog over 60 ar. Kun 5 % av befolkningen oppgir & veere «meget fornayd» med leketilbudet i byrommene.

Gater og plasser 1%2% 20% 42% 29%
Biltrafikk i sentrum 7% 9% I 34% 25% 9%
Offentlige benker og sitteplasser 6% 3% I 31% 35% 11%
Offentlige toaletter 17% 30% B 15% 5% 1%
Folkelivet, stemningen i sentrum | 4% 2% 22% 4% 20%
Gang- og sykkelforbindelser til sentrum 13% 5% 28% 32% 17%
Trafikksikkerhet = 4% 5% IS 33% 34% 10%
Innredning/utsmykking av utearealer | 4% 5% I 34% 36% 10%
Utvalget av butikker/handlemuligheter 3% 2% 23% 42% 2%
Utvalget av serveringssteder  3%1088 13% 44% 37%
Kulturtilbud | 4% 1588 13% 43% 37%
Grentomrader og parker - 2%3% I 28% 42% 17%
Tilbud for lek og aktivitet i byrommene 37% 3% I 28% 17% 5%
Aktiviteter og arrangementer i byrommene 17% iz 27% 37% 13%
0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60% 70% 80 % 90 % 100 %

Vet ikke 1 Meget misfornoyd ®2 3 4 5 Meget forngyd

Figur 4-20: Hvilke forhold Oslos befolkning er mest og minst forngyde med i sentrum.

Ifalge undersakelsen oppgir 1/5 av befolkningen & veere meget forneyde med folkelivet og stemningen i sentrum,
mens 47 % oppgir & veere forngyde (4 pa forngydhetsskalaen).

| de pafalgende kapitlene er forngydheten med de ulike forholdene presentert bade totalt og fordelt pa
aldersgrupper.
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4.3.1  Hvor godt liker du & veere ute pa gater og plasser i Oslo sentrum?

Ifalge undersakelsen er over 70 % av Oslos befolkning fornayd eller meget fornayd (4 eller 5 pé skalaen) med &
veere ute pé gater og plasser i Oslo sentrum. Pa skalaen fra 1 til 5, er gjennomsnittsvaret 3,9, som er det samme
som ble svart i sparreundersgkelsen fra 2017. Starst andel av de yngste i befolkningen oppgir at de liker «déarlig» &
veere ute pé gater og plasser i sentrum. De fleste i aldersgruppen 31-40 ar oppgir & veere fornayd eller meget
fornayd (74 %).

Gjennomsnitt: 3,9 %

29%

20%

6%

- W -
| —

1 Meget darlig 2 3 5 Meget godt Vet ikke

Figur 4-21: Hvordan respondentene liker seg ute pa gater og plasser i Oslo sentrum.

100 %
90 %
80 %
70% = 5 Meget godt
60 % [ VA
50% E

% "z
v = 1 Meget darlig

12%
-

30 % .
Vet ikke
20 % 21
o 24% o 19% %
10 %
0,
. TN mm mm  Wm e
15-20 ar 21-30 ar 31-40 ar 41-60 ar 61-80 ar 81+ar

Figur 4-22: Hvor godt eller darlig befolkningen liker & veere ute pa gater og plasser i Oslo sentrum, fordelt pa aldersgrupper.

Sweco | Bylivsundersokelse Sparreunder blant Oslos befolkning 2023
Prosjektnummer 10233377
Dato 05-09-2023 Rev

Dokumentreferanse Bylivsundersekelse_Sperreunderekelse blant Oslos befolkning_oppsummering_v03 23/39



(J
SWECO ﬁ

4.3.2 Hvasynes du om aktiviteter og arrangementer i byrommene?

Ifalge undersakelsen er 27 % av befolkningen midt pa treet fornayd med dette tilbudet (3 pa forneydhetsskalaen).
Gjennomsnittsverdien er 3,7. Det er en starre andel som er fornayd eller meget forneyd med tilbudet (totalt 50 %),
enn det er personer som ikke er forngyde (totalt 7 %). Sterst andel av personene i alderen 31-40 &r oppgir & veere

mest forngyde med tilbudet.

Gjennomsnitt: 3,7 37%
2%
17%
13%
5%
-
||
1 Meget 2 3 4 5 Meget fornoyd Vet ikke
misforneyd

Figur 4-23: Hvor forngyde eller misforneyde befolkningen er med aktiviteter og arrangementer i byrommene.

100 %
90 %
80 %
70% m 5 Meget fornayd
60 % 15% e
50 % :
23% u?

40 %
27%
29% = 1 Meget misfornayd

30 % 25%
° 28% - ™ Vet ikke
20% _ L% 0

26%
10% - 16% T 18%

7% 8%

0%
15-20 ar 21-30 &r 31-40 ar 41-60 ar 61-80 &r 81+ar

Figur 4-24: Hva befolkningen synes om aktiviteter og arrangementer i byrommene, fordelt pa aldersgrupper.
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4,3.3 Hvasynes du om tilbud for lek og aktivitet i byrommene?

Ifalge undersakelsen svarte 37 % av befolkningen «vet ikke» pa dette sparsmalet. Om det skyldes at de ikke
kjenner til tilbudet, eller om de ikke har noen formening om de liker tilbudet eller ei, vites ikke.
Gjennomsnittsverdien blant de som svarte pé skalaen, er 3,2. Som figur 4-26 viser er det starst andel blant de
eldste personene (over 60 ar) som svarte «vet ikke». Det er sveert fa av Oslos befolkning som er meget fornayd med
dette tilbudet (kun 5 %).

Gjennomsnitt: 3,2 37%
28%
17%
11%
5%
3%
— ]
1 Meget 2 3 4 5 Meget fornayd Vet ikke

misforneyd

Figur 4-25: Hvor forneyde eller misfornayde befolkningen er med leke- og aktivitetstilbudet i byrommene.

RIS
6%

80 %
26%
70% 28% m 5 Meget fornayd
28%
60% "4

31% 3%

50% 5
40 % 3% 80%
1 Meget misfornayd
30 %
’ - 53% Vet ikke

20% 4% 38% 37%
10% 19% 24%
0%
15-20 ar 21-30 ar 31-40 ar 41-60 ar 61-80 ar 81+ar

Figur 4-26: Hva befolkningen synes om tilbudet for lek og aktivitet i byrommene, fordelt pa aldersgrupper.
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4.3.4  Hvasynes du om grentomrader og parker?

58 % av befolkningen oppgir & veere forneyd eller meget forneyd med grentomrader og parker i sentrum og kun
3 % oppgir & veere meget misfornagyd med dette forholdet. Starst andel blant de over 81 ar er «meget forngyde»
med dette grentomréader og parker i Oslo sentrum.

Gjennomsnitt: 3,6 42%
28%
17%
10%
|| [
1 Meget 2 3 4 5 Meget fornoyd Vet ikke
misforneyd

Figur 4-27: Hvor forneyde eller misforngyde befolkningen er med grantomrader og parker.

100 %
90 %
80 %
70% m 5 Meget fornayd
60 % u4
50 % :
u?
28%

40 %
= 1 Meget misforneyd
30 %
° 16% 29% 28% 5% Vet ikke
20 % 21%
- o n - owm
0% o g 5% 2 L]
15-20 ar 21-30 ar 31-40 ar 41-60 ar 61-80 ar 81+ar

Figur 4-28:Hva befolkningen synes om grentomrader og parker, fordelt pé aldersgrupper.
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4.3.5 Hvasynes duom kulturtilbud som kino, teater, konserter, utstillinger, etc.?

Ifelge undersekelsen er dette en av de to forholdene som Oslos befolkning er mest fornayd med i sentrum. | alle
aldersgruppene er mellom 72 % og 82 % fornayd eller meget forneyd med dette tilbudet. Gjennomsnittsverdien
blant respondentene er 4,2.

Gjennomsnitt: 4,2 43%

37%
13%
4%
19 2%
‘ |

1 Meget 4 5 Meget fornayd Vet ikke
misforneyd

Figur 4-29: Hvor forngyde eller misforneyde respondentene er med kulturtilbudet.

100 %

90 %
80 %
70% m 5 Meget fornayd
60% na
50 % :

u2
40 %

= 1 Meget misforneyd
30 % .

Vet ikke

20%

18%

12%
10% - r— 16%
0% 4% 5% ==
15-20 &r 21-30 &r 31-40 4r 41-60 r 61-80 4r 81+ &r

% 12%

Figur 4-30: Hva befolkningen synes om kulturtilbudet, fordelt p& aldersgrupper.
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4,3.6  Hvasynes du om utvalget av serveringssteder?

Sammen med kulturtilbudet er utvalget av serveringssteder det forholdet befolkningen er mest forngyde med, totalt
79 % er fornagyd eller meget forngyde med utvalget. Gjennomsnittsverdien blant respondentene er 4,2 pa
fornaydhetsskalaen.

Gjennomsnitt: 4,2

44%
37%
13%
0
1% 2% 5
— — [ |
1 Meget 2 5 Meget fornoyd Vet ikke

misforneyd

Figur 4-31: Hvor forneyde eller misfornayde respondentene er med utvalgte av serveringssteder.

100 %

90 %
80 %
70 % = 5 Meget forneyd
60% 4
50 % s

u2
40 %

=1 Meget misfornoyd
30 %

Vet ikke

20% &

9%
10 % o
%
0% 15%
0% o
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Figur 4-32: Hva befolkningen synes om utvalget av serveringssteder, fordelt pa aldersgrupper.
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4.3.7  Hvasynes du om utvalget av butikker, handlemuligheter?

Ifelge undersekelsen er 66 % av Oslo befolkning fornayd eller meget forneyd med utvalget av butikker og
handlemuligheter i Oslo sentrum. Kvinnene stéar for en litt sterre andel av forngyde brukere, enn mennene. Starst
andel av personer i alderen 15-30 ar og over 81 ar som oppgir & veere mest forngyde.

Gjennomsnitt: 3,8 42%

23% 24%
6%
[ ||
2 3 4

1 Meget 5 Meget forneyd Vet ikke
misforneyd

Figur 4-33: Hvor fornayde eller misforneyde respondentene er med utvalget av butikker og handlemuligheter.
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Figur 4-34: Hva befolkningen synes om utvalget av butikker, fordelt pa aldersgrupper.
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4.3.8  Hvasynes du ominnredning/utsmykking i sentrum?

I undersekelsen ble befolkningen bedt om & svare pa hva de syntes om innredning/utsmykking av utearealer for &
skape trivelige gater og plasser i Oslo sentrum. Sterst andel av befolkningen er forngyde med dette forholdet

(36 %). Gjennomsnittsverdien blant respondentene var 3,4 pa dette forholdet. Starst andel blant de eldste og
yngste respondentene svarte at de var fornayde eller meget forngyde med innredningen i sentrum.

Gjennomsnitt: 3,4 36%
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Figur 4-35:Hvor fornayde eller misforngyde respondentene er med innredningen/utsmykningen i sentrum.
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Figur 4-36: Hva befolkningen synes om innredning/usmykket av utearealer, fordelt pa aldersgrupper.
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4.3.9  Hvasynes du om trafikksikkerheten i Oslo sentrum?
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Ifelge undersekelsen er litt under halvparten av Oslos befolkning fornayd eller meget forngyd med
trafikksikkerheten i Oslo sentrum. Omtrent 1/3 oppgir & veere midt pa treet fornayd, mens 19 % er misfornagyd eller
meget misforngyd. Gjennomsnittsverdien blant respondentene er 3,3. De yngste (15-20 &r) og de eldste (81+ ar), er

de som er mest forneyde med trafikksikkerheten.

Gjennomsnitt: 3,3
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Figur 4-37: Hvor forneyde eller misfornayde respondentene er med trafikksikkerheten i Oslo sentrum.
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Figur 4-38: Hva befolkningen synes om trafikksikkerheten i Oslo sentrum, fordelt p& aldersgrupper.
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4,3.10 Hva synes du om gang- og sykkelforbindelser til sentrum?

Ifelge undersekelsen er 48 % av Oslos befolkning fornayde eller meget forngyde med gang- og sykkelforbindelser
til sentrum. Gjennomsnittssvaret er 3,6 pa dette forholdet. Blant de eldste i befolkningen (over 60 ar) oppgir flere
«vet ikke» pa dette sparsmalet.

Gjennomsnitt: 3,6
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Figur 4-39: Hvor forngyde eller misfornayde respondentene er med gang- og sykkelforbindelsene til sentrum.
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Figur 4-40: Hva befolkningen synes om gang- og sykkelforbindelser til sentrum, fordelt pa aldersgrupper.
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4.3.11 Hvasynes du om folkelivet, stemningen i sentrum?

67 % av befolkningen er fornayde eller meget forngyde med folkelivet i sentrum. Gjennomsnittsverdien blant
respondentene er 3,8. Dette er en minimal gkning fra sparreundersekelsen i 2017, da gjennomsnittssvaret var 3,7.

Kun 2 % oppgir & veere meget misfornayde med dette forholdet, og det er personer i alderen 31-80 ar som mener
dette. Starst andel blant de over 81 ar er meget forngyde med folkelivet og stemningen.

Gjennomsnitt: 3,8 7%
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Figur 4-41: Hvor forneyde eller misforngyde respondentene er med folkelivet og stemningen i sentrum.
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Figur 4-42: Hva befolkningen synes om folkelivet og stemningen i sentrum, fordelt pa aldersgrupper.
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4.3.12 Hvasynes du om offentlige toaletter?

Offentlige toaletter er det forholdet som befolkningen er mest misforneyd med. Kun 1 % oppgir & veere meget
forngyde med dette forholdet, mens over 60 % er misfornayd eller meget misforngyd. Gjennomsnittsverdien blant
svarene er 2,0.

33% Gjennomsnitt: 2,0
30%
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1 Meget 2 3 4 5 Meget fornayd Vet ikke
misforneyd

Figur 4-43: Hvor forngyde eller misforngyde respondentene er med offentlige toaletter i Oslo sentrum.
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Figur 4-44: Hva befolkningen synes om offentlige toaletter, fordelt pa aldersgrupper.
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4.3.13 Hvasynes du om offentlige benker og sitteplasser?

Befolkningen er stort sett forngyde med offentlige benker og sitteplasser rundt om i sentrum. Blant de eldste i
befolkningen er starst andel forneyd eller meget fornayd (62 %). For personer i alderen 41-60 ar og 61-80 ar, er
henholdsvis 15 % og 12 % misfornayde med tilbudet.

Gjennomsnitt: 3,4
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Figur 4-45: Hvor forneyde eller misfornayde respondenten er med offentlige benker og sitteplasser i Oslo sentrum.

100 %
90 %
80 %
70% m 5 Meget fornayd
60% na

50 % 3
2
40% 27% o2
38% = 1 Meget misfornayd
30% 12%

Vet ikke

36%
200 . .
10% . 18%
. - 6% % % I

0

15-20 ar 21-30 &r 31-40 ar 41-60 ar 61-80 &r 81+ar

Figur 4-46: Hva befolkningen synes om offentlige benker og sitteplasser, fordelt pa aldersgrupper.
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4.3.14 Hva synes du om biltrafikken i sentrum?

Sterst andel av befolkningen oppgir & veere midt pa treet forngyd med biltrafikken i sentrum (gjennomsnittsverdien
er 3,1). Biltrafikken i sentrum er det forholdet som befolkningen er nest mest misfornayd med (etter offentlige
toaletter). 26 % oppgir & veere misforngyd eller meget misforngyd med dette. Det er starst andel av personer i
alderen 21-30 ar som er minst forngyde.

Gjennomsnitt: 3,1
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Figur 4-47: Hvor forneyde eller misfornayde respondentene er med biltrafikken i sentrum.
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Figur 4-48: Hva befolkningen synes om biltrafikken i sentrum, fordelt pa aldersgrupper.
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4.4 Kartbaserte sparsmal - steder som foretrekkes og utrygghet

Respondentene ble stilt to sparsméal hvor de kunne g inn i kart og markere.

4.41  Opplever du det som utrygt noe sted innenfor omradet?

Respondentene ble spurt om & markere innenfor markert omrade (studieomradet) om det er noe sted de opplever
utrygt. Oppsummert kart vises i Figur 4-49. Radt indikerer hvor respondentene kar markert at de faler seg utrygge.
Kartet viser at respondentene i stort faler seg trygge innenfor Oslo sentrum. Omradet rundt Vaterland er pekt ut
som et omréde hvor det kan oppleves utrygt. Sweco har ogsa sett pa svarene varierer med alder og kjsnn, men
dette er bildet som i hovedsak tegnes pé tvers av aldersgrupper og uavhengig av kjgnn.

Figur 4-49 Viser kart over hvor respondentene har markert at de opplever det som utrygt. Radt viser flest markeringer, deretter faerre markering
mot gult, grent og blatt.

4.4.2  Hvor foretrekker du & oppholde deg?

Respondentene ble spurt om & markere innenfor markert omrade (studieomradet) hvor de foretrekker & oppholde
seg. Oppsummert kart vises i Figur 4-50. Redt er stedene med flest svar, deretter kommer gult, grent og steder med
feerrest markering har blatt. Oppsummert viser kartet at de fleste respondentene ansker & oppholde seg ved Aker
bygge, Radhusplassen og den nordlige delen av Karl Johans gate.
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Figur 4-50 Viser kart over hvor respondentene har markert at foretrekker & oppholde seg innenfor omradet.

| figurene under vises aldersgruppen 21-30 &r og til hayre 61-80 &r. Figurene viser at det noe forskjell knyttet til
omradet ved Vulkan, Torggata, Aker bygge og Bispevia.

Figur 4-51 Viser svar pa sparsmél om hvor du foretrekker & oppholde 4, 452 viser svar pa sparsmal om hvor du foretrekker & oppholde
deg fra aldersgruppen 21-304r deg fra aldersgruppen 61-80 ar

Sweco | Bylivsundersekelse Sperreundersekelse blant Oslos befolkning 2023

Prosjektnummer 10233377

Dato 05-09-2023 Rev

Dokumentreferanse Bylivsundersekelse_Sperreunderekelse blant Oslos befolkning_oppsummering_v03 38/39



SWECO ﬁ

Kartene under viser hva kvinner har svart til venstre, Figur 4-53 og menn til hayre, f

Figur 4-54. Det er ikke store forskjeller i svarene, men det
kan se ut til at tyngdepunktene til kvinner ligger ved omradet rundt Operaen i starre grad enn menn, hvor

tyngdepunktene ligger i omradene ved Karl Johans gate og Radhusplassen. Begge kjgnn har markert omradet
rundt Aker bygge.

Figur 4-53 Viser svar fra kvinner Figur 4-54 Viser svar fra menn
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