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Leverandorkonferanse

Anskaffelser i Oslo kommune

Utviklings- og kompetanseetaten,
Avdeling for innkjgpstjenester,
12. november 2025
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Program:

09.00-10.10:
* Velkommen ved avdelingsdirektar for Innkjgpstjenester, Gunnar Wedde
* Anbudskonkurranser: Hva kreves og hvordan levere et godt tilbud?
* Nytt system for anskaffelser
» Samkjgpsportefoljen og nye avtaleomrader

10.10-10.25: Pause

10.25-11.00:

» Avtaleoppfelging i Oslo kommune
» Baerekraftige innkjgp, Oslomodellen og klima- og miljokrav

11.00-11.30: Dialog med leverandermarkedet
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Ny,

Oslo kommune som innkjgper

710 000 innbyggere

Organisasjon:
e Over 50 virksomheter:

Etater, bydeler og
kommunale foretak

54 000 ansatte
3000 bestillere
450 Doffin kunngjgringer

Oslo

Kommune-
revisjonen
Rédet for flerkulturelle minoriteter
Rédet for kjgnns- og seksualitetsmangfold
Det sentrale eldrerid

Sentralt ungdomsrid

Bystyrets
sekretariat

Organisasjonskart Oslo kommune

Rédet for personer med funksj telser

Bystyret

Pasient- og brukerombudet i Oslo og Viken
Sosial- og eldreombudet i Oslo

- Elew- og lerlingombudet i Oslo

Byradet

Mobbeombudet i Oslo

Personvernombudet i Oslo

Byridsavdeling for
n®:ring og eierskap

Byrédslederens adsavdeling

kontor for finans

Beredskapsetaten Innkrevingsetaten M=ringsetaten

Utviklings- og "
Kommuneadwokaten kompetanseetaten Boligbygg Oslo KF

Rédhusets Dsl
forvaltningstjeneste byzg KF

Oslo Hawvn KF

. Politiske orgener
. Byrédsavdelinger

Etater
Kommunale foretak

Bydelar

dsavdeling
yutvikling

Byantikvaren

Eiendoms- og
byfornyelsesetaten

Plan- og
bygningsetaten

Byridsavdeling for yra ali Byrédsavdeling for avdeling for -Sdsavdeling for
milja og samferdsal J i oppvekst og kunnskap g : ntegrering helse, eldre og
frivillighet og sosiale tjenester innbyggertjenester

Brann- og Barne- og

redningzetaten e familizetaten Velferdsetaten Helszetaten
Bymiljeetaten Gravplassetaten Utdanningsetaten Oslo Origo
Fornebubanen Kulturetaten Sykehjemsetaten
Klimaetaten Munchmuseet

Renovasjons- og
gjenvinningsetaten

Vann- og
avlepsetaten

15 bydels-

sdministrasjoner

Bydel Alna

Bydel Bjerke

Bydel Frogner

Bydel Gamie Oslo

Bydel Grorud

Bydel Griinerlakka

Bydel Nordre Aker

Bydel Mordstrand

Bydel Sagene

Bydel
5t. Hanshaugen

Bydel Stowner

Bydel Sendre
Mordstrand

Bydel Ullern

Bydel Vestre Aker

Bydel @stensja



Utviklings- og kompetanseetaten (snart: @konomi - og
forvaltningsetaten

Kommunens sentrale innkjopsenhet, kompetansesenter og padriver innenfor innkjgp

Forvalter over 80 avtaleomrader og omsetning pa 3,4 mrd. kr arlig.

Bidrar med radgivning, standardkrav, metodeutvikling og veiledning.
Tilrettelegger for at kommunen nar malsetninger om samfunnsansvarlige og grenne
anskaffelser giennom samkjopsportefeljen og som strategisk padriver overfor kommunens

virksomheter.

Transportkrav

. . . OSLO-
Bygge- og Klima og milje Etisk handel MODELLEN

anleggsplasser

Sirkuleer Baerekraftig Foarrebbeyigg; ir\g_av

gkonomi mat kriminalitet

Oslo



ANBUDELL)

Holder deg oppdatert om offentige anskaffelses

FORSIDE BRANSHER INTERNASIONALT FAGKDNFERANSER  NYTT DG NYTTIC FRA ANSKAFFELSESRETTEN ANSKAFFELS

Dansk nzringsliv: Nye anskaffelses-direktiver
ma ta endelig oppgjer med ungdvendig

i - . i ) byrakrati
Gjennomsnittlig varighet fra innlevering ! .
TOPICS:: Apenhet Byrdkratl Datakvalitet Digitalisering Direktiv EU-Kommisjonen

av anbud til tildeling har gkt til 62 Erineng Pl Profesionaloeing Stteg
dager

Transaksjonskostnader per anbud gker
(nd 43 200 euro i gjennomsnitt)

giengelige og brukbare for
rektor § DI (foto: Dansk Industri).

INNLEGEG AV: LENNART HOVLAND 10 NOVEMBER 2003

©% SEND ARTIXELEN PA £-PRST S SNRIV UT ARTIKKELEN

Da EU laget de anskaffelses-direktivenes som gjelder i dag, var ambisjonen a
skape storre klarhet og forenkling i anskaffelsesprosessene. Evalueringen EU n:
har gjort, viser at resultatet er blitt stikk motsatt - reglene er bare blitt mer og
P mer komplekse & bruke. Det slar Dansk Industri (danskenes NHO) fast. Og de
Oslo haper evalueringen vil vaere utgangspunktet for et endelig oppgjor med 25

unedvendig byrakrati, fremme aktiv bruk av digitalisering og en mye mer
sammenhenegende, fleksibel og strategisk tiln®rmine til offentlize anskaffelser



Anbudskonkurranser:

Hva kreves og hvordan levere
et godt tilbud?

Leverandgrkonferanse 12.11.2025

Jorgen Jahr Hopperstadj.
Marthe Fredriksen Hjort =

Avdelin
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9,85 1,03
Samkjep 4 4
Gjennomsnitt antall tilbud mottatt Gjennomsnitt antall tilbud avvist
Ar Totalt antall tilbud per kategori Totalt antall avvist per kategori
2024
- 70 16
M 2025
45
Prosedyre
Alle
22 5
18 16 4
3 3
10 2
= Hme
Handtver.. Helsemat.. @vrige Transport  Konsulent-  @vrige  IKTHWog Matog Handtver.. @vrige Helsemat.. Konsulent- Transport IKTHWeog Matog Bvrige
og og tjenester og kjgretay og varer SW drikke og tjenester og og og SW drikke warer
renhaldst... -fjenester vikartjene... renhaldst... -tenester  vikartjen...  kjsretey
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Planlegging

Veer i forkant

Sett deginn i prosessen, regelverk og

alle dokumentene X

Lag en tidsplan

Hold fokus pa hva det er oppdragsgiver X
spor etter; hvilket behov skal dekkes?

 Planlegg for a ha tilbudet klart i god tid
for tilbudsfrist

o=

()]
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er finner du kunngjoringer og informasjon

—=dfe
Doffin

Database for offentlige anskaffelser

Hjelpesider Bokmat () Meny

Sek i kunngjeringer

sealle CPV-kodene ) Soketips ()

Sek etter kunngjeringer, CPV, oppdragsgivere...
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Kunngjorte kontraktsinngaelser

@nsker du en oversikt over kontrakter det offentlige har
inngatt? Her finner du en oversikt over kunngjorte
kontraktsinngdelser.

(@)

QR Oslo

Doffindata

Se Doffindata her, en fremstilling av kunngjeringsdata fra Doffin. Med
innsikti i kan bde opp og

ta bedre beslutninger, forbedre konkurransekraften og sikre mer
maélrettede anskaffelsesprosesser.

Dynamisk innkjapsordning

Dynamisk innkjopsordning kan brukes for anskaffelser av enkle
og standardiserte varer, tjenester og bygge- og.
anleggsarbeider. Her finner du en oversikt over dynamiske
innkjepsordninger leveranderer kan soke opptak i.

Kunngjorte konkurranser

1000

Mo,

Jan, Feb. Mar Apr Ma. lun Jul25 Aug Sept Okt MNow.
4 ®m 28 B B/ /B ® B B =

Mest brukte CPV-kategorier siste 12 maneder

052 (6:03%)

1127 (7.13%)

1271 (8,04%

14741833%) 1658 (10.49%)

Data fra Doffin visualisert

ad

Kunngjorte
konkurranser
Kunngjorte konkurranser over tid,

filtrert pa sted, bransje,
oppdragsgiver, mm

a's

Kunngjorte kontrakter

Kunngjorte kontraktsinngaelser over
tid, filtrert pa sted, bransje, mm.

4377 (27T

1778 (11.25%)

Kunngjorte kontrakter

1000
500
Nav, Jan. Feb. Mar Apr  Mai. Jun Jul25 Aug Sepr Ok Nov.
% B/ B/ 2B BB LI T
CPV-kategorier (niva 1)
©.45000000 Bygge- og anleggsvirksomhet
1000000 Arkitekt-, konstruksjons-, ingenigr- og inspek...
2000000 Datatjet - rédgivning. pro eutvikli
®79000000 Forretningstjenester: lov, reklame, ridgiving, 3.
890000000 Avlap, seppel. sanit=re og miljamessige tene
©34000000 Transportutstyr g hjelpeprodukter til ransport
50000000 Reperasjons- og vedlikeholdsyenaster
943000000 Programvars og informasjonssystemer
944000000 Konstruksjonsstrukturer og materiale; reservep.
®33000000 Medisinsk utstyr, legemidler og utstyr til perso.
Kontrakter per Kontrakter per
oppdragsgiver leverander
‘Oversikt over aktive og tildelte Oversikt over aktive op tildelt
kontrakter per oppdragsgiver kontrakter per leverandor

Doffin, Database for offentlige anskaffelser

—= dfg

Anskaffelser.no

Fagsider om offentlige anskaffelser

Hva skal du kjope?

Anskaffelsesprosess

Avtaler og regelverk

Innkjepsledelse

Berekraftige anskaffingar

Innovasjon

Statens innkjapssenter

Data, statistikk og analyse

DF@s arbeid med offentlige anskaffelser

Anskaffelser.no | Fagsider

om offentlige anskaffelser

13.11.2025
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https://www.doffin.no/
https://www.doffin.no/
https://www.anskaffelser.no/
https://www.anskaffelser.no/

Informasjon til leveranderer i Oslo kommune

Krav til leverandgrer

Oslo kommune skal ettersporre varer og tjenester som er
produsert pa en samfunnsansvarlig mate.

Til kormmunens leverandarer

EU iverksetter sanksjoner mot Russiand etter Russiands inva
Tyndigheter st
oppm

r opo om dete. Som leverandares

mme pé at karmmunens anskafals

virksomhezerfoppdragegivere er oppdatert.

Les hwe som er lagt til i anskaffelsesveiledning.

Oslo

Oslomodellen
Standard kontraktsvilkir for Oslo kom-
munes anskaffelser av varer, tjenester og

byeg og anlegg,

Standard
kravspesifikasjoner

Oslo kommunes standard krav Ll bygg.

sjon | Ukraina. Morske
| D=lo kommune gjares ders

relladining til kommunens

£ Standard klima- og miljekrav

Transport, bygg og anlegg,

Lov om offentlige anskaffel-
ser (2

G4 til anskaffelsesloven pé lovdata.no

Beerekraftig forbruk
Sirkulzrekonomi, plastreduksjon, embal-

lasje, mat og drikke.

Anskaffelsesstrategien
Strategi for Oslo kommunes anskaffelser

av varer, tjenester, bygg og anlegg.

@

Oslo

Krav til leverandgrer - For vare

leverandgrer - Oslo kommune

13.11.2025
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https://www.oslo.kommune.no/for-vare-leverandorer/krav-til-leverandorer/
https://www.oslo.kommune.no/for-vare-leverandorer/krav-til-leverandorer/
https://www.oslo.kommune.no/for-vare-leverandorer/krav-til-leverandorer/
https://www.oslo.kommune.no/for-vare-leverandorer/krav-til-leverandorer/
https://www.oslo.kommune.no/for-vare-leverandorer/krav-til-leverandorer/
https://www.oslo.kommune.no/for-vare-leverandorer/krav-til-leverandorer/

Serg for a ha ngdvendig kunnskap og ferdigheter

Regelverket for offentlige

anskaffelser... ' ¢
setter regler og rammer for innkjop i det § -
.c;%fentlige ¢ \ \ | , / Q

« Lov og forskrift om offentlige
anskaffelser

o Regler om gjennomfgringen av innkjgpet
fra start til slutt

o Frister, krav til begrunnelse m.m.

* Oslo kommunes egne foringer og krav

 Gode tilbud kan bli avvist pa grunn av
o Formelle feil eller andre klassiske feil

=%
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Delta i dialog - gi innspill

For kunngjoring av anskaffelsen

« Markedsundersgkelse (RFI)
« Dialogmete - en til én mater
e Leverandegr-/tilbudskonferanse
\ 4

 Veiledende kunngjering - les grundig
« Meld interesse i KGV (digitalt O O
innkjgpsverktay) - lgpende
oppdateringer r m“ \
« Oppdragsgiver gnsker dialog!

=%
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Still spgrsmal

Etter kunngjoring av anskaffelsen

« Oppdragsgiver svarer pa spgrsmal gjennom hele
tilbudsfasen

 Still spersmal - etter at dere har lest
konkurransegrunnlaget og noe fortsatt er uklart

« Etter tilbudsfrist er alt mye vanskeligere

« Veer oppmerksom pa at ditt spgrsmal (anonymisert)
og pafelgende svar blir sendt til alle tilbydere som
har meldt seg pa konkurransen

« LES spgrsmal fra andre leverandgrer og svarene som
kommer fra oppdragsgiver - de blir en del av
konkurransegrunnlaget og kan inneholde viktig
informasjon/rettelser/endringer av tekst

=%

Oslo

13.11.2025
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Ingen konkurranser er like

« Hvilke regler gjelder for denne anskaffelsen?
 Blir det mulighet for forhandlinger?

« Kan det veere jeg ikke kommer til forste
forhandlingsrunde?

 Finnes det formelle krav i
konkurransegrunnlaget?

- Ber oppdragsgiver deg om a besvare tilbudet
pa en bestemt mate?

« Utform tilbudet etter oppdragsgivers
oppskrift — ikke gjenbruk gamle tilbud

« |Ikke unnlat a fylle ut informasjon som bes om
fra oppdragsgiver

 Oppdragsgiver kan kun legge vekt pa tilbudet
- Ikke det som er kjent fra for

e Absolutte minstekrav?

« Ma besvares med «JA.» - ikke «JA, men dette
ma vi diskutere med oppdragsgiver»

Oslo

13.11.2025
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Lag en plan

- Start tidlig med a skrive tilbudet

 Sett en tidsplan for tilbudsskriving -
fordel oppgaver

« Kontroller gyldighetsdato pa attester

« Sett deginn i hvordan tilbudet skal
leveres inn

« Veer ute i god tid - elektronisk
innlevering

« Sjekk at alle dokumenter er vedlagt
 Tilbudsfristen er absolutt

=%
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Sett deginni alle dokumenter

Oppdragsgiver utarbeider et
konkurransegrunnlag

Regler for konkurransen

Opplysninger som har betydning for
leverandgrene

Informasjon om hva som skal anskaffes

Kriterier for kvalifisering av
leveranderer og tildeling av kontrakt

Oppdragsgiver utarbeider en
kravspesifikasjon

« Kravene til varen/tjenesten eller ytelsen

=%
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Ma-krav vs. Bor-krav

« Ma-krav - Minstekrav - absolutte
minstekrav

« Absolutte krav til ytelsen i
kravspesifikasjonen

* Avvik fra disse kravene medfgrer ofte
avvisning

* Bor-krav - evalueringskrav -
overoppfyllelseskrav

- Krav knyttet til evalueringen

 Benyttes til a rangere tilbudet opp mot ———
tildelingskriteriene

=%
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Unnga (vesentlige) avvik

Tilbud som inneholder vesentlige avvik ma
avvises.

Men hva skal til for at avviket anses som
vesentlig?

e Avvik
 Forbehold

©
Oslo 13.11.2025 19



Slik vinner du...

 Det er pa tildelingskriteriene leveranderene
blir malt opp mot hverandre

« Tildelingskriteriene vil vaere ulikt utformet o
avhengig av hvilke type innkjgp som skal o

foretas o
- Oppdragsgiver er pliktig til a vekte l s
tildelingskriteriene enkeltvis slik at
leveranderen vet hva som er viktig for
innkjoper

 For a oppna mest mulig poeng baer leverander
bevisst innrette sitt tilbud etter hvilken vekt
innkjoper har gitt de ulike kravene under
tildelingskriteriene

=%
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Eksempler pa tildelingskriterier i fem ulike anskaffelser

Type Kriterium Vekt Dokumentasjonskrav
o . Type o .
kriterium e Kriterium Vekt Dokumentasjonskrav
Kriterium*
Pris Samlet 20% Bilag 3 Pris- og produktskjema
. Pris Paslagsprosent LO% Ferdig utfylt bilag 3 Prisskjema
evalueringssum
timespriser Kvalitet Oppdragsforstaelse 45 % Ferdig utfylt bilag &4 Oppdragsforstaelse
Pris Samlet 30% Bilag 3 Pris- og produktskjema Kvalitet Fagbrev 15% Ferdig utfylt bilag 5 Fagbrev
evalueringspris
materialer Tvpe
yp Kriterium Vekt Dokumentasjonskrav
Kvalitet Oppdragsforstaelse 20% Bilag 4 Oppdragsforstéelse Kriterium*
- case
Pris Paslagsprosent 60% Utfylt Bilag 3 - Prisskjema
Klima- og Miljgfremmende 30% Bilag 5 Miljgfremmende tiltak
miljghensyn | tiltak . . o
Kvalitet Oppdragsforstaelse 40% Vedlegg 1 til Bilag 2
Lesningsbeskrivelse
T «Oppdragsforstaelse»
. yp.e Kriterium Vekt Dokumentasjonskrav el e
Kriterium
Pris Totalpris pa 30% Utfylt bilag 3 Pris- og produktskjema .Typ-e Kriterium Vekt Dokumentasjonskrav
standardsortiment kriterium
sl Kvalitet pa 40% Utfylt bilag 3 Pris- og produktskjema Pris Samlet evalueringspris 70 % Bilag 3 Pris- og produktskjema
standardsortiment Klima- og Andel tredjeparts 30%  Bilag 3 Pris- og produktskjema
Klima og Miljemerker og EPD pa 30% Utfylt bilag 3 Pris- og produktskjema miljohensyn sertifiserte miljpmerkede
miljghensyn  standardsortiment Utfylt bilag & Milipmerker [EPD produkter i A-sortimentet

=%

Oslo
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Folg oppskrift for innlevering

« Bruk sjekkliste og gnsket
presentasjonsform for komplett tilbud

« Sjekklisten tilpasses den enkelte
konkurranse

 Bruk gnsket filnavn pa dokumentene

Merk vedlegg tydelig

o «Bilag 2 Hansens butikk - kravspesifikasjon»

« Manglende innlevering av dokumentasjon
kan medfgre avvisning

=%

Oslo

Eksempel: Komplett tilbud skal besta av folgende filer:

Signert tilbudsbrev.
Awvik skal klart fremga av tilbudsbrevet med henvisning til hvor i
tilbudet avviket framkommer (sidetall og punktnummer)

Utfylt ESPD-skjema i KGV (husk eget ESPD-skjema for eventuelle
foretak som tilbyder stotter segpa for kvalifisering)

Eventuell forpliktelseserkleering fra foretak som tilbyder stgtter seg
pa for kvalifisering (vedlegg 2)

Dokumentasjon for krav knyttet til leveranderens registrering,
autorisasjoner mv.
Leverandgren skalvzere et lovlig etablert foretak

Dokumentasjon for krav knyttet til leveranderens tekniske og faglige
kvalifikasjoner

Utfylt bilag 2: Leverandgrens besvarelse Kravspesifikasjon

Utfylt bilag 3: Leverandgrens besvarelse Pris- og produktskjema

Utfylt bilag 4: Leveranderens besvarelse Oppdragsforstéelse

Utfylt bilag 5: Leverandgrens besvarelse Kompetansematrise

Sladdet utgave av tilbudetitrad med vedlegg 1 Veiledning for sladding
av tilbud punkt 5:

e En sladdet versjon med gul farge der sladdet tekst, bilder mv.
fremgar ogkan redigeres

o En sladdet versjon med svart farge der sladdet tekst, bilder mv. ikke
fremgar ogikke kan redigeres

Vedlegg3

Pkt. 4.1

Pkt. 4.1

Pkt. 4.2.1

Pkt. 4.2.3

«Leverandgrnavn Tilbudsbrev»

«Leverandgrnavn -ESPD-skjema

«Leverandgrnavn - forpliktelseserklering»

«Leverandgrnavn - firmaattest»

«Leverandgrnavn - tekniske ogfaglige
kvalifikasjoner»

Bilag 2 «Leverandgrnavn -
kravspesifikasjon»

Bilag 3 «Leverandgrnavn - Pris og
produkts kjema»

Bilag & «Leverandgrnavn -
Oppdragsforstaelse»

Bilag 5 «Leverandgrnavn -
Kompetansematrise»

13.11.2025
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Oppsummert

=%

Benytt ressursene og tiden fornuftig

Skriv tilbud til den aktuelle utlysningen - ikke ukritisk
gjenbruk av tidligere tilbud

Ha en ensartet begrepsbruk i tilbudet - foreligger det
begrepsliste: folg den

Hvem er oppdragsgiveren og hva er oppdragsgiver pa
jakt etter?

Beskriv i tiloudet hvordan dere dekker behovet
beskrevet i konkurransen - ikke bruk plass pa
produkter og lgsninger som ikke er bedt om

Ikke legg ved brosjyrer eller annet reklamemateriell

Du vil spare tid og krefter pa a veere konkret

Oslo

TUUUY
R N |
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Du finner oss her pa stand fra klokken 11:00

Spgrsmal i etterkant av konferansen kan ogsa rettes til:
anskaffelser@uke.oslo.kommune.no

Takk for oss! o,

Oslo

©
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Nytt system for
anskaffelser



Nytt system for anskaffelser

> Tidligere brukt Mercell CTM (EU Supply)
kunngjering av konkurranser
kontraktsignering

» Inngatt avtale med Artifik
erstatter dagens system
komplett lasning

ﬁ Oslo



System for anskaffelser — tidligere system

PLANLEGGING AV ANSKAFFELSE

BEHOVS- MARKEDS- KONTRAKTS-
VURDERING UNDERS@KELSER STRATEGI

GJENNOMFORING AY ANSKAFFELSE

KUNNGJ@RING
OG LEVERAND®@R- KONTRAKT
VALG

KONKURRANSE-
DOKUMENTER

OPPFOLGING AV ANSKAFFELSE

KONTRAKTS- OG ERFARINGS-

IMPLEMENTERIN
2 BASE

OPPF@LGING




System for anskaffelser — nytt system

PLANLEGGING AV ANSKAFFELSE

BEHOWVS-
VURDERING

MARKEDS- KONTRAKTS-
UNDERS@KELSER STRATEGI

GJENNOMFZRING AV ANSKAFFELSE

KONKURRANSE- KUNNGIBRING KGV

o KONTRAKT
DOKUMENTER OG LEVERAND®R

VALG

OPPFOLGING AV ANSKAFFELSE

KONTRAKTS- OG
IMPLEMENTERING LEVERAMNSE-

OPPF@LGING

ERFARINGS-
BASE




Hva betyr det for leverandarene?

* Brukervennlig og intuitiv lasning

* Registrere seg i Artifik
leverandgrregisteret er koblet opp mot BRREG

= dersom virksomhet registrert fra far:
= Be om tilgang fra admin

* Felles anskaffelsesprosess
enhetlig pa tvers av kommunen

felles metodikk for:
= konkurransegjennomfgring
= oppfelging av inngatte avtaler

* Overtid:;

digitaliserte tiloud

= utarbeides direkte i systemet

= redusert bruk vedlegg

= eWallet leverandgrkort — nar det er pa plass



artihk | = Meny

Leverander1

& ]

Pigdende konkurranser Alktive kontrakter

] o

Invitasjoner

Status Mawvn

9 Pending Invitasjon til konku...

Meldinger

Status MNavn pa anskaffelse eller kontrakt

Lagret som favoritt

Milepzsler

Nawvn pd anskaffelsen

Hendelser

Oppdragsgiver

Offentlig Innkjsper

4

Tilbud i utkast
3

Type

Konkurranse

Tittel

Type tidsfrist

™M

Mye meldinger

0 0]

Meldingeriutkast

1Venter signatur  Sealle

Dato Aktivitet

10.11.202513:00

Seinvitasjon

Se alle meldingar

Leverandar arganisasjon

O favoritter  Se alle anskaffelser Se alle kontrakter

Se alle milepasler (0)

Neste milepael

Se alle aktivitetar



Z] Tilbud

Ii_ Eksporter

Filtre -~ Viser 10 anskaflelser fra totalt 95

Stalus: Organisasjon:

Welg Valg Tr Vis kun favoritter

System ID

W

12126

944

nei4

N300

n296

MN295

mav

o35

9487

9429

Tittel =t Type

Rammeavtale — Kontorrekvisita og enklere ...  Konkurranse
Plan- og designkonkurranse — Ny barnehag... Konkurranse

Totalentreprise — Rehabilitering av Brevhus... Konkurranse

D RFI: Markedsdialog om skybasert e-arkivie. Markedsundersakelse
Renholdstjenester for kommunale bygg (20...  Konkurranse
Prekvalifisering — Prosjekteringsgruppetil ...  Konkurranse
Konsulentbistand - Utvikling og forvaltning... Konkurranse
Rammeavtale — IT-drift og brukerstette Konkurranse
Anskaffelse — Multifunksjonsskrivere (MFP... Konkurranse

Rammeavtale — Elektroentreprenartjeneste.. Konkurranse

Organisasjon

Offentlig Innkisper

Offentlig Innkjsper

Offentlig Innkjsper

Offentlig Innkjsper

Offentlig Innkjsper

Offentlig Innkjsper

Offentlig Innkjsper

Organisasjon

Offentlig Innkjeper

Offentlig Innkjeper

Status

@ Invitert

~ Levert tilbud

~ Levert tilbud

& Felger

® Utkast

© Utkast

~ Levert tilbud

® Utkast

# Frist passert

~ Levert tilbud

Kommende frist

Tilbudsfrist 0812.2025

Tildeling 2912 2025

Tilbudsfrist 10.11.2025

Tilbudsfrist 06.10.20285

Tilbudsfrist 09.10.20285

Wedstdelsesfrist 06.01.2026

Tilbudsfrist 29.09.2025

Tildeling 30.09.2025

Wedstdelsesfrist 1410.2025

Tilbudsfrist O7.07.2025

Sidestarrelse

A




For dere som vil bli leverandar til Oslo kommune

* Doffin: ingen endring
konkurransene kunngjgres pa samme mate
konkurransegrunnlag i Artifik

» Tilgang til a se konkurransene/spgrsmal og svar
bar registrere seg i forkant
varslinger
hendelser

* Tilbud leveres i nytt system

% Oslo



Konkurransegrunniag

Overskrifter

41 KONKURRANSE MED FORHANDLING
1.1 Innledning
1.2 Oppdragsgiver
3 Anskaffelsen
ormal
nfang
1.4 Konkurransedokumenter
1.5 Tentativ fremdiiftsplan for anskaffelsespro
ITRAKT
2.1 Kontrakttyp

2.2 Kontraktsy

1

2Tiinn 1 Kvalifisering

3.2.1 Kvalifike nse/-befaring
esparsel om deltakelse
ting av kvalifikesj sparsler
Trinn 2 Tilbudsd;

2 Tilbudsfrist
Innlevering av tilbud og vedstsel:
Htilbud
Alternative tilbud og minstekrav
A Taushetsplikt
Offentlighet
ysninger
7 Awvik
& Rettelser, supplering  endring av kvalif
9 Tilleggsopplysning:
4 4KRAVTIL LEVERA {E
41 Generelt om kvalfikasjonskrav

4 42 Kvali

Jtvikling

2.1 Kontrakttype
Avtaleforholdet vil bl
Opp:

2.2

Avtal

3.1 Prosedyre
d til lov av 17. juni 2016 nr. o
er av 12. august 2016 nr. 974 (FOA) del | og IIl, samt
de bestemmels: n folger av dette kvalifikasjons- og konkurransegrunnlaget.

kurransen gjennomfar m en konkurranse med forhandling etter FOA § 13-1 (

er kan

erandarene til

Trinn 1 Kvalifisering

Konkurransegrunnlag

10ppdragsgiver

[virksomheten]
Tildelings!

kurranaegrunnlag

‘Om oppdragagiver

2 Kontrakt

Forslag til tekst:

Forelag til tekst:

Oppdragzgiver @ 3 gjare le E g oppmerksomme pd felgende punkter:

mmunes 3

het samt oppgaver]

gjennom kommunena

hetavurderinger for anavarlig naeringsliv

ne (standard):

ignering av fullmakt for utvidet skatteattest

3 Regler for gjennomfering av k

3.1 Prosedyre

Konkurransen gjennomfares
itlige anskaff
konkurransegrunnlaget .

Konkurransen gjennomferes som Apen anbudskonkurrans
leveranderer | tiloud. Forhandlinger er ikke tilk:

3.2 Tilbudsbefaring/tilbudskonferanse

/ed denne pro yreformen kan alle inter:

) milliarder

forskrift om
dette




ESPD

Avvisningsgrunner

Marker alle som Mei

Deltakelse i en kriminell organisasjon

Korrupsjon




Kvalifikasjonskrav:
statte seg pa andre - direkte i systemet

Besvarelse av Du risikerer & bli avvist dersom du ikke oppfyller
kvalifikasjonskravet kva jonskravet.

Vi bekrefter at vi oppfyller kvalifikasjonskravet alen

Hvordan ensker du 3 levere dokumentasjonen?
Besvarelse av kvalifikasjonskravet ) Last oppfiler

Oppagi dokumentasjonskilde
Vi bekrefter at vi oppfyller kvalifikasjonskravet alene i Vedlesg

Hvordan ensker du 3 levere dokumentasjonen? il

Last opp filer

Oppgi dokumentasjonskilde ast opp filer
Vedlegg

Fil
Underleverandare

Inviter en underleverander

Last opp filer




Tildelingskriterier og tilbudsbesvarelse

Tildelingskriterier

criterium

Pris
Dokumer
Totalpris

6.2 Tildelingskriteriene
Tildelingen skjer p& basis av hvilket tilbud som har det beste forholdet mellom pris og kvalitet,
basert pé folgende kriterier:
Type Kriterium Vekt Dokumentasjonskrav
kriterium
<valitet TK1: Leveranderens tilbudte 5 Besvarelse av E-krav i bilag 2 Oppdr:  som beskriver hvordan verktayet fungerer
lesning
Kvalitet TKZ2: Implementering og Besvarelse av bilag 3
oppleering

Kvalitet TK3: Support og SLA Besvarelse av bilag 4
Pris TKL4: Pris : Utfylt vedlegg 1 til bilag 6 - Type tildelingskriterium

Klima- og miljighensyn

prisskjema
Tittel

Klima og miljg




Eksisterende leverandarer til Oslo kommune

* Avtalene registreres i nytt system
avtaleansvarlige ma registrere seg i nytt system

Emne: Informasjon til deg som er leverander til Oslo kommune

Hei.
Oslo kommune har anskaffet nytt system for anskaffelser for kenkurransegjennomferingsverktay (KGV) og verktay for kontraktsadministrasjon (KAV), levert av Artifik. Utrulling i kommunens virksomheter starter hgsten 2025,
Oslo kommune vil gradvis begynne a bruke systemet fra september, hvor Utviklings- og kompetanseetaten er ferste virksomhet som tar systemet i bruk. Utrullingen forventes & vaere ferdigstilt innen utgangen av 2025.

Dette innebaerer at bade miniko
minikonkurranser ma dere vasre

Registrering gjg@

ledistr
Etter registrering kan dere legge til flere brukere. Dette gjeres under organisasjonsinnstillingene i fanen Medlemmer. Det er viktig at ansatte som sender og mottar epost fra Oslo kommune er registrert | systemet.
Dersom dere har sparsmal eller trenger bistand med registrering eller tilgang, kan dere kontakte Artifik Support via Hjelp-knappen gverst til hgyre pa registeringssiden.

Vi ber om at dere gjennomfgrer registreringen innen 30.08.2025.




Eksisterende leverandgrer til Oslo kommune forts.

* Avtalene fglges opp og administreres i nytt system

kommunikasjon
rapportering
minikonkurranser
risikovurderinger
avvikshandtering
oppgaver

* Farste variant digitaliseringsprosessen til Oslo kommune
minikonkurranser og DPS/DIO

% Oslo



September Oktober November Desember

etablering

Funksjonell
etablering

Oppleering

Utrulling




Takk for oppmerksomheten!



Samkjopsavtaler

Andre Joachim Frank

Seksjonsleder konkurransegjennomfering
Innkjopstjenester
Utviklings- og kompetanseetaten




Samkjepsavtaler = Konsernovergripende rammeavtaler

Hva er
samkjop?

Effektiv ressursutnyttelse for leverandgrer og kommunen

Hvorfor 2 S ——

Kommunen samlet er en betydelig aktor

Sam kJ ¢ p? \ . Standardisering i kommunen

Utvikle leverandermarkedet ved 3 stille krav:

Klima, milje, arbeidslivskriminalitet, sosial dumping, etisk handel,
innovasjon etc.

Anskaffelser blir et strategisk virkemiddel for & operasjonaliserer
byradets politikk.

-Oslo kommunes anskaffelsesstrategi-

©
Oslo 13.11.2025




Overordnede fgringer

Oslo kommune

e Oslo kommune skal gj m
: p | Byradsavdeling for finans ko . ore fOl‘malst
stnadseffektive anskaffelsesprosesser !ir:)lrlr% Zi?*ggod
e

og samfunnsansvarli i 2 2
lengere sikt. ge losninger bade pa kortere og

OSLO KOMMUNES :\\QKAI"FF.I..\F.NS’IR.-\TF.(.‘I

Sammendrag:

Denne saken ombandler ny strategh for Oslo kommanss anskaffelser av varer, tjenester, bysg
og anlegl

Osdo kommune er Norges nest slersic innkjeper, Of har en betydelig innkjepsmaks.
Koenmunens anskaffelscsstrateg) skal sorge foren felles averordnet senkning og atferd i

« Delmal 1: O
Kommunens virksomheter, slik at ugknﬁclxr blir et effektivt virkemiddel i arbeidet med & @ . S lo ko m m u n e S a n S k a ffe lS e r S k al effe kti Vt bid P a ti I. é i
gl

innbyggere oF neerin, v mmgtrogl'cm:ﬂa:l med dagens O remtidens behov i 1 H
s ot s o s el nnbyggere og neeringsliv lesninger og tjenester i tra
og fremtidens behov jenester i trad med dagens

AnskafTelsesstrutepen skl ogsh logpe grunalag for o kompnunens anskaffelser badear til &
giore Oslo til en grennere, VAIMErs of mer skapende by med plass til alle

Strategiens hovedmél er at Osto koenmune skal giennoeiare formalstjenlige O
xostnadselTektive anskaffelsesprosesses — som gir gode og samfunnsansvartige lasnanger bade ph
Kortere og lengre sikt. Fire delmil stotter opp under hovedmilet og folges av strutegiske focinger
som skal sikre en felles Kurs og satsning i virksomhelenes anskaflelsesarbed. Formgene
ombandler 1 $107 wrad kompetanseheving, grategisk planleg@ing. risikostyring O kulturbygging

Anskaffelsesstrasegien skal folges aven overordnet implcm:m:ring,-cplnm som skal sikre
forankring og aktiv gienmomfiaring av anskaffelsesstrategeen i byridsavdelingene Of
kommunens MTEe virksomheter.

« Delmal 2:
Soksfremsiling 2: Oslo kommunes anskaffelser skal gjore Oslo grgnnere

[ Iewledning

Oslo kommune anskaflor varer, jenester, bygs 0% anlegg for rundt 26 miilliarder Kroner arlig
Komunen skal bruke sn innkjapsmakt til 4 sikre gode 08 effektive basninger for byens
inmbyggere 08 nxringsliv - som skaper \illit til Oslo kommune sam tjenesteyter, byutvikler 08
samfusnsaklor

Kommunsns v rksomheter foretar de anskaffelsene de har behov for inmenfor tildelt badsiett, (] De l m é l 3 .

Utviklings- o kompetansectaten (UKE) inngir sentrale rammeavialer {samkjopsavtaler) som . OS l_o k 0 m m u

kommanens virksombeter kan bestille fra pd omrader der vigksomhelene har gientatie 0F n e S a n S k a ffe I.S e r k i

cammentallende behov Anskaffelsessirmegicn akal sorge for en felles retnang op forshelse Va r m e r e b d . S al. gj ¢ r‘e O S lo t H l

for hvoedan virksomhetenes anskaffelser skal brukes 1il & renlisere byridets visjon 0g y m e p I_ ass tl l a lle I e n
milsetninger .

Ny anskaflelsesstraleg) aviaser Strmcg) foe Oslo kommunes anskaffelser for perioden 2013-
2016, Ny strategs tar utgangspunks i noen av de samane utfoedringene som tidligere strategi

o= gom behovet for InnoVasjoesy ennlige anskaffelsesprosesser O jvaretakelse av samfunmsansvar -
(@) men knytler strateyiske feringer mye setiere til byrixdets vispon o en gromnere, Yarmere 0g mer
Qﬁ‘?‘ OS l( skapende by Iidligere stralegs oamfanet bade arategiske fecinger op riltak for & nd ulike mél.

Saksor - 20160182869

« Delmal 4: Oslo komm
skapendo by, unes anskaffelser skal bidra til enmeg,s

5



5

Prosess for ny samkjppsavtale

GJENNOMF@RING AV ANSKAFFELSE

KUNNGIBRING
cormenen " S LEVERNIIBICH R MNTANS:

13.11.2025

6



Dagens samkjgpsportefolje

Oslo

Kategorier:
* Helsemateriell og -tjenester

Handverker- og renholdst;.
IKT- hardware og software
Konsulent og vikartjenester
Mat og drikke

Transport og kjoretoy

* @vrige tjenester
* @vrige varer

11 avtaleomrader
8 avtaleomrader
10 avtaleomrader
17 avtaleomrader
7 avtaleomrader
14 avtaleomrader
11 avtaleomrader
9 avtaleomrader

87 avtaleomrader

Arlig verdi fra per avtaleomrade
ca. 2-500 MNOK pr avtale

Ca. 185 leverandgrer

Totalt ca. 3,5mrd i omsetning
(2024)

13.11.2025

7



Samkjopsavtaler som skal kunngjores i 2026

@
i

N L
N

Oslo



Handverker- og

renholdstjenester
Omrade Utlop
dagens
avtale
Skadedyrbekjempning Ny
Lasesmedtjenester 19.01.27

Omrader hvor planlegging vil starte i
2026:

« Anleggsgartnertjenester

=%

Oslo

Planlagt

kunngjort

Kunngjort, frist
26.11.2025

Q1.2026

13.11.2025

11



IKT hardware og software

Omrade Utlop Planlagt

dagens kunngjort
avtale

HW og software for sikker Ny Q2.2026
autentisering

Omrader hvor planlegging vil starte i
2026:

« Multifunksjonsmaskiner

« Telefonitjenester (trafikk)

o=

Oslo 13.11.2025 12



Konsulent- og vikartjenester

Omrade Planlagt
kunngjort

Vikar renhold 31.01.2026 04.2025
Vikar merkantilt 31.01.2026 04.2025
Medieovervakning 30.06.2025 Q2.2026
Interigrarkitekt Ny Q2.2026
IKT konsulenter og Digitale Q1-Q2.2026

tjenester 2

(@)
Oslo 13.11.2025 13



Mat og drikke

Omrade

Catering (reservert)

Mat og drikkevarer -
storhusholdning

Frukt og gront -
storhusholdning

Mat og drikkevarer — mindre
husholdninger

Oslo

Utlop

dagens
avtale

04.12.26
04.12.26

04.12.26

15.01.27

Planlagt
kunngjort

Q02.2026
Q02.2026

Q02-03.2026

Q02-03.2026

13.11.2025

14



Transport og kjoretoy

Omrade Utlop Planlagt

dagens kunngjort
avtale

— ¥

"‘,"’“;——-::ﬂﬁ-' “'l
r“&w i
m HI W - HBIANTOR

Elektriske sykler 24.05.2026 Q1.2026

JEHNE TRALEENER 00% LEKTRISK
Dekkskift (reservert) 08.01.2027 0Q3.2026
Bilpleie (reservert) 08.01.2027 0Q3.2026

(@)
Oslo 13.11.2025 15



@vrige tjenester og varer

Omrade

Forbruksmateriell

Dekketoy, kjokkenutstyr og
smaelektrisk

Arbeidskleer, sko og
verneutstyr

Reparasjon og redesign av
mobler

Lyskilder
Elektrisk kraft

=%

Oslo

30.06.2026
Ny

10.01.2027
20.11.2026

12.01.2027
31.12.2026

Planlagt

kunngjort

Q4.2025

Q1-Q2.2026

02-0Q3.2026

Q02-03.2026

02-03.2026
Q02-03.2026

13.11.2025
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Pagaende dynamiske innkjgpsordninger — hvor

det lopende kan sgkes om kvalifisering

Samkjopsomrade Doffin referanse Varighet

Biodrivstoff
Makulering

Jobbfrukt

Lette kjoretoy
Mellomtunge kjoretoy
Hjullastere

Traktorer
Vektertjenester

o=

Oslo

2019-309741
2025-115595
2025-115438
2025-115833
2025-115833
2025-115874
2025-115877
2025-115624

10.11.2027
10.02.2028
01.11.2028
09.08.2030
09.08.2030
06.12.2030
06.12.2030
31.12.2030

13.11.2025
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eﬁ@ Oslo

Takk for oppmerksomheten!



oo

Oslo

Hva kan du forvente
som leverandor til
Oslo kommune?

v/ Thomas Ertsas, UKE
innkjopstjenester




‘:-LA-}! EEE EEEE EEN EEREE
Oslo Y . L T
VEE e BT T AN sl e
Filter kr 51 850 663 108 16 408 50
Fakturert belgp Antall Leverandarer Antall virksomheter
Kategori - - -
Alle y i Kategori Belep Leverandar Belap
Osiobygg KF _ - -
Vann- oq avispsst... Handverkertjenaster 11 567 713 417 Oslo Pensjonsforsikring AS 4 407 512 625
Virksomhet Bykasse:s sentrale... ([T ;-0 Finans og forsikring 5962 555 937 Ruter AS 4 278 927 148
Byradsieders avdel... [T 19 . Park og vei 5551218246 | | Jv Af Ghella ANS 2 360 071 972
Alle N romebubanen [N ::7 Helse, pleie og opphold 5 549 371 471 Veidekke Entreprengr AS 2 181 566 916
Bymiljgetsten ([ NG .00 mr. Transport og logistikk 4 758 203 385 AF Gruppen Morge AS 1742 588 393
Utdanningsetaten [ NRNREGEGEGEGEN 222 . Konsulent og radgivning 4 626 818 447 Skanska Norge AS 1263 193 189
Leverander Sykehjemsetaten [ Gz 222 m. Husleje 2 455 233 874 Implenia Morge AS 911123 115
Alle Boligbygg Oslo KF || 143 mro. lkke kategorisert 1135 859 469 Husbanken 808 598 236
Utviklings- og ko... | 1.09 mrd. Kurs og catering 958 858 399 Multiconsult Norge AS 785 041 158
Bydel Alna - 0,95 mrd. Facility management 924 793 820 NCC Morge AS 630 226 675
Renovasions- og g.. [JJj 0.78 mrd. Forsyningsvirksomhet 911701 852 Lovisenberg Omsorg AS 595 491 814
Bydel Sendre Nor... [} 0.73 mrd. Skatt, avgifter og gebyrer 871157 335 Energi Salg Norge AS 535 300 606
Bydel Sagene [ 0.68 mrd. Diverse tilskudd 856 457 961 Sopra Steria AS 512 383 314
Bydel Frogner [l 067 mrd. Tekniske artikler 740 962 299 Diakonhjemmet Omsorg 473 227 598
Bydel Gamle Oslo [} 0.65 mrd. Vikarservice 657 544 568 | AS
Bydel @stensjc [ 062 mrd, IT- og teleutstyr 607 945900 | StendiAs 419 734 004
Bydel Grinerlzikka [JJJJj 0.58 mrd. Kontigent/medlemsskaper 528 411 724 Hab-Dragados ANS 406 007 873
Bydel Stovner [} 0.57 mrd. Tekniske serviceytelser 289 755 A96 Total Uteservice AS 370 526 398
Bydel Ullen [} 0.57 mrd. Matvarer 272 244 893 Kommunalbanken AS 348 514 080
Bydel Nordstrand - 0,50 mrd. Diverse varekjgp 266 549 041 Omsorgspartner As 310 362 688
Samle bydeler Bydel Vestre Aker [J| 0.49 mrd, Renovasjon og 265 062 813 Stiftelsen Kirkens Bymisjon 303 238 375
Helseetaten [ 0.49 mrd. avfallsbehandling Vedal Entreprengr AS 291 401 785
Vis i tabell Oslo Havn KF [l 0.43 mrd. IT- og teletjenester 253 086 991 NCC Industry AS 290 715 279
LI, ' Bydel Grorud [l 042 mrd. Transportmidler 219047 518 Vieas Selvkost AS 277 646 335




- r ::: EEEE EEN EENEE
e :,,F; - G —
AR T A [T e TT T ullstill filtre
Filter kr 51 850 663 108 16 408 50
Fakturert belgp Antall Leverandgrer Antall virksomheter
Kategori ) -
Alle " _ Kategori Belap Leverandar Belgp
Byl _ : :
Oslobygg KF Handverkertjenester 11567 713 417 Oslo Pensjonsforsikring AS 4 407 512 62!
Virksomhet Vann- og avlgpset... Finans og forsikring 5962 555 937 Ruter AS 4278 927 14
Bykassens sentrale... [T 5.0 rord. Park og vei 5551218246 § | Jv Af Ghella ANS 2 360 071 97
Alle 7 Byradsleders avdel... (RN 410 mrd. Helse, pleie og opphold 5 549 371 471 Veidekke Entreprengr AS 2 181 566 911
Fornebubanen _ 337 mrd. Transport og logistikk 4 758 203 385 AF Gruppen Morge AS 1742 588 34
Bymiljzetaten |GGG .00 m Konsulent og radgivning 4 626 318 447 Skanska Morge AS 1263 193 18¢
Leverander Utdanningsetaten _ 292 mrd. Husleie 2 455 233 874 Implenia Morge AS 911123 11¢
Alle . Sykehjemsetaten || Gz 222 . lkke kategorisert 1135 859 469 Husbanken 808 598 23
Boligbygg Oslo KF [ .83 mrd. Kurs og catering 958 858 399 Multiconsult Norge AS 785 041 15¢
Utvikings- og ko... [l 1.09 mrd Facility management 924793 820 MCC Norge AS 630 226 67
Renovasjons- og g.. - 0,78 mrd. Forsyningsvirksomhet 911701 852 Lavisenberg Omsorg AS 599 4491 81
Helseetaten [} 0,42 mrd. Skatt, avgifter og gebyrer 871157 335 Energi Salg Norge AS 535 300 601
Oslo Havn KF . 0,43 mrd. Diverse tilskudd 856 457 961 Sopra Steria AS 512 333 31-
Linefondet [} 0.39 mrd. Tekniske artikler 740 962 299 Diakonhjemmet Omsorg 473 227 59
Velferdsetaten ] 0.39 mrd. Vikarservice 657 544568 | AS
Fiendoms- og byf.. ] 0,39 mrd. IT- og teleutstyr 607 945000 | StendiAS 419 734 00
Kulturetaten ] 027 mrd. Kontigent/medlemsskaper 528 411724 Hab-Dragados ANS 406 007 &7
Munchmuseet ] 0,18 mrd. Tekniske serviceytelser 2895 755 496 Total Uteservice AS 370 526 39
Brann- og redning... I 017 mrd. Matvarer 272 244 893 Kommunalbanken AS 348 514 08l
] Deichman biblictek ] 0,17 mrd. Diverse varekjgp 266 849 D41 Omsorgspartner AS 310 362 65
Tilbake Radhusets forvaltn... ] 0,16 mrd. Renovasjon og 565062 813 | Stiftelsen Kirkens Bymisjon 303 238 37
Gravplassetaten I 0,13 mrd. avfallsbehandling Vedal Entreprengr AS 291 401 78
Plan- og bygnings... | 0,07 mrd. IT- og teletjenester 253 086 991 NCC Industry AS 290 715 27"
Barne- og familiee... | 0,07 mrd, Transportmidler 219 047 518 Veas Selvkost AS 277 646 33!
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N,

istorisk utvikling

Gjore anskaffelser etter regelverket om
offentlige anskaffelser

* 90% tid pa konkurransegjennomfgring

* 10% oppfelging

Serge for at avtalene ogsa etterleves
* 50% tid pa konkurransegjennomfgring
* 50% oppfolging

Oslo




Hva skal leverandogrer til
Oslo kommune forvente?

Forutberegnelighet
* Vi gjar det vi sier!

Oslo




Oslo

Utviklings- og kompetanseetaten

Wir ref. [sal ez

Brudd pa miljgkrav - Varsel om ileggelse av dagmulkt

UKE vizer til samkjepsavtalens punkt 6.7.6 og krav til transport | kontraktsperioden.

Kravet sier at leveranderen forplikter seg kun til & benytte kjaretey som enten er
nullutslippskjoretoy (dvs. batterielektrisk eller hydrogen) eller biogasskjeretey som minimum
oppfyller euroklasse 6/VI i gjennomferingen av kontrakten (last mile).

Minimumskravet er:
- 25 % andel nullutslipp/biogass fra 01.01.2023
b andel nullutslipp/bio fra 01.01.2024
t andel nullutslipp/biogass fra 01.01.2025

Ut fra oversendt dokumentasjon kan vi ikke se at dere oppfyller minimumskravet.

Det falger av samkjepsavtalens punkt 6.7.7 at dersom Leveranderen ikke oppfyller ett eller flere
av miljokravens, kan Oppdragsgiver ilegge en dagmulkt for den tiden misligholdet foregir. For
avvik for avtalte kjaretey- eller drivstoffteknologier, utgjer dagmulktzatsen ke & 000 ekskl. mva.

pr. hverdag.

Oppdragsgiver har besluttet  llegge Leveranderen dagmulkt frem til leveranderen kan
dokumentere oppfyllelse av miljokravet. Dagmulkten vil lope fr'-a_

Dere vil motta en faktura pdlydende kr 80 000,- (kr 4 000,-* 20 dager).

13.11.2025
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Hva skal leverandogrer til
Oslo kommune forvente?

Forutberegnelighet
* Vi gjar det vi sier!

Dere vil bli analysert
* Lokalt
* Pa konsernniva

Oslo




Detaljer om overfakturering

Utbetalt til

. Tilbake til Sanksjoner
Virksomheter o :

@ Sum Belgp tilbakebetalt ® Potensiell besparelse ut avtaleperiode

6 mill. 5,88 mill.

4,99 mill.

5 mill.

4,31 mill.

Ar realisert
2023

2024

2025
Totalt

Beskrivelse av avvik

Sum Belagp

tilbakebetalt
1381912
1524 266
1225953
4132130

4 mill.

Overfakturering - refusjon prisdiff, gebyr, emballasje
15.1.23-26.10.23

Overfakturering etter KPI-justering som ikke er godtatt av

3 mill. UKE
Overfakturering - 25.10.23-31.03.2024

Feil paslagsprosent har bidratt til overfakturering over

periden mai 2022 til februar 2024

2 mill.

Overfakturering varer

1 mill.

0 mill.

2023 2024 2025

virksomhetene

Potensiell besparelse ut avtaleperiode er den unngatte kostnaden ved &
stoppe den pagaende overfaktureringen for gjeldende artikler

Qverfaktuering av

e —

Overfakturering varer 2022 tilbakebetales til virksomhetene
Overfakturering forbruksvarer - 1.6.2023-29.2.2024
Overfakturering varer 2021 tilbakebetales til virksomhetene
1.4 mill 1,2 mill. Overfakturering juni 2024-april 2025

Overfakturering varer 2022 tilbakebetalt til virksomhetene

Overfakturering juli - des 2023 tilbakebetales til

Potensiell besparelse ut avtaleperiode

3 607 006
2784 136
4658 716
11 049 858

Leverander Belap tilbakebetalt

766 443

615 818

578 903
574 448

526 542
252 367
241 456
206 770
83 593
69 188
62 518

13.11.2025 63
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Hva skal leverandogrer til
Oslo kommune forvente?

Forutberegnelighet
* Vi gjar det vi sier!

Dere vil bli analysert
* Lokalt
* Pa konsernniva

Profesjonell behandling (relativt)

Oslo



Kontraktoppfelging (modenhetsanalyse 2023)

6 %

76 % av kommunen har en
desentralisert organisering for
kontraktoppfelging

76 %

© . . . . :
Qﬁga Oslo Sentralisert Desentralisert . Kombinasjon av sentralisert og desentralisert
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Hva skal leverandogrer til
Oslo kommune forvente?

Forutberegnelighet
* Vi gjar det vi sier!

Dere vil bli analysert
* Lokalt
* Pa konsernniva

Profesjonell behandling (relativt)

Apenhet — s& langt loven tillater
* Leverandgrlista
* Innsyn?

o=

Oslo
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Stor-Oslo  Tv

Nyheter Sport Kultur Humor Distrikt

F1 5tor

@ 30.januar 2025 kL 11:22

MYHETSSEMNTER STOR=-05L0, H‘r‘H.E'JEI QO5L0, KORRUPSIOM | NORGE
MNa kan du se alle Oslo handler med

For ferste gang offentliggjer Oslo kommune en oversikt over alle de handler for mer enn
100.000 kroner av.

Lista publiseres pa Oslo kommunes nettsider og bestar av over 5 000 leveranderer. Den er en
del av kommunens arbeid mot korrupsjon.

- Apenhet er helt sentralt for 3 eke tilliten til det offentlige og fremme et rettferdig og
konkurransedyktig forretningsmilje, sier finansbyrad Hallstein Bjercke (V) i en pressemelding.

lfalge Transparency International, som jobber for & bekjempe korrupsjon, viser Oslo kommune
med dette vei.

- Apenhet om offentlige anskaffelser star helt sentralt i det korrupsjonsforebyggende arbeidet
i offentlig sektor, sier generalsekretaer Guro Slettemark.

Hun sier at regjeringen har forpliktet seqg til 2 lage en tilsvarende digital plattform, men at
dette arbeidet tar tid.

Oslo kommune har gjort unntak for offentliggjering av IKT-leveranderer av sikkerhetsgrunner.

13.11.2025




Oslo Sek i hele nettsts

Last ned Byradssak 199/23 "Oslo kommunes overordnede tiltaksplan mot korrupsjon 2024~
e 2027" (PDF) 2

¢ Last ned Byrddssak 357/19 “Antikorrupsjonsprogram for Oslo kommune” (2

e Last ned “Oslo kommunes overordnede tiltaksplan mot korrupsjon 2024-2027" (PDF)

Leverandgroversikt

Et av tiltakene i Oslo kommunes overordnede tiltaksplan mot korrupsjon (2024-2027), er a publi-
sere en leverandproversikt. Oslo kommune skal oppdatere leverandgroversikten i januar hvert ar.
Oversikten skal inneholde alle leverandgrer som har fakturert Oslo kommune for til sammen mer
enn 100 000 kroner (eks moms) siste kalenderar. Listen skal inneholde totalt faktureringsbelop
per kommunal virksomhet/brukersted. Pa bakgrunn av en risikovurdering knyttet til publisering av
kommunens leverandgrer innen IKT omradet, er enkelte leverandgrer unntatt offentlighet og fjer-
net fra leverandorlisten.

Hovedformalet med oversikten er a sikre mer apenhet, ansvarlighet og redusere korrupsjonsrisiko
| kommunens anskaffelsesprosesser og leveranderforhold.

Se oversikten for leverandgrer for siste kalenderar. (7




éﬁ;iﬁﬂﬂ

f ::: EEEE EEE sEEE

[ e @ mmn

1A - |- s OO0

R 4 B O I T T TTTTTITTITS
1 il 4 "’_ o LU C M e e

5010

Antall Leverandgrer

Sek pa leverander her
Alle

Oslo

Leverandgrer

Sum pa Belap ekskl moms

w
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Oslo Pensjonsforsikring AS (ORG:N0O982759412)
Ruter AS (ORG:NO991609407)

Jv Af Ghella ANS (ORG:N0928721876)

Veidekke Entreprengr AS (ORG:N0984024290)
AF Gruppen Norge AS (ORG:NO938333572)
Skanska Norge AS (ORG:N0943049467)
Implenia Norge AS (ORG:NQ980332977)
Husbanken (ORG:NO942114184)

Multiconsult Norge AS (ORG:NO918836519)
NCC Norge AS (ORG:NO911274426)
Lovisenberg Omsorg AS (ORG:NO984328923)
Energi Salg Norge AS (ORG:N0994328417)
Sopra Steria AS (ORG:N0O910909088)
Diakonhjemmet Omsorg AS (ORG:N0920008259)
Stendi AS (ORG:NO985194653)

kr 4 411 085 794
kr 4 278 945 674
kr 2 360 071 972
kr 2 181 566 916
kr 1742 588 393
kr 1263 193 189

kr 911123 115
kr 817 759 830
kr 785 041 823
kr 630 226 675
kr 599 491 814
kr 535 844 171
kr 512 411 424
kr 473 227 598

13.11.2025
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Vesentlig endring?

FOA §§ 11-2 og 28-1

En vesentlig endring er en endring i en
inngatt kontrakt som er sa omfattende at
det i realiteten utgjer en ny anskaffelse,
som krever ny konkurranse og
kunngjaring.

Tommelfingerregel:

* Hvis endringen ville ha pavirket hvem
som kunne deltatt eller vunnet
konkurransen, er den sannsynligvis
vesentlig.

Oslo




...sa hvordan kan manglende
kontraktsoppfolging utgjore en vesentlig
endring?

(@)
Oslo 13.11.2025 71



KOFA 2015/27

Eidsvoll kommune - Reno Norden AS

Anbudskonkurranse om innsamling husholdningsavfall
e Krav om minimum Euro 4-standard

* Leverandgren tilbgd Euro 5-standard

* Benyttet i praksis Euro 3-standard

Kommunen ble gjentatte ganger varslet om awvik

Manglende handheving likestilles med avtalt endring

* «l relasjon til doktrinen om vesentlige endringer er det i
prinsippet ikke forskjell mellom manglende handhevelse
av en kontrakt, og en tilsvarende avtalt endring.»

Passivitet = aksept av endring

* Endringen pavirket konkurransen og kontraktens
pkonomiske balanse

Konklusjon: Vesentlig endring og ulovlig
direkteanskaffelse

Oslo

13.11.2025
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Hvilke endringer er lovlige?

Det er lov a gjere endringer etter kontraktsinngaelse, f. eks:
* Prisjusteringer

» Tidsforlengelser

 Tekniske tilpasninger

* Volumjusteringer

* Bytte av underleverandor

....sa lenge endringen er hjemlet eller ikke vesentlig

o
Oslo 13.11.2025 73



Hva kjennetegner god
avtaleoppfaelging?

Klare roller og ansvar

* Partenes kontaktpersoner
* Bemyndige representanter
» Kontraktseier?

* Prosjektgruppe, styringsgruppe,
referansegruppe?

* Tekniske ressurser?

Regelmessig kommunikasjon

Klart definerte mal — Ma avstemmes
God dokumentasjon og sporbarhet

Evaluering og forbedring

Oslo



Tips

Bruk sjekklister og maler

Sarg for varslinger knyttet til frister

Involver relevante fagpersoner tidlig

Sarg for god balanse mellom tillit og kontroll
Etabler god dialog

e Svar raskt
* Forvent raske svar

Fortell leverandaren hva som er viktig for deg
* Leverandgren gjar egne prioriteringer
* «Gjer leverandgren god»

Tar a veere en krevende kunde
* |kke veer redd for & bruke sanksjoner
* «Minste motstands vei»

Oslo




Flere tips..

Behandle folk ordentlig

* Vi vil ha en kultur hvor det er rom for
a gjore feil

Ikke ta det personlig
Ha en positiv samarbeidssaldo

Se fremover — fokuser pa lagsninger

Oslo
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Barekraftige anskaffelser og forbruk ;/
" i Oslo kommune ~

Il Seksjon for beerekraftig utvikling i UKE
12.11.2025 | Leverandgrkonferanse
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Hvordan kan vi sammen finne
lesninger som bade sparer
penger og er baerekraftige

Oslo
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1 ; ' ' 6 o a E“ o 1 = ge,nausn ,en Les Byggeindustrien (E-blad) Logginn Sek

; bygg.no
Avisa for « Holder deg oppdatert om offentlige anskaffelser -

FORSIDE BRANSIER INTERNASIONALT FAGKONFERANSER NYTT OG NYTTIG FRA ANSKAFFELSESRETTEN

Strenge krav nytter; Oslo har nadd 10%
|erlinger i sine kontrakter

TEMAER: Kommune Kontrakt Larlinger Leveranderer Oppfelging

11 Oslo, Hallstein Bjercke, var til stede under markedsdialogen mellom bransje og kommaune om nye materialkrav. Motet som kommunen inviterte til

Byrad for finans i Oslo, Hallstein Bjercke, foreslar & stramme ytterligere til miljo- og klimakrav til bygge-  t { samarbeid med Entreprenorforeningen Bygg og Anlegg (EBA) Oslo, Akershus og @stfold, Maskingrossistenes Forening, Maskinentreprenorenes
og anleggsplasser, samt transport i den forbindelse (foto: Sturlason). .
& g8sp ’ P ) ) renn Byggallianse og Statens vegvesen. Foto: Frode Aga

INNLEGG AV: LENNART HOVLAND 22. NOVEMBER 2023

vt ot st o 10 til 85 prosent UtS“ppSfrie

Strengere krav i offentlige kontrakter kan bidra til flere laereplasser, konstaterer
Oslo kommune i en hgringsuttalelse, og viser til at andelen larlinger i

kommunens kontrakter har gkt fra 4 % i 2014 til 10 % i 2022. Oslomodellen mot as ki n e r pé fe m é r — n é rettes

userigse aktgrer inneholder krav om 10% laerlinger, og kommunen mener dete

kravet br inn i Norgesmodellen ogsa. I kket m ot m ate ri a I krav

-
—
En del
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Mal 2

Osl (9]
Fra samfunnsfloker e
e O
til kommunemal
Vi vet hva utfordringene er gjennom
samfunnslokene. N& ma vi jobbe sammen
for a lose dem, med fem felles mal:
Mal 3 MalL4
Oslo er Oslo er apen,
nyskapende inkluderende

og attraktiv Ogtrygg

Mal5
Oslo er veldrevet

og leverer
innbygger-
orienterte og
sammenhengende

tjenester
13.11.2025 80



Klimamal

95 %

innen 2030

Redusere
direkte utslipp

Oslos klimagassutslipp i 2030
er redusert med 95 prosent
sammenliknet med 2009, og
med 52 prosent innen 2023

Betydelig redusere
indirekte utslipp

Byradet onsker & satse pd omstilling
til sirkuleer gkonomi innen fire
satsingsomrader:

*Forbruk og varehandel

*Bygg og anlegg

*Ressurser fra avfall
Innovasjonsdistrikt Hovinbyen som
testarena



Fra innkjoper til tilrettelegger og strategisk padriver

Utslippsfrie Beerekraftige
byggeplasser materialer

Oslo

Lovlig/kvalitet/

pris

1980- 2004

Miljokrav

Menneske-
rettigheter

2008

2013

Digital oppfelging av
klima og miljgkrav

Utslippsfri S
transport Bildeling
Beerekraftig /

mat Ombruks-
plattform

. . Tjenester for
Sirkuleer gkonomi reparasjon, redesign

og gjenbruk

Revidert Oslomodell

Oslomodellen Aktsomhets-
vurderinger

82
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Hvorfor jobber vi

med IKT-omradet?

Oslo

126 millioner NOK 21 000 tonn CO2-e

Arlige klimafotavtrykket av
IKT-forbruket i 2022.

70% kommer fra PC-avtalen,
som utgjgr en sterre belastning
enn hele kommunens
mobelforbruk

Arlige innkjopskostnader i
2022 for kjop av PCer

3 8 é "\ 50 + interne lager
I

Kultur for @ samle pa utstyr som

Er den gjennomsnittlige taper rest- og bruksverdi
brukstiden av PC-er pa
OsloFelles Risiko for at ansatte ikke
leverer tilbake utstyr
Til sammenligning har Kebenhavn /\

en gjennomsnittlig brukstid pa 6
ar for administrative PCer



Norion 2024

) Hvorfor jobber vi med sirkuleere tiltak pa mebler

Lopende kasting av mgbler i Oslo kommune Kasting ved smé& og store flytteprosjekter

,&rlig kastes
29 000 mobler

20 sma og store flytteprosjekter de siste 3 arene
oppgir a ha totalt kastet:

38 000 inventarprodukter

Ca. 2650 mobler
Ca. 3 000 inventarprodukter

Til samlet verdi pa 122 mill NOK

Til samlet verdi pd 8,7 mill NOK
15 % av mebler kunne ombrukes direkte

0 5 an & 5 .
19 % av m(z)b¥er i god nok sta.nd til 8 enke.lt bli 20 % av mablene kunne ombrukes direkte
gjenbrukt gjennom reparasjon og redesign 68 % av meblene i god nok stand til & enkelt bli

gjenbrukt gjennom reparasjon og redesign
Estimerte kostnader for avfallshandtering av
kun mabler pa

11,5 millNOK

o=

(@)
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Hvorfor jobber vi
med baerekraftig

mat?

Oslo

\’v-

ey ©
ald
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Oslo
-
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30 - 40 mill.

Oslo kommune kaster mat for
minst 30 - 40 millioner kroner
arlig

[ ] 0
° 0
[ [ ] - 0 (]
) O " e e eq
DE e e g onp O
e 0 adsbesparelse pa 8
RO

250 milliarder

Samfunnsgevinsten for Norge av
at befolkningen folger kostradene
er anslatt til ca. 250 milliarder kr
(Helsedirektoratet).

Viktig at det offentlige gar
foran.



Dagsavisen

., arb
‘ OKOK Nyheter

Oslo kommune: Sier opp
avtaler for 130 millioner
kroner etter regelbrudd

Arbeidstilsynet fant flere regelbrudd hos renholdsselskaper som vasket pa skoler
i Oslo. Na reagerer Oslo kommune med a si opp to store kontrakter.




Oslo

Oslomodellen

Serigsitetsbestemmelser

Krav til aktsomhetsvurderinger

Her folger vi
Oslomodellen

Celomodellen forebygger o Dekjemper
arbedsivsirimnainet, sosial dumging of
ROrrupS{on, samt nirutar grunniegends
memneskerettigheter og internasonpd

Burantornact

Dette batyr Slant snnet at:
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Oppfolging er nedvendig og har god effekt

200 tilstedekontroller
24 serigsitetskontroller
4 revisjoner

300 kontrollerte personer
totalt 75 kontroller med avvik

18 arbeidsavtaler rettet
8 timeregistreringssyst. Rettet opp feilaktige lenn Kontrollert
opprettet for flere ansatte nullutslippsbiler
49 ugyldige HMS-kort

13.11.2025




Hvorfor jobber vi med en
omstilling til klimavennlige
maskiner og kjoretoy?

59 % av direkte klimagassutslipp i Oslo
kommer fra transport og bygg og anlegg

DX 165w,

Vi stiller krav i vare anskaffelser | |
til utslippsfritt og biogass for: e -

* transport av varer og tjenester
* bygge- og anleggsarbeid
* kommunens egen maskin- og kjgretoypark

+ at dette gjores mest mulig effektivt

o=

()
Oslo
Foto: Oslo kommune




Sammen med markedet har vi oppnadd mye!

TRANSPORT
Transport (last mile) pa Andel
Oslo kommunes samkjopsavtaler el/biogass
Renholdstjenester 100 %
Henting og retur av IKT utstyr 100 %
Tapetserer- og malertjenester 100 %
Medisinsk forbruksmateriell 100 %
Nettverksutstyr 100 %
PC-er, tynnklienter og skjermer 100 %
Trykkeritjenester 100 %
Leie av kaffemaskiner og vannkjglere 100 %
Servere 100 %
Lyskilder 100 %
Mobiltelefoner 100 %
Bedriftshelsetjeneste 100 % UtSllppSfPl ener‘gibl‘uk:
e —— e Fra 0 %i2019 til 85 % i 2024
Lase gulvmatter (vask og levering) 100 %

o=

Oslo



e

Braathen |
Sl




Leverandgrdialog, kl.11.00-11.30

Har du spgrsmal eller innspill?
Benytt anledningen til 8 snakke med vare fagfolk!

Fagomrader:

* Anbudsprosessen
 Avtaleforvaltning

* Klima- og miljokrav

* Oslomodellen
 Sirkuleergkonomi og innovasjon

Sporsmal i etterkant av konferansen kan ogsa rettes til:
anskaffelser@uke.oslo.kommune.no

o=

©
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Oslo

Takk for oppmerksomheten!

Utviklings- og kompetanseetaten
Seksjon for baerekraftig utvikling

Oslo
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