
 Oslo kommune 
 Plan- og bygningsetaten 

  
 

Serviceklage 
  
Vennligst fyll ut skjemaet med blokkbokstaver 
 
Navn:  

Adresse: 

 
Telefon dagtid:  Mobiltelefon: 

E-post: 

Serviceklagens innhold:  Redegjør evt på eget vedlegg 
(En god beskrivelse bidrar til en raskere og bedre behandling) 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
 

 
Er klagen knyttet til en konkret sak som er til behandling i Plan- og bygningsetaten? 
Saksnummer: 

 

Adresse, gårds- og bruksnummer: 
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Når ble du oppmerksom på forholdet? 

 
Hvilke følger har det påklagede forholdet fått for deg? Redegjør evt på eget vedlegg 

  

  

  
 

Når gjorde du Plan- og bygningsetaten først oppmerksom på forholdet?  

 
Hvem klaget du til?  

 
Evt. merknad 

  

  

  

Underskrift: 
 

Dato: 

 

 

Innlevering av serviceklagen: 
Husk å merke innsendelsen med ”Serviceklage” 

 
1. E-post: postmottak@pbe.oslo.kommune.no 

 
2. Pr post:  Plan- og bygningsetaten 

Postboks 364 Sentrum 
0102 Oslo 

 
3. Serviceklagen kan også leveres i resepsjonen i Plan- og bygningsetaten  

 
 
 

Elektronisk skjema ligger på etatens internettsider: www.pbe.oslo.kommune.no 
 


